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Hallbarhetsredovisningen redovisar hur Hallands-
trafiken arbetar med hdllbarhetsfragor samt vilket
resultat det arbetet har lett till under 2022. Syftet
med redovisningen &r att ge en balanserad bild
av verksamhetens hdllbarhetsarbete och belysa
bdde positiva aspekter, resultat samt risker och
framtida utmaningar.

Detta ar Hallandstrafikens Hallbarhetsrapport for
rakenskapsaret 2022.

Hallandstrafikens hdllbarhetsarbete vilar pa tre
grundpelare, MILJOMASSIG-, SOCIAL- OCH EKO-
NOMISK HALLBARHET. Dessa omrdden dr 6mse-
sidigt beroende av varandra och finns ocksd med
som en rod trdd i Region Hallands Tillvéxtstrategi.

Under drets férsta manader pdverkades verksam-
heten, och samhdallet i stort, dterigen av restriktioner
kopplat till den pdgdende pandemin. | slutet av
februari hévdes restriktionerna och b&de resande
och intgkter bérjade successivt att dterhémta sig.
Frdn att ha haft ett tydligt fokus pd det sociala
perspektivet, som innebar att méjliggéra resande
for de som verkligen mdste dka, skiftade fokus nu
till ett mer ekonomiskt perspektiv. Att dterhédmta
resande och intdkter var helt avgérande for att f&
en ekonomiibalans. Ndgot somisin tur &ren forut-
sattning for att fortsatta utveckla kollektivtrafiken
i Halland.

Aterhdmtningen har varit stark under &ret, men
det har inte saknats utmaningar. Under véren
gjorde Rysslands invasion av Ukraina att flyktingar
sokte sig till Sverige. Hallandstrafiken, precis som
fler andra Trafikhuvudman fattade beslut om att
|&ta Ukrainska flyktingar resa gratis i kollektivtrafiken
mot uppvisande av pass eller id-handling.

Sedan eft par ar tillbaka drivs Hallandstrafikens
bussflotta till 100 % av fossilfria branslen. Nagot
som ytterligare férstdrker kollektivtrafiken som ett
hallbart transportmedel.

Med hégre efterfrdgan pd biodrivmedel, dkade ra-
oljepriser och Rysslands invasion av Ukraina héjdes
brdnslepriserna kraftigt och inflationen stegrade.
Ersattningen till trafikféretagen regleras i avtal med
hjalp av index, men den hdr typen av historiska
svangningar var inte avtalen byggda for att hantera.
For att inte trafikféretagen skulle drabbas av likvi-
ditetsproblem omarbetades avtalen s& att index-
regleringen gjordes med t&tare intervall. En néd-
vandig atgard for att sdkerstdlla att trafiken kunde
rulla som planerat. De ekonomiska effekterna av de
o6kade brdnslepriserna blev dock synnerligen kénn-
bara for Hallandstrafiken.

Det var darfér med viss oro Hallandstrafiken, och
branschen, véntade pd beslutet fran regeringen
om fortsatt skattebefrielse fér biodrivmedel. Men
under drets sista dagar kom ett positivt besked.
Skattebefrielsen férléingdes fram till och med 2026.

Med ytterligare ett turbulent ar i ryggen ser vi nu
fram emot 2023 dér resendrerna atervander fill
kollektivirafiken och Hallandstrafiken bidrar ftill en
grén omstdllning i Halland.

|
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Andreas Almquist
VD, Hallandstrafiken




Detta ar Hallandstrafiken:

Hallandstrafiken under en dag:

e Huvudkontor i Falkenberg 49 000 resor med tég och buss i hela

95 anstdllda Halland.
Vara bussar och tag kér ca 7 000 mil.

2 900 resor med bestdllningstrafik.

120 busslinjer

4 t&gsystem (Oresundstdag, Vast-
tdgen, Krésatdg och Pagatdg).
3 300 hdllplatslagen

6 600 foljare pd Facebook

18 376 anvéndare av appen.
1200 bestkare pd hemsidan.
1700 samtal till Bestdllningscentralen.

126 samtal till Kundservice.

(Vi bytte telefonisystem i maj 2022 och darfor ar
rapporteringen inte jdmforbar med tidigare ar).

1556 foljare pd Instagram
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514 féljare pd Linkedin
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Vad betyder hallbarhet
» for Hallandstrafiken

For Hallandstrafiken betyder hdllbarhet den nytta vi genom var verksamhet skapar fér vara kunder,
miljén och fér samhdllet i stort, till ett sd litet klimataviryck som mgjligt. Féljande nyttoeffekter ser vi vara
kopplade till var verksamhet:

Vi erbjuder sdkra, enkla och prisvarda kollektiva
resor som ger alternativ till bilberoendet bade nér
det gdller vardags- och helgresor.

Vi m&jliggér en enkel och effektiv arbetspendling som
skapar férutsattningar fér véra kommuninvanare att bo
kvar pd landsbygden och jobba i staden eller tvartom.

Tack vare att véra resor genomférs med miljovanliga
fordon och fossilfria drivmedel sparas miljén, minskas
bullret och férbattras stadsluffen och darmed ocksa
mdnniskors halsa.

N&ar manga dker tillsammans minskar trangseln pé
vagarna och behovet av hérdgjorda ytor vilket ger
mer utrymme for parker och andra ytor som skapar
livskvalitet i vara stader.

Vér trafik &r tillganglighetsanpassad och &ppen
for alla i samhdllet. De som frots tillganglighets-
anpassning inte kan &ka i den allm&nna kollektiv-
trafiken har majlighet aftt, via Region Halland, anséka
om fardtjansttillstdnd enligt lagen om f&rdtjénst.

Vi f&r manniskor att réra pad sig och socialt interagera
vilket bidrar till att det bryts barridrer i samhdallet
avseende klass, kén, alder och kulturella skillnader.

Vara medarbetare trivs pd sitt arbete och ger sitt
bdsta varje dag for att géra vara kunders resor sa
bra som mgjligt. Vi stravar efter att alla som arbetar
hos oss, och pd uppdrag av oss, ska trivas med sitt
arbete och har bra villkor.




» Om hallbarhets-
» redovisningen

Hallbarhetsredovisningens syfte dr att beskriva hur bolaget arbetar med hdllbarhetsfrdgor, samt att redovisa
resultatet av detta arbete.

Den hdr rapporten avser Hallandstrafiken AB fér verksamhetsdret 2022. Ansvariga for innehdllet i héllbarhets-
rapporten ar bolagets styrelse.

Hdallbarhetsarbetet inom Hallandstrafiken omfattar och beskriver féljande omraden:

Omrade Beskrivning

Miljo Aktivt arbete fér att minska anvdndningen av fossila brdnslen och samtidigt uppna
6kad energieffektivitet och belédggningsgrad pd fordonen.

Bidra till att m&nniskor i Halland fér sé goda livsvillkor som méjligt och att férdelningen
av samhdllets resurser dar rattvis. Kollektivirafiken har dven en social dimension
genom att bidra till aft skapa tillgdanglighet for alla.

Sociala forhdllanden

Personal Hallandstrafiken stravar efter att vara en attraktiv arbetsgivare fér att kunna
rekrytera nya, men ocksd behdlla medarbetare, med hég kompetens och etft hégt
engagemang i syfte att bibehdlla den héga utvecklingstakten.

Manskliga rattigheter Att alla behandlas lika oavsett kén, dlder, funktionsnedséattning eller etnisk bak-
grund ska genomsyra allt vi gér och var trafik ska vara tillgénglig, trygg och saker
for alla.

| Antikorruptionspolicyn definieras korruption som otillborligt utnyttjande av den
offentliga positionen fér att uppnd privata férdelar; en otilloérlig sammanblandning
mellan det offentliga uppdraget och privata intressen.

Antikorruption

Ekonomisk héllbarhet Att méta efterfrdgan med ett lampligt trafikutbud samtidigt som kollektivtrafiken
ska bidra fill arbetsmarknadsférstoring i regionen.

/'« Verksamhet

Hallandstrafiken AB ar ett heldgt bolag inom Region
Halland. Verksamheten bedrivs genom frafik som
upphandlas frdn fristdende trafikféretag i konkurrens.

Hallandstrafikens utbud omfattar busstrafik i tatorter
och pd landsbygden, ndrtrafik med taxi pd lands-
bygden respektive tdgtrafik pd regionala jarnvagar
och Vastkustbanan.

Trafikutbudet mojliggér resor inom ldnet men ocksé

till/frdn Véastra Goétaland, Smdland och Skéne.
Linjenat och turutbud ar i férsta hand uppbyggt fér

=

BUSSTRAFIK

Linjetrafik och
skolskjuts

att tillgodose arbets- och studiependling, men finns
ocksa till fér att t&cka behov av service- och fritidsresor.

Via uppdragsavtal har Hallandstrafiken ocksd an-
svaret att upphandla och samordna fardtjénst i de
halldndska kommunerna, samt sjukresor p& uppdrag
av Region Halland. P& uppdrag av regionen utfors
dven bestallningsmottagning fér de angivna resorna
forutom fardtjanstresorna i Kungsbacka kommun.

Hallandstrafiken utfér pd uppdrag av kommunerna
dven planering och samordning av skolskjutsar.

=

SERVICERESOR

Fardtjanst, sjukresor,
ndartrafik, linjetrafik




\5 Styrande strategier

Foljande avsnitt beskriver de for Hallandstrafiken bakomliggande och styrande strategierna.
Syftet med detta kapitel ar att ge en beskrivning och insikt i struktur, sammankoppling samt
innehall i de styrande bakomliggande strategierna.

5.1 REGIONAL UTVECKLINGSSTRATEGI 2035

Den regionala utvecklingsstrategin beskriver den éver-
gripande och langsiktiga planen fér hur Halland ska ut-
vecklas. | strategin dterfinns visionen, Halland - bdsta
livsplatsen. Ar 2035 vill vi leva i ett Halland som &r nér-
mare visionen om att vara den bdasta livsplatsen. For
att uppnd det krdvs ett mer sammanhdllet, livskraftigt
och delaktigt Halland. Med strategin som kompass och
beslutsstéd i en komplex och snabbroérlig tid kan olika
aktérer i Halland i nésta steg bidra genom sina planer,
budgetar, visioner och végval sd att vi tillsammans bygger
det samhdille vi vill leva i.

STRATEGI FOR HALLBAR TILLVAXT
2021-2028

Hallands strategi for hdllbar tillvaxt beskriver hur hela
Halland ska véxa och utvecklas pd ett hdllbart satt, dar
perspektiven dr ekologisk, social och ekonomisk hall-
barhet. Tillvéxtstrategin syftar till att samla och végleda
hallédndsk genomférandekraft och behéver dgas och
bd&ras av mdanga. Det ar genom att samla olika aktérers
utvecklingskrafter mot gemensamt mal som Halland
kan bli en region som véxer hdéllbart. Miljévénliga och
energieffektiva transportsatt, ar en férutsattning for
attraktiva livs- och boendemiljéer | strategin beskrivs
vikten av god tillgdng till en miljévdnlig och energi-
effektiv kollektivirafik fér att nd skolor, arbetsplatser,
akftiviteter, friluftsliv och andra viktiga servicepunkter.

5.2

REGIONALT TRAFIKFORSORJNINGS
PROGRAM 2021 - 2025

Det regionala trafikférsérjningsprogrammet  beskriver ut-
vecklingen av kollektivtrafiken med utblick mot 2040 - 2050.
| programmet finns faststdllda mal tillsammans med prin-
ciper och riktlinjer kring hur kollektivirafiken ska utvecklas.

5.3

Programmet inrymmer béde en langsiktig och strategisk
del och en mer konkret beskrivning av kollektiv-
trafiken pd kortare sikt. | programmet synliggérs det
l[dngsiktiga malet om att kollektivtrafiken ska bidra
till h6g attraktivitet och en hdllbar samhdallsutveckling.
Malet tydliggér hur ndra kollektivtrafiken ar férenat
med samhdallsutvecklingen i stort och att kollektiv-
trafiken i sig inte ar ett mal utan ett verktyg.

5.4 KOLLEKTIVTRAFIKPLAN

Kollektivtrafikplanens syfte dr att, utifrdn strategiska val
och prioriteringar beskriva hur Hallandstrafiken omsétter
madlen i det regionala trafikférsérjningsprogrammet.
Har beskrivs det operativa genomférandet, exempelvis
linjeférandringar och turutbud fér det kommande dret
med utblick ytterligare tvd ar framat. Hallandstrafikens
vision ar att skapa “varldens basta kollektivtrafik - foér
halldnningarna”. Verksamhetens prioriterade mal &r
att nd en dkad marknadsandel om 30 procent fill &r
2030, det vill sdga att en stérre andel ska vdlja att dka
kollektivt jamfért med bilen som fardmedel.

5.5 UPPFOLJNING

Genom en kontinuerlig uppféljning av verksamheten
med tillhérande analys kan ldmpliga &tgdarder vidtas
for att exempelvis vdnda en negativ trend. Arbetet med
malstyrning och viljan att standigt férbattra verksam-
heten utgér en viktig del ndr Hallandstrafiken tillsammans
med trafikféretagen féljer upp och utvarderardendag-
liga leveransen. | Kollektivtrafikplanen redovisas verk-
samhetens prestanda utifrdn &vergripande nyckel-
tal kring exempelvis marknadsandel, resande och néjd
kund. | Hallandstrafikens manadsrapporter bryts verk-
samhetens prestanda ned inom de tre delomrddena
6kad forsaljning, forbattrad leverans och forbattrad
information.
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5.6 UPPFOLJNING

Nedan redovisas mdlen, de indikatorer som ska mata maluppfylinad, samt i vilket dokument som det f8ljs upp.

KOLLEKTIVTRAFIKEN | HALLAND SKA BIDRA TILL HOG ATTRAKTIVITET OCH

EN HALLBAR SAMHALLSUTVECKLING

Mal

Indikatorer

Folja upp i

Mal

Indikatorer

HALLAND SKA VARA EN MER ATTRAKTIV, INKLUDERANDE OCH KONKURRENSKRAFTIG
REGION AR 2030 AN AR 2014

Folja upp i

Kollektivtrafikens marknadsandel av totalt resande
ska vara minst 30 % &r 2030.

Kollektivirafiken ska bidra fill positiv ekonomisk ut-
veckling genom att bidra till tillvéxt genom arbets-
marknadsfdrstoring.

Trafikintdkterna frén resendrerna ska utgéra minst
60 procent av kostnaderna baserat pd det totala
utbudet av den allménna kollektivtrafiken i Halland
setft 6ver en ldngre tidsperiod.

Kollektivirafiken ska drivas med fossilfria brénslen.

Kollektivtrafikstrdken i stadsbusstrafiken ska vara
tillganglighetsanpassade &r 2025.

Hallplatser/bytespunkter med mer &n 20 péstigande
per dygn ska vara tillgdnglighetsanpassade a&r 2025.

Kollektivtrafiken ska uppfattas som trygg och séker.

Resandestatistik

Skattekraft, flyttningséverskott
frén évriga Sverige till Hallands
lén.

Biljettintdkter och trafikkostnader

Utslappsnivder ur fordonsdata-
basen FRIDA.

Antal och procentandel av hall-
platseri stadsbusstraken per stad
som tillgdnglighetsanpassas.

Antal och procentandel tillgéng-
lighetsanpassade héllplatser med
mer dn 20 péstigande.

Utifrdn frégor i Kollektivtrafik-
barometern

RESANDET MED KOLLEKTIVTRAFIKEN SKA OKA OCH VARA ATTRAKTIVT

Mal

Indikatorer

Kollektivtrafikplan

Uppfoljning till
Tillvaxtstrategin

Hallandstrafikens
ekonomiska
redovisning

Kollektivtrafikplan

Hallplatsregister
Hallandstrafiken

Hallplatsregister
Hallandstrafiken

Kollektivtrafikplan

Folja upp i

Hogst 1,5 som restidskvot for buss-
trafik i kollektivtrafikstrak

Hoégst 0,8 som restidskvot fér tdg

Resandedkning delmal

N&jd kund

N&jd invénare

Restidskvoter

Restidskvoter

Resandestatistik
per linje och totalt

Kollektivtrafikbarometern

Kollektivtrafikbarometern
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Kollektivtrafikplan

Kollektivtrafikplan

Kollektivtrafikplan

Kollektivtrafikplan

Kollektivtrafikplan

Regionférstoring genom utveckling av kollektivtrafik
och infrastruktur, séval séderut som norrut. Fortsatt
arbete fér goda férbindelser med Stockholm.

Utvecklade former fér samverkan och samplanering
mellan kollektivtrafik, infrastruktur, samhélls- och
bebyggelseplanering.

Attraktiva stadsmiljder med métesplatser som framjar
féretagsamhet, innovationer och kultur.

En koldioxidneutral ekonomi och fossiloberoende
transporter.

Restid/turtathet till Stockholm,
Goteborg, Malmé och Helsingborg
- métpunkt Halmstad och Varberg.

Deltagande och publik vid ett
urval strategiskt utvalda arrange-
mang och métesplatser. Huspriser
i Halland.

Andel férnyelsebar energi,
koldioxidutslapp

1

Uppfdljning fill
Tillvaxtstrategin

Uppfdljning fill
Tillvaxtstrategin

Uppfoljning fill
Tillvaxtstrategin

Uppfoljning fill
Tillvaxtstrategin




En del av vad
» Vi gjort 2022

Det har under 2022 hant en mangd saker inom Hallandstrafikens verksamhet
och nedan beskriver vi nagra av de viktigaste hdandelserna.

JANUARI
SKOLBILJETTEN | APPEN

Nu kan elever p& gymnasiet
ha sin skolbiljett i appen! De
registrerar bara sitt telefon-
nummer i var app och kontaktar
sin skoladministratér.

FEBRUARI

OPPNADE FRAMDORRARNA
Antligen 6ppnade vi upp fram-
dérrarna pd bussarna sd att
vara kunder daterigen kunde
kdpa, visera och aktivera sina
biljetter ombord.

MARS )
GRATIS RESOR FOR

UKRAINSKA FLYKTINGAR
Till foljd av kriget i Ukraina
fick flyktingar fradn landet
resa gratis med oss.

APRIL
SENIORBILJETT | HYLTE

Hylte kommun bérjade att
erbjuda seniorbiljett fill alla
som dr 75 ar och dldre.

12

MA]

VARA VARDEORD

Vi har tagit fram féljande
tre vardeord: tillsammans,
nytdnkande och enkla.

JUNI
SCANDINAVIAN MIXED

Under tdvlingen Volvo Car
Scandinavian Mixed satte
vi in extrabussar frdn Halm-
stad C till Tylésand.

Biljettkentroll

H

ilsttkontroll

juLl
SOMMARBILJETTEN

Vi erbjod dterigen vara kunder
den populdra Sommarbiljetten.
Med samma giltighet som
tidigare ar, frdn den 15 juni fill
den 15 augusti i hela Halland.

AUGUSTI
EXTRA NATTAG

| sommar var dntligen konserterna
tilloaka och vi satte in extra nattég
frén Goteborg.

Biljettkontrall

s

SEPTEMBER

FORETAGSKAMPAN]

Vi hade en kampanj riktad fill sex ut-
valda féretag. Detta for att fa fler fore-
tag att bli foretagskunder och erbjuda
sina anstdllda att kdpa periodbiljetter
till ett valdigt férmanligt pris via vart
personalerbjudande.

OKTOBER
25 % RABATT
Mellan den 17 till 30 oktober
gav vi 25 procent rabatt pé
vara periodbiljetter. D& kunde
vara kunder testa ett billigare
resealternativ.
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NOVEMBER
KONTROLL-
VERKSAMHETEN

Vi har under hosten tagit
over kontrollverksamheten
i egen regi och anstallt fyra
nya biljettkontrollanter.

DECEMBER
RENOVERING AV
KUNDSERVICEBUTIKER
Butikerna pd Halmstad C
ochiVarberg har fraschats
upp ordentligt med bland
annat nya kassadiskar.



Den milj6- och klimatmdssiga dimensionen av héllbar-
het innebdr att vi aktivt arbetar for att utféra vart upp-
drag med sd litet miljo- och klimatmdssigt aviryck som
mojligt. Vi har uppnatt mdalet om 100 % fossilfria branslen
i kollektivtrafiken (exkl. HNJ-banan). Som ett steg i det
miljé- och klimatmdssiga arbetet driftsattes 16 stycken
elbussar i Halland under 2020. Vilket fick ett mycket po-
sitivt mottagande, utfall och effekt. Det fortsatta klimat-
arbetet handlar till stor del om att 6ka beléggningsgraden
ombord pd fordonen fér att minska de totala utslédppen
i samhallet. Fér den miljomdssiga delen ar det av vikt att
fortsatta elektrifieringen av fordonsflottan, vilket medfér
stor positiv pdverkan, speciellt p& stadsmiljon.

Den miljomassiga dimensionen utgér ramen fér en
héllbar utveckling. Miljén ska skyddas, vilket bland annat
innebdr att utsldpp inte ska skada mdnniskor och att
det naturliga kretsloppet ska respekteras. Om bilresorna
kan minska genom att fler vdljer kollektivirafiken kan
ocksd stora férdelar uppnds i framfér allt stadsmiljéer
genom hdogre luftkvalitet, minskat buller, minskat behov
av vdginfrastruktur och skapa mer utrymme att utveckla
den byggda miljén &t manniskan.

Resandet med kollektivtrafik i Halland har under ett
flertal ar 6kat, men under pandemin avtog resande-
utvecklingen och har inte fullt dterhdmtat sig men féljer
den planerade resandeutvecklingen.

Malet fér 2030 ar en resandeutveckling till 39 miljoner
resor, vilket ar ett hégt satt mal mot 2022 ars siffra pd
18,1 miljoner resor. Orsaken till avbrottet i den positiva
resandeutvecklingen &r coronapandemin som bérjade
att paverka var trafik i mars 2020, och som fortfarande
har effekter pd resandeutvecklingen genom bland an-
nat dndrat resandemdnster genom exempelvis Skat
distansarbete.

Marknadsandelen, d.v.s. andelen resor med kollektiv-
trafik av fotalt antal motoriserade resor, visar p& kollektiv-
trafikens konkurrenskraft. | Halland &r marknads-
andelen pd fortsattningsvis légre nivder 2022 med 15,8 %
jamfért med 2019 pd 18,1 % trots stark &terhdmtning
under 2022. Pandemins direkta paverkan pd de inledande
mdnaderna tillsammans med den langsiktiga pdverkan
pd kollektivt resande ligger till grund fér detta utfall.

Frdn och med nuvarande trafikavtal som startade 15
juni 2020 uppndr vi mdlet 100 % fossilfria drivmedel for
den allménna kollektivtrafiken, exkluderat tagtrafiken
pd Halmstad-Nd&ssjé jarnvdg som &r en oelektrifierad
bana. En stor del av resandet i Halland sker med eldrivna

Miljo- och klimatmassig
/ » hallbarhet

tag vilket ar ett koldioxidneutraltfdrdmedel da all el i
det svenska jarnvdgsnéatet kommer frdn vattenkraft.
Genom stdllda upphandlingskrav inom busstrafiken
har totalt 100 % av Hallandstrafikens busstrafik utférts
med fossilfria drivmedel under 2022 vilket innebdr upp-
nddd malsattning.

"Genom hdllbart resande bidrar vi till att bekédmpa klimat-
forandringar”.

71 INRIKTNING FOR EN HALLBAR MILJO

Den klimatmdssiga dimensionen pé hdéllbarhet innebar
att kollektivirafiken kan bidra till att minska anvdndningen
av fossila brénslen och 6kad energieffektivitet om bilister
Svergar till att dka kollektivt, férutsatt att bilarna drivs
med fossila branslen.

For bussar i allmdnhet &r den mest betydande klimat-
pdverkan férbrukningen av fossila brdnslen, partikel-
utsldpp samt utsldpp av kvéveoxider.

For att kollektivtrafiken ska bidra till utslGppsminskningar
kravs att det kollektivtrafikutbud som erbjuds anvénds.
Vid en alltfér 1dg anvéndning av den linjelagda kollektiv-
trafiken ar det varken miljo- eller klimatmdssigt motiverat
att bedriva trafiken. Fér en mer resurs och energieffektiv
busstrafik bér framkomlighetsétgérder prioriteras i form
av bussgator/filer, signalprioritering med mera.

7.2  VARA KLIMATMAL

Sammanstdllning av de klimatmal som framtagits i
Trafikférsérjningsprogrammet samt Kollektivtrafikplanen.

Mdlet fler elbussar aterfinns ej i Regionalt Trafikfor-
sérjningsprogram. Fler elbussar dr dock ett angrepps-
satt utifrdn 6vergripande mal inom tvd perspektiv.
Dels att uppnd en koldioxidneutral ekonomi och fossil-
oberoende transporter samt skapandet av attraktiva
stadsmiljoer med motesplatser som framjar féretag-
samhet, innovationer och kultur.

e 100% fossilfria brénslen, exkluderat Krésatdg.

« Kollektivtrafikens marknadsandel av totalt resande
ska vara minst 30% &r 2030.

e Fler elbussar inom stadsbusstrafiken 2030.

« Elbussar inom regionbusstrafiken 2030.

7.3  UPPFOLJNING

Uppsatta klimat- och miljomal féljs arligen upp i Tillvaxtstrategin respektive Kollektivtrafikplanen.
Fordonsdatabasen FRIDA anvdnds fér uppféljning av fordonskilometer med férnybara drivmedel.

7.4 INDIKATORER

Indikatorer som mats och foljs upp med syfte att sdkerstalla uppfyllnad av uppsatta mal.

Indikatorer Underlag

Andel férnyelsebar energi, koldioxidutslapp Fordonsdatabasen FRIDA

Resandestatistik Forsaljningsstatistik, validering, kundréakningssystem (2023)

UtslGppsnivaer Fordonsdatabasen FRIDA

Antal elfordon Fordonsdatabasen FRIDA

7.5 POLICYS

Hallandstrafiken har ingen egen framtagen miljé- och klimatpolicy utan féljer i nuldget Region Hallands miljé-
och klimatpolicy.

"Som grund fér Region Hallands arbete med en hdllbar utveckling och tillvaxt ligger de nationella miljokvalitets-
madlen och FN:s hdllbarhetsmal, de 17 globala maélen fér en hédllbar utveckling, samt Agenda 2030”.

7.6 RISKER

De risker mot uppsatta Miljdmal som vi i nuldget identifierat ar féljande:

o Hojda drivmedelspriser med anledning av en &kad efterfrdgan av férnybara drivmedel inom transportsektorn.
Vilket har medfért en kraftig prisutveckling som innebdar stora ékade kostnader for Hallandstrafikens verksamhet.

« Tillgdngsbrist pd AD-blue med anledning av rddande situation i varldslaget. (AdBlue &r en produkt som an-
vénds i fordon som har avgasreningssystem med SCR-teknik.)

e Minskat resande med minskad marknadsandel som féljd.
o Brist pd infrastruktur for sékerstallande av drift och underhdll vid utékning av elfordon.

e Framkomlighetsproblem vid fértatning av stadsmiljcer.

7.7  MOJLIGHETER
« Okade drivmedelspriser kan leda till 6kad nyttjande och hégre beldggningsgrad av kollektivtrafiken.

+ Okade drivmedelspriser samt oro och beroende pd varldsmarknaden leder till 5kad teknikutveckling med nya
innovationer inom transportsektorn.
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FN antog under 2016 Agenda 2030 som innehdller 17 globala hallbarhetsmal,
SDG (Sustainable Development Goals). Varav fyra av dessa mal dven ingdr i
Hallandstrafikens miljo- och klimatarbete.

FN:s 17 globala hallbarhetsmal med sina 169 delmal ska bidra fill:
« att avskaffa extrem fattigdom.
« att minska ojamlikheter och ordttvisor i varlden.
« att framja fred och rattvisa.
« aftt|8sa klimatkrisen.

Agenda 2030 d&r en agenda fér férandring mot ett hdllbart samhélle dar kollektivtrafiken har en viktig roll.
De 17 globala malen berér alla de tre hdllbarhetsdimensionerna: social, ekologisk och ekonomisk héllbarhet.

1 UTROTA
HATTIGOOM

TILLWAXT
0CH JOB&

i

RN G el L ) CENOME (RAND OCH
DERANDE SAMHALLEN FARTMERCKAP

81 AGENDA 2030 - HALLANDSTRAFIKENS UTVALDA MAL

De mal och delmdl som beskrivs pd ndsta sida, &r de mal som tas upp i det regionala Trafikférsdrjningsprogrammet.
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Mal 3:

Halsa och vdlbefinnande med
tillhérande delmal.

3.4: Minska antalet dédsfall
till foljd av icke smittsamma
sjukdomar och frémja mental
halsa.

Mal 10:

Minskad ojamlikhet.

Mal 11:

Hallbara stdder och samhdllen
med tillhérande delmal.

11.2: Tillgangliggér hallbara
transportsystem for alla,

11.6: Minska staders miljs-
paverkan samt

1a: Starka den nationella och
regionala utvecklingsplane-
ringen.

Mal 13:

Bek&dmpa klimatférandringarna.

Kollektivtrafikresenarer gar
eller cyklar mer én bilresendrer
vilket leder till mer fysisk akfivitet
for kollektivtrafikresendrer

an bilresendrer vilket kan ge
positiva folkhalsoeffekter.

Kollektivtrafik innebdr ocksa
farre bilar pa vagarna vilket
bidrar till farre trafikolyckor.

Ett jamlikt samhdlle bygger

pd principen om allas lika
rattigheter och mgjligheter
oberoende av till exempel kon,
etnicitet, religion, funktions-
variation, &lder och annan
stallning.

Den allm@nna och den sarskilda
kollektivtrafiken minskar ojam-
likheter gallande transport-
ma&jligheter och majliggoér
mdnniskors forflyttning oavsett
bakgrund eller férutsattningar.

Vaxande stader kan skapa
nya méjligheter fér ekonomisk
tillvaxt, men ocksé bidra till
sociala klyftor och pé&frestningar
pd ekosystem. Stader och
samhadllen behéver planeras
pd ett ekologiskt, ekonomiskt
och socialt héllbart satt.

Kollektivtrafiken tillgéngliggér
ett tryggt och héllbart trans-
portsystem for alla och knyter
samman olika omraden och
minskar miljépaverkan.

Klimatférandringarna dr ett
verkligt hot och utslappen av
vara vaxthusgaser fortsatter
att stiga. Fér att temperatur-
okningen ska vara mojlig att
begransa langt under tva grader,
och helst under 1,5 grader,
behéver de globala vaxthus-
gasutslappen snabbt minska
for att senast under seklets
andra hdlft vara kring noll.
Om fler vdljer att resa med
kollektivtrafiken, minskas
utslGppen av vaxthusgaseri
Halland. Trafikférsérjnings-

programmets mal om att 6ka
marknadsandelen for kollektiv-
trafiken till minst 30 % &r 2030
har en direkt koppling till mal 13.

Hallandstrafikens arbete med
tillgénglighetsanpassade hall-
platser med goda méjligheter
for uppstdllning och lasning av
cyklar bidrar till 6kad férut-
sattning att cykla eller ga fill
och fran hallplatsen, vilket
gagnar det uppsatta malet.

Kollektivtrafiken i Halland ar fill
for alla. Den skapar métes-

platser, for samman mdnniskor
och motverkar social isolering.

Den ger majlighet till mobilitet
och delaktighet i samhdllet
oberoende av bildgande.

Kollektivtrafiken Gr ett av de
viktigaste verktygen fér att
skapa ett héllbart transport-
system.

| stéderna bidrar kollektiv-
trafiken till battre och halso-
sammare miljéer genom att
minska avgas- och bullernivaer.

Vér satsning pa elektrifiering
av stadsbusstrafik bidrar
ytterligare.

Hallandstrafikens resor med
t&dg* och buss genomférs med
férnybara branslen (*Exklu-
derat HNJ-banan, Halmstad-
Ndassj6-Jarnvag) vilket bidrar
till minskade klimatutslapp och
ger vdara kunder méjlighet fill
klimatsmart resande.

Varje ny resa med kollektiv-
trafiken istallet for bilen minskar
utslGppen av vaxthusgaser.



» Social hallbarhet

Social héllbarhet innebdr att ménniskor i Halland far
s& goda férutsdttningar och livsvillkor som mgjligt,
och att férdelningen av samhdllets resurser &r ratt-
vis. Kollektivtrafiken har @ven en social dimension
och bidrar till att skapa fillgénglighet for alla. | Halland
bidrar kollektivirafiken genom att majliggéra resor
dven fér de som inte har ndgot alternativt fardsatt.

Unga och gamla, mén och kvinnor, personer med
funktionsnedsattning och personer frdn olika socio-
ekonomiska bakgrunder har genom kollektivtrafiken
mojlighet att forflytta sig. P& sd satt kan de ta del
av utbudet som finns i olika delar av Halland och
omkringliggande regioner, till exempel skola, arbete,
evenemang och fritidsaktiviteter.

Utbudet av kollektivtrafik skiljer sig at i Ianet men
grundldggande resmojligheter ska erbjudas alla
inv@nare i Halland.

Genom en o6kad integrering av kollektivtrafiken
i 6vrig samhdllsutveckling kan den hjdlpa till att
bygga héllbara och attraktiva livsplatser. Hallands-
trafiken samverkar i hég grad i olika forum med
andra samhdllsaktérer, framfér allt kommuner och
Trafikverket.

Samtliga fordon som trafikerar i den allménna
kollektivirafiken ar tillganglighetsanpassade enligt
branschgemensamma rekommendationer.

Ett I16pande arbete sker med fillgénglighetsan-
passning av héllplatser runt om i l&net. Inom detta
arbete har ett flertal hédllplatser byggts om och till-
gdnglighetsanpassats med hég kantsten, takfila
strdk, belysning och vdaderskydd.
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Hallandstrafiken arbetar I16pande med trygghets-
skapande dtgarder, bland annat med nya véder-
skydd och reflexsnurror pé hdllplatser dér belys-
ningen dr ringa eller obefintlig.

Hallandstrafiken implementerar successivt krav pa
arbetsrattsliga villkor fér férare enligt Upphand-
lingsmyndighetens rekommendation i véra avial.

Det ar viktigt att v@ra resendrer upplever att man
kan kénna sig frygg nérman reser med oss. 6,7 av 10
kanner trygghet nar de reser med Hallandstrafiken.
Siffran kommer frdn den oberoende bransch-
undersékningen Kollektivtrafikbarometern* Det &r
bdde ett tydligt kvitto pd det arbete vi gér for att
skapa trygghet fére, under och efter en resa. Men
ocksd ett bra verktyg for att utvecklas med mal-
sattning att bli dnnu battre.

Hallandstrafiken har fortsatt arbetet med utveckla
och implementera stérningshanteringsprocessen
mot malsattningen att snabbt, effektivt och korrekt
kunna f& ut stérningsinformation till véra resendrer.

Att 6ka néjdheten bland kunder och allméanhet éren
fortsatt betydande utmaning fér Hallandstrafiken,
vilket ocksd har koppling ftill malet om en &kad
marknadsandel.

*Kollektivtrafikbarometern ér en undersékning som ge-
nomfdrs av branschorganisationen Svensk Kollektivtrafik.
Undersékningen baseras pd intervjuer med drygt 50 000
kollektivtrafikresendrer, spridda éver hela landet. Med
frégor om resvanor, néjdhet och attityder kan vi mdta
vad vdra resendrer tycker om oss och sedan agera ddr-
efter. Dessa uppféliningar dr mycket viktiga for oss i vért
arbete med att kunna fokusera pd rétt projekt och béade
behdlla befintliga néjda kunder och f& fler ndjda kunder.

9.1 Mi\L, INDIKATORER SAMT UPPFOLJNING

Sammanstallning éver Hallandstrafikens uppsatta mdl, indikatorer samt uppféljningsdokument éver omrdadet
social héllbarhet:

Mal Indikatorer Folja upp i

Kollektivtrafiken ska uppfattas som trygg och  Utifrdn fragor i Kollektivirafik- Kollektivtrafikplan.

saker. barometern.

Kollektivirafikstrdken i stadsbusstrafiken ska
vara tillgdnglighetsanpassade ar 2025.

Hdllplatsregister
Hallandstrafiken.

Antal och procentandel av
hdllplatser i stadsbusstraken
per stad som tillgdnglighets-
anpassas.

Hallplatser/bytespunkter med mer dn 20 pa-
stigande per dygn ska vara tillgdnglighets-
anpassade ar 2025.

Antal och procentandel tillgdng-
lighetsanpassade hallplatser
med mer &n 20 pdstigande.

Hallplatsregister
Hallandstrafiken.

9.2 POLICYS

De policys som omfattar och inkluderar riktlinjer samt malbild fér social hallbarhet ar Trafikférsérjnings-
programmet samt Kollektivtrafikplanen.

9.3 RISKER

De risker vi identifierat som kan komma att pdverka var mdlbild gallande social hdllbarhet &r féljande.

Forandrade resandemdnster i spdren av pandemin.

Bestdende radsla for utnyttjande av kollektivtrafiken pd grund av smittorisken vilket hdmmar utnyttjande-
graden samt medfér stérre social distansering.

Okade biljettpriser med anledning av kade drivmedelskostnader.
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Varje dag, dret om, driver cirka 90
medarbetare planering och utveck-
ling av kollektivtrafiken i Halland.
Det dr en mdngfacetterad verk-
samhet som innehdller trafikplan-
ering, férsdaljning, kommunikation,
information till vara kunder och
mycket, mycket mer. Det @r av stor
vikt att medarbetarna trivs, bade
ndr det gdller intressanta uppdrag,
kompetensutveckling, god I6ne-
utveckling, gott ledarskap, god
arbetsmiljé med mera. For att sakra
kompetensforsérjningen och vara
en attraktiv arbetsgivare dr ovan-
stdende exempel pd viktiga fram-
gdngsfaktorer i konkurrensen om
de, fér oss, basta medarbetarna.

Det har varit ett omtumlande ar fér
samtliga anstéllda pé& Hallandstra-
fiken. | samband med ett politiskt
beslut om att Hallandstrafiken AB
[dGmnar bolagsformen och blir en
férvaltning inom Region Halland,
tog en omfattande férandringsresa
fart. Karnverksamheten skulle infe i
hég grad komma att féréandras, déar-
emot stédfunktionerna, som daven
aterfinns inom Regionen. Hallands-
trafiken blev &lagda, i samband
med beslutet, att félja koncernens
organisation. Detta medférde att
ett antal anstéllda blev direkt p&-
verkade av férdndringen och i
samband med verksamhetséver-
gdngen organisatoriskt fick 1&mna
Hallandstrafiken och placerades
pd nya avdelningar inom Region
Halland, med nya chefer. Vidare
har anstdllningsvillkor dndrats for

samtliga. Det har paverkat den en-
skildes arbetssituation och darmed
motivation och engagemang vilket
foretaget fatt arbeta med i den
grad det har getts forutsattningar.

For att méta behov och krav, bade
befintliga och nyaq, frén véra kunder,
behoéver vi engagerade och moti-
verade medarbetare. Det kréver i
sin tur ett goft ledarskap som ftill-
sammans med medarbetarna dri-
ver utvecklingen i verksamheten.
Ledarskapet som varit ett stdende
utvecklingsarbete sedan tva ar till-
baka har delvis pausats under 2022
dd tid och energi har fokuserats pa
verksamhetsévergdngen. Dock har
mycket av det arbete som gjorts
tidigare varit till var férdel under
dret. MAlstyrningsarbetet, fokus-
grupper, verksamhetsuppféljning,
uppféljningssamtal i olika former
m.m. har fortsatt vilka planeras att
utvecklas ytterligare framéver. En
viktig del har varit aft arbeta med
organisationskulturen och dess be-
tydelse for framdrift, utveckling av
verksamheten och hég kundnéjdhet
ndr det gdller vara tjanster.

I maj hade vi en heldagskonferens
i Tylésand dar vi fortsatte vart struk-
turerade kulturarbete. Det var ett
engagerat och motiverat géing som
diskuterade vdardet av samarbete,
utveckling, inkludering m.m. fér att
leverera de bdsta tjansterna till
vara resendrer. Denna del av-
stannade négot under hésten vilket
organisationen avser hdmta upp igen.
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Kompetensférsérjningen dr en stan-
digt pdgdende och central del for
verksamheten. Féretaget fortsatte
med sin tidigare plan att utveckla
IT-avdelningen och nyanstallningar
skedde av Bl/Datawarehouse, IT-
tekniker for support samt system-
forvaltare. IT ar med i alla véra
verksamhetsprocesser och dar dér-
med en mycket viktig del fér samt-
liga leveranser av tjanster. Frén och
med 2023 ldmnar IT-avdelningen
Hallandstrafiken organisatoriskt och
tillhér IT- och digitalisering inom
Region Halland.

Arbetsmiljon har pdverkats av den
beslutade verksamhetsévergdngen.
Som i alla férdndringsarbeten i en
organisation @r processen en utma-
ning. Alla befinner sig i olika stadier,
vissa accepterar omgdende, andra
tardet négotlangre tid for. | vissa delar
kan medarbetare se fordelar med att
ta del av den stdrre organisationens
rutiner/processer/kompetenser och i
andra ser man klara nackdelar. Ge-
mensamt fér samtliga ar att mycket
tid och energi har gatt at till att dis-
kutera sin yrkesverksamma framtid.

2022 borjade i stort sett som vanligt.
Sd har i slutet av dret kan det kon-
stateras aft malstyrningsarbetet,
ledarskapet, kulturarbetet och den
gemenskap som bildats sedan ar
tilloaka varit betydelsefullt for alla,
ur olika perspektiv. Det arbetet
kommer att fortsatta. Allt i syfte att
gynna vart arbete mot visionen:
“Vérldens bdsta kollektivtrafik

- for halldnningarna’.
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JOBBRESAN BORJAR HOS
HALLANDSTRAFIKEN!

Inom Hallandstrafiken har vi éver 20 olika yrken dar alla pa
nagot satt &r med och utvecklar kollektivtrafiken i Halland!

10.1 MEDARBETARE | SIFFROR

Alder - procent

Andel anstdllda 30 ar eller yngre
Andel anstallda 31-50 &r
B Andel anstallda 51 &r eller éldre

Antal tillsvidareanstallda

B Kvinnor
B Man

Ledningsgrupp - procent

B Kvinnor
M Man
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10. PERSONAL

10.3 MAL

Hallandstrafiken stréavar efter att vara en attraktiv arbetsgivare fér att kunna rekrytera
nya, men ocksd behdlla medarbetare, med hég kompetens och ett hdgt engagemang
i syfte att bibehdlla den héga utvecklingstakten.

10.4 UPPFOLJNING

Uppfdljning sker genom medarbetarundersékningar samt |6pande utvecklings- och
uppfoéljningssamtal mellan ansvarig chef och personal.

Uppféljning av uppsatta mal kompletteras Gven av att HR 16pande féljer sjukfréanvaron,
dar en 6kning kan vara en indikator pé ohdlsa beroende pd arbetsmiljon.

10.5 RISKER
e Kompetensforsérjning - tillgang till kompetent och ratt utbildad personal.

« Okad hotbild mot personal.

10.6 INDIKATORER

De indikatorer vi kontinuerligt foljer upp for att sGkerstalla en god och positiv personal-
vard och goda anstdllningsformer ar féljande:

e Medarbetarundersékningar
o Utvecklings- och uppféljningssamtal
o Sjuk- och rehabilitering

e Personalomséttning

10.7 POLICYS FOR PERSONAL

Hallandstrafiken agerar enligt géllande lagar och interna policys inom personalomradet,
alla med stravan om en hdllbar, tydlig, rattvis och Iadngsiktig personalpolitik.
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Respekt for
» manskliga rattigheter

De manskliga rattigheterna har sin utgdngspunkt i FN:s deklaration (1948) om de manskliga rattigheterna och ar
universella och gdller fér alla. De slar fast att “alla ménniskor &ér fédda fria och med lika varde, vardighet och rattig-
heter, utan atskillnad”.

Manskliga réttigheter beskriver vad som inte far géras mot nédgon mdnniska, samt vad som maste goras fér varje mdnniska.

| Hallandstrafikens strategiska héllbarhetsarbete, badde i det externa och interna perspektivet, finns de manskliga réttig-
heterna med som en sjdlvklar utgdngspunkt.

Utifrdn ett internt hdllbarhetsperspektiv ar det arbetet fér jamlika och icke diskriminerande arbetsplatser som ar
extra relevant.

1.1 DISKRIMINERINGSGRUNDER 1.4 HALLANDSTRAFIKENS ARBETE MED
Hallandstrafiken féljer de sju diskrimineringsgrunder MANSKLIGA RATTIGHETER

som omfattas av lagens diskrimineringsférbud: e Samtliga taxiférare som utfér serviceresor inom
1. kén Hallandstrafikens uppdrag genomgdr Svensk Kol-
lektivtrafiks forarcertifiering, ddr bemétande och
respekt fér manskliga rattigheter ar ett omrdde
3. etnisk tillhérighet som ingdr.

2. kdnsoéverskridande identitet eller uttryck

4. religion eller annan trosuppfattning e Fortsatt arbete med aft tillgdnglighetsanpassa fler

5. funktionsnedsdttning héllplatser i lanet.

e Samtliga bussar ar tillgénglighetsanpassade inom

6. 1Rl i
sexuefllaggning vart uppdrag. *Exklusive komfortbussar.

7. lder e | form av kollektivavtalslika villkor enligt Upphand-

1.2 REGION HALLANDS UPPFORANDEKOD lingsmyndigheten.

Region Hallands uppférandekod &r gemensam i 11.5 RISKER
samtliga landsting och regioner och &r politiskt fér-
ankrad. Uppférandekoden utgdr fran FN initiativet
Global Compact och dess principer fér féretags so-

De risker Hallandstrafiken ser inom omrddet méanskliga
rattigheter ar féljande:

ciala och miljémdssiga ansvar. o Tillgénglighetsanpassningen &r inte helt utbyggd
Principerna baseras pd internationella konventioner pa samtliga platser vilket kan paverka vissa av vara
medborgare.

om de mdnskliga rattigheterna, arbetares rattigheter,
miljé och antikorruption. e Etthdrdare samhdllsklimat medfér minskad respekt
fér de manskliga rattigheterna, vilket avspeglar sig

Hallandstrafiken ska respektera uppférandekoden pd beteendet hos en del medborgare.

och géra sitt yttersta fér att uppnd kraven inom den
egna organisationen och i leveranskedjan. « Ejfillrackliga medel frdn kommunerna att genomféra

1.3 VASENTLIGA OMRADEN mdlsatta tillgénglighetsanpassningar av héllplatser.

. . R 11.6 UPPFOLJNING
De omréden vi finner vara sdrskilt vésentliga och som
vi arbetar aktivt med fér att utveckla och sdkerstélla éar: Vi féljer upp att var verksamhet, anlitade trafikféretag

. Aktivt arbeta med personalfrégor fér samtliga samt leverantérer féljer de manskliga réttigheterna genom:

personalkategorier som ingdr i verksamheten. o Lopande medarbetarsamtal mellan ansvariga chefer

A . och deras personal.
e Personalen ska ha anstdliningsvillkor som medver- P

kar fill yrkesstolthet och vilja att stanna kvar i yrket o God nérhet och dialog mellan HR-ansvarig och personall.

samt bidra till kollektivtrafikens utveckling. « Genom signerat trafikavtal accepterar vara trafik-

« Tillgodose krav och behov av utbildning fér de olika utévare (trafikféretagen) géllande uppférandekod for
personalkategorier som ingdr i verksamheten. Hallandstrafiken.
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» Ekonomisk hallbarhet

Den ekonomiska hallbarheten bygger pa en balanserad ekonomisk tillvéixt, utan negativa effekter for ménniskor
och med ett hallbart bruk av naturresurser. Ekonomisk hallbarhet handlar dven om att tillgodose vélfard och
framja en hallbar arbetsmarknad.

Stérsta mojliga kund- och samhallsnyttaq, till sa hég hallbarhet och lag kostnad som méjligt.

Den ekonomiska dimensionen av hdllbarhet innebdr att Hallandstrafiken maste méta efterfrdgan med ett [Gmpligt
trafikutbud samtidigt som kollektivirafiken ska bidra fill en arbetsmarknadsférstoring. Den upphandlade allméanna
kollektivirafiken ska kdnnetecknas av att den bedrivs med hég effektivitet och féretagsekonomisk hdnsyn.

Genom att prioritera kundorientering, 6kat resande och effektiv resursanvéndning blir det méjligt att l&dngsiktigt
bygga ut kollektivtrafiken. Okat resande i kollektivirafikstrdken genererar kade intdkter och ddrmed kan det finnas
utrymme att bedriva kollektivtrafik dven i de delar av Halland som har ett mindre befolkningsunderlag.

Att arbeta pd detta satt ldgger en ldngsiktigt stabilare grund for kollektivtrafikens utveckling i hela Halland. En
grundlédggande princip dr att resbehoven ska styra utvecklingen av kollektivtrafiken. Hallandstrafiken arbetar
kontinuerligt med att analysera resbehovet genom det &rliga arbetet med Kollektivtrafikplanen.

| arbetet ingdr en genomlysning av befintlig trafik fér att hitta effektiviseringar och méjlighet att omférdela resurser
till d&r de gor stérst nytta.
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121 MAL OCH MATETAL

Antagna ekonomiska mali Trafikférsérjningsprogram-
met 2021-2025 &r enligt nedanstdende beskrivning.

Mal som ska bidra till ekonomisk héllbarhet ar:

« Kollektivtrafiken ska bidra fill positivekonomisk ut-
veckling genom att bidra till tillvéxt genom arbets-
marknadsfdrstoring och arbetsmarknadsintegration.

o Trafikintékterna frdnresendrerna ska utgéra minst
60 procent av trafikkostnaderna baserat pd det
totala utbudet av den allméanna kollektivtrafiken
i Halland sett 6ver en ldngre tidsperiod.

« Belaggningenifordoneniden linjelagda kollektiv-
trafiken ska vara god.

12.2 POLICYS

De 6vergripande styrdokument och policys som Hallands-
trafiken har att férhalla sig till, ur ett ekonomiskt per-
spektiv, ar Trafikférsérjningsprogram samt beslutad
Mal & Budget. Aven Antikorruptions- och Inkdpspolicy
&r tva viktiga styrdokument, vilka Ekonomiavdelningen
|6pande féljer upp.

o Trafikférsérjningsprogrammet
e Mal och budget
« Antikorruptionspolicy

¢ Inkdpspolicy

12.3 UPPFOLJNING

Arlig uppfdljning sker genom féljande nedanstéende
forum och dokument.

Foljs upp i:

 Hallandstrafiken ekonomiska
redovisnisning

" Kollektivirafikplanen

© Tillvaxtstrategin
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12.4 RISKER

Pandemin som pdgick frdn 2020 fill varen 2022 har
kraftigt pdverkat Hallandstrafikens verksamhet i form
av minskat resande och intdkter samtidigt som det
varit viktigt atft kollektivirafiken, som en grundldggande
samhdllsfunktion, maste uppratthdllas.

Analyser p&gdr av resandet och vilka féréndringar som
skett efter pandemin. Redan nu ser man att pandemin
har haft pdverkan pd samhdéllet genom ett foréndrat
resmonster och en minskning av det totala resandet
jamfort med 2019. En orsak ftill detta ar att distans-
arbete har 6kat vilket har minskat resbehovet under
storadelaravdygnets allatimmaroch framféralltunder
arbetspendlingstider. Detta skapar nya flexibla res-
mojligheter for kollektivtrafiken och bidrar till minskad
trangsel.

« Okad majlighet till distansarbete kan ocks& med-
féra behov av vidgade arbetsmarknadsregioner
utifrédn bdttre majlighet att matcha arbetskraftens
utbud med efterfrégan.

o Malet om en marknadsandel av 30% till &r 2030
medfér 6kade kostnader fér kollektivirafiken.

e Hur verksamheten stdlls om utifrdn férandrat
resbehov.

o Utvecklingen av index har under framfér allt 2022
varit en starkt bidragande orsak till kraftigt kade
kostnader fér Hallandstrafiken. Padgé&ende oro-
ligheter i omvérlden och lagkonjunktur med sti-
gande inflation kommer &ven fortsatt att paverka
kostnadsbilden for trafiken. Inom Hallandstrafikens
verksamhet utgér trafikféretagens personal och
drivmedelskostnader stora kostnadsposter vilket
innebér att dven smad féréndringar i index ger
stor pdverkan pa resultatet.

« Okat antal Fardtjanst och sjukresor utifrén be-
folkningsstruktur samt ett index som driver kost-
nadsdkningar kréver dialog med kostnadsbdrare
Region Halland samt de halléndska kommunerna.

12.5 INDIKATORER

Féljande indikatorer d&r identifierade och beslutade i
Kollektivtrafikplanen:

e Marknadsandel
« Biljettintakter och trafikkostnader

e Resandestatistik per linje och totalt

« Kollektivtrafikbarometern
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s Antikorruption

Hallandstrafiken &r ett offentligt
bolag och har etft ansvar fér att
férebygga och hantera risker for
korruption. Det ar viktigt att med-
borgarna kénner ett hégt fortro-
ende fér Hallandstrafiken och dess
medarbetare.

Den framtagna Antikorruptions-
policyn i Region Halland antogs
av Hallandstrafikens styrelse i juni
2018. Policyn innehdller dven en
kartldggning av var i verksamheten
riskerna fér mutor och korruption
&r som storst, samt vilka atgdrder
som finns fér att begrdnsa riskerna.

| Antikorruptionspolicyn definieras
korruption som ofillbérligt utnytt-
jande av den offentliga positionen
for att uppnd privata férdelar;
en ofillbérlig sammanblandning
mellan det offentliga uppdraget
och privata intressen.

Region Hallands Inképspolicy reg-
lerar rutiner kring upphandling
vilken d@ven omfattar Regionens
bolag. Syftet med policyn &r att
Region Halland ska ha en sam-
manhdllen, dndamdlsenlig och
val fungerande inkdps- och upp-
handlingsverksamhet.

All inképsverksamhet ska baseras
pdenhelhetssynférRegionHalland
som koncern. Region Halland ska
med fokus pd kvalitet, effektivitet
och kostnad bidra till en ekonomi
i balans och skapa méjligheter fill
hallbar utveckling.

131 UPPFOLJNING

| Hallandstrafiken star trafikupp-
handlingar for de stérsta och mest
omfattande upphandlingarna. Det
ar ocksd inom detta omrdde som
storst risk for korruption foéreligger.
Upphandlingarna genomfors strikt
i enlighet med gdllande lagstift-
ning och hanteras i eft digitalt sys-
tem vilket sdkerstaller en korrekt
hantering och minskar riskerna
for korruption. Aven uppféljning
av ingdngna avtal dr av stor be-
tydelse fér att minimera risken for
korruption. Lépande uppféljningar
gors dels av kostnader, men &ven
férebyggande kontroller av leve-
rantérer hos Skatteverket. Rutiner
och regelverk finns fér kontroll och
attest av leverantérsfakturor samt
utanordning av betalningsfiler. Minst
tvd personer mdste sakgranska/
attestera varje faktura och tvd
personer mdste utanordna betal-
ningsfiler, ndgot som det regel-
bundet gors stickprov pa.

| Sverige har det sedan den 1 jan-
uari 2017 funnits en Visselbldsar-
lag som férbjuder arbetsgivaren
aft bestraffa arbetstagare som
larmar om oegentligheter och
missférhdllanden pd arbetsplatser.
Denna lag ersattes den 17 decem-
ber 2021 av en ny visselbldsarlag.
Den nya lagen innebdar att EU:s
visselbldsardirektiv  inférlivas i
svensk lagstiftning och utgér nu ett
starkare skydd fér den som vissel-
blaser.

Policyn innebar att medarbetare pa Hallandstrafiken:

Syftet med den nya visselbldsar-
lagen d&r att gora det sdkrare,
tryggare och enklare att rappor-
tera missférhallanden.

En Visselbl@sarfunktion fér Region
Halland och dess bolag inférdes
2018. | visselblasartjénsten kan in-
v@narna och medarbetarna ano-
nymt anmdla misstdnkta allvarliga
missférhdllanden som rér anstdllda
eller fértroendevalda inom Region
Halland och regionens bolag. Det
kan handla om ekonomisk brotts-
lighet, korruption, jdav, miljdbrott
eller andra oegentligheter. For att
garantera anonymitet hanteras
regionens visselbldsartjénst av en
extern part - WhistleB, Whistleblo-
wing Centre. Rapportering sker
genom att ett formuldr skickas in
varpd man far ett personligt ID och
I6senord. Inom 10 dagar far man
som rapportér svar eller eventu-
ella foljdfradgor frdn utrednings-

gruppen.

Under 2022 har det i interna kon-
troller eller den externa revisionen
inte pdvisats att korruption fére-
kommit i ndgon form.

Under 2022 har det inkommit tva
anmalningar mot Hallandstrafiken,
vilka tagits omhand enligt Region
Hallands rutiner fér visselbldsar-
drenden. Bdda inkomna drenden
ar avslutade och det finns inga
pdgdende diskussioner.

o ska handla pa ett s@dant satt att de aldrig ens kan missténkas fér att paverkas av ovidkommande
intressen, annans 6nskemal eller hénsyn i sitt arbete.

inte lata egenintressen, jav eller andra omstandigheter riskera att paverka dennes objektivitet eller
rubba fértroendet for dennes opartiskhet.

i alla sammanhang ska ett saddant férhallningssatt iakttas att det inte kan férekomma risk for att
foretradare foér regionen goér sig skyldiga till givande eller tagande av muta.




/'» Redovisningsdel

For att nd uppsatta mal krévs I6pande bevakning, uppféljning och utvdrdering av faktiskt utfall. Hallandstrafiken
samlar in relevant information och utvdrderar resultaten mot uppsatta mal I6pande.

Genom en |6pande uppféljning med ftillhérande analys utvdrderas utférda insatsers utfall, samt nédvéndiga
insatser vidtas i forsék att vdnda en negativ utveckling.

Foljande kapitel redovisar utfall och resultat gentemot vara uppsatta mal inom respektive omrdde inom hall-
barhetsarbetet.

En viktig aspekt gdllande redovisningen dr att resultaten pdvisar en positiv dterhdmtning efter pandemin, samt
en positiv trend mot uppsatta mal 2030.

141  UTFALL KLIMAT- OCH MILj6
Foéljande sammanstélining redovisar utfall av de uppsatta mal och nyckeltal inom miljé- och klimatomradet.

o MA@l fossilfria drivmedel.

e Fler elbussar ar ett angreppssatt utifrdn dvergripande mal inom tvé perspektiv. Att uppnd en koldioxid-
neutral ekonomi och fossiloberoende transporter samt skapandet av attraktiva stadsmiljéer med métes-
platser som framjar féretagsamhet, innovationer och kultur. Mdalet fler elbussar &terfinns ej i Regionalt
Trafikférsérjningsprogram.

30 % 12,4 % 12,4 % 15,8 %
39,0 milj 12,1 milj 11,2 milj 18,1 milj
85 % 62 % 55 % 60 %
75 % 54 % 49% 51%
95 % 80 % 78 % 79 %
100 % 99,8% 100 % 100 %
30 19 19 19

10 10 10

1 1 1

2 2 2

3 3 3

3 3 3
5 0 0 0
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2013 2014 2015 2016 2007 2018 2019 2020

2022

MARKNADSANDEL

15,8 %
Mal 30 %
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NéjD MED SENASTE RESAN
79 %
Mal 95 %



14.2 UTFALL SOCIALA MAL

Nedan féljer en sammanstdlining av utfall av de uppsatta mélen inom social héllbarhet.

Utfallet av mélet "Kollektivtrafiken ska ké&nnas trygg och sdker” hédmtas frdn den nationella mé&tningen Kollbar.

Mer information om vdra tillgdnglighetsanpassade hdllplatser finns i bilagan “Hdallplatsinventering”.

Mal Utfall Utfall Mal Utfall
2021 2022 Kollektivirafiken ska
uppfattas som trygg och saker

Kollektivirafikstraken i stads- 54 % 63 % 2012 72 %
busstrafiken ska vara tillgang-
lighetsanpassade ar 2025 2013 71%

- Laholm 48 % 48 % AU 76 %

- Hylte (ingen stadsbusstrafik) - = 2015 77 %

- Halmstad 65 % 67 % 2016 74 %

- Falkenberg 54 % 54 9% 2017 69 %

- Varberg 55 % 60 % 2018 69 %

- Kungsbacka* _ 64 9% 2019 69 %
Héllplatser/bytespunkter med 58 % 61% 2020 65 %
mer &n 20 pastigande per .
dygn ska vara tillgdnglighets- 2021 61%
anpassade ar 2025

2022 67 %

- Laholm 55 % 55 %

- Hylte 74 % 74 %

- Halmstad 70 % 71%

- Falkenberg 58 % 58 %

- Varberg 52 % 54 %

- Kungsbacka* - 51%

* Hallplatserna i Kungsbacka inventerades klart 2022. D&rfor finns ingen statistik fran 2021.
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14.3 UTFALL PERSONAL

Nedan féljer en sammanstdlining av utfall av de uppsatta malen inom personal utifran hallbarhetsperspektivet.

Mal: Hallandstrafiken stravar efter att vara en attraktiv arbetsgivare fér att kunna rekrytera nya, men ocksd behélla
medarbetare, med hég kompetens och ett hégt engagemang i syfte att bibehdlla den héga utvecklingstakten.

Mal

Utfall 2020

Utfall 2021 Utfall 2022

Personalomsdttning

Sjukfrédnvaro

14.4 UTFALL EKONOMI

7 avslutade
anstdllningar.
12 rekryterade.

1,6 %

3 avslutade 10 avslutade
anstdllningar. anstdllningar.
7 rekryterade. 11 rekryterade.
3,6% 51%

Nedan féljer en sammanstallning av utfall av de uppsatta malen inom ekonomi utifrdn ett hdllbarhetsperspektiv.

Mal Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022
Trafikintdkterna frén resendrerna ska utgéra 33,4 % 373 % 52,9 %
minst 60 procent av kostnaderna baserat
pé det totala utbudet av den allméanna
kollektivtrafiken
Korruption — Mal noll fall av korruption 0 0 0
Visselbldsarfunktion - Mdl noll anmalningar 0 0 2
mot Hallandstrafiken
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<7 Revisorns uttalande

pwec

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten
Till bolagsstamman i Hallandstrafiken AB, org.nr 556225-2998

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2022 och for att den ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Falkenberg den dag som framgar av var elektroniska underskrift

Rebecka Alfredsson
Auktoriserad revisor

Hallandstrafiken




