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Classification: Open
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| oktober 2017 ble prosjektet Mobil betaling

etablert som prosjekt med mal om en PoC
coopay
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Sveert gode resultater fra PoC

Utredning, design og PoC (MVP)
Utvikling, testing og kvalitetssikring 100k CooPay-brukere

Classification: Open



Viktige endringer ved lansering av CooPay m

* QR-kode

(6 elementer vs 1, inkl. CoopID og AppID)

* sikker ID agerg coopay

(PSD2 RTS compliant)

* Kassesystem aerg

(Orkestrering av betaling)

* Innrullering
(GDPR og sperrefunksjonalitet)

Classification: Open



Hva er det?

* Coop Sikker ID er en elektronisk ID som bestar av flere 2048 bits RSA ngkkelpar
som provisjoneres til mobiltelefonens sikre element (chip) og som kun kan
aksesseres ved at sluttbruker identifiserer seg enten via FacelD, TouchlID eller
ID-PIN. Coop Sikker ID innfrir alle krav til EUs reviderte betalingsdirektiv
(PSD2 RTS)
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Classification: Open



SAP CRM
Profil
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CooPay Attributtsett
Aktiv(J/N)
Aktivert_fgrste(DMA)
Aktivert_andre(DMA)
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Er det deg, *ola? Mine betalingsmidler
Coop MasterCard y
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Enn sa lenge kan bare den personen som er
registrert som medeier bruke mobilbetaling.

Derfor ma vi veere sikre pa at du er deg. Bekreft at

du er *ola ved & logge inn med BankID. Legg til betalingsmiddel

Aktiver fingeravtrykk

S
For & kunne bruke fingeravtrykk-sensoren trenger ma
du bekrefte dette forst. Kort

—_

Hva hvis jeq ikke er *ola? /@\
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Jeg aksepterer vilkérene

LOGG INN MED BANKID
AVBRYT

Classification: Open

Beror fingeravtrykk-sensoren
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Skann i kassen for a betale,
eller registrere medlemskortet

Betaling gjennomfgrt

A Q
@
Fingeravtrykk
Bekreft med fingeravtrykk

BRUK PIN-KODE

Classification: Open




Selvbetjent kasse

m Start med & skanne varer
eller medlemskort / app

p Skann medlemskort / app dersom
= D varene allerede er skannet
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Konseptuell arkitektur Co m

Medlems-App Sikker ID

App back-end < Z@S We‘ly\o> Kasse back-end
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Classification: Open
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Extra med butikk uten ansatte:

Kundene kan lase seg inn om natta

Nér de ansatte gar hjem fra den nye Extra-butikken i
Bogstadveien i Oslo, kan alle &pne dgra via mobilen.

SPENTE: Viseadministrerende direktor Goril Joys Johnsen (t.v) i Coop Norge og regionsjef Hege Abrahamsen i Extra gleder seg til at den ombygde butikken
Bogstadveien str klar for sommeren. Foto: Lars O Gulbrandsen

og at kjpleskapet er like tomt
n din rett for har kot atalle ha med pa kake pa
og at beskjeden om dette i ukev

har 1000 allerede
dukker d en annen variant i

MOBIL-TEKNOLOGI: Dora til Extra-butikken vil bli
mulig & apne via bank-ID pa mobilen eller ditt
medlemskort. Endelig losning er

Mobilen er ngkkelen
Alle detaljene er ikke helt pa pla g blir konseptet st slikt: Etter kI
2 apner du butikkdgra ved hj -kortet du har lastet inn

Classification: Open
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Utredning, design, utVLdll:M=5» og kvalitetssikring

Classification: Open
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Innrullering

Classification: Open



SAP CRM
Profil

Ubem. Attributtsett
Aktiv(J/N)
Aktivert_siste(DMA)
Ban_date
Ban status (arsak)

Classification: Open



Teknisk Igsning

Lasninger som ikke er standard for vanlige
butikker, men som er essensielle for a kunne
operere sikkert uten bemanning
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styringssentral

intelligente kamera voice-system

videoserver on-site . .
voice-server on-site

Classification: Open
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Skann for & apne dor

Skann QR-koden innenfor den forste doera
for @ komme inn i butikken.

~O Apne =i =

Classification: Open
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Slik handler du:

1. Skann QR-koden over i kassa (dette er
medlemskortet ditt)
2. Skann varene i kassa
3. Vis legitimasjon hvis du far beskjed om
det

VIS LEGITIMASJON
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Automatvarer

Tobakk, medisin og barberblad etc.
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Her var det ingen hentelapper.
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Coop Key App Sikker 1D
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Kasse back-end
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Classification: Open
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Classification: Open



