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Runde rundt bordet – hvem er dere? 

Hver enkelt selskap presenterer 

seg selv samt bruk og erfaring med 

SF. 



Tidligere temaer fra Brukerforum

Hvordan DFØ Jobber - 

Systemoppdateringer

Onboardingsprosessen i DFØ 

(Statens Standard)
Onboarding 2.0 – 

Custom tasks

Presentasjon og 

gjennomgang av 

Customer 

Influence 

Portalen

Rekruttering 

Pain-points

Aker Solutions: 

Optimalisering av 

Employee Central

DNB: Jobbarkitektur 

og innsiktsarbeid 

vedrørende Learning 

(ny læringsmodul)



Dagens tema:
 

Story Reports – Presentasjon og erfaringsdeling

Bruk av CPI for forbedret integrasjon med SuccessFactors (SF)

Veien videre - Planlegge neste brukerforum



RAPPORTER



Hvorfor Historierapporter (story)?

• Eksisterende løsninger forsvinner

- Ruter og Dashbord rapporter vil bli faset ut på et tidspunkt (KBA3620373)

- Lerret og Tabell rapporter vil også mest sannsynlig forsvinne på sikt (KBA3620373)

• Bedre funksjonalitet

- Kryssrapporterting på tvers av SuccessFactors

- Visuelle rapporter, med stor grad av fleksibilitet

- Støtte for avanserte beregninger

- Rollebasert tilgang og sikkerhet



Vår vei i å etablere og ta i bruk historierapporter

1) Strategisk forankring og mandat

2) Kartlegging og planlegging

3) Standardisert minimumsleveranse

4) Kundeinvolvering og brukernær utvikling

5) Iterativ utvikling og kvalitetssikring

6) Kompetansebygging og støtte



Våre erfaringer så langt

• En viss terskel for å kunne lage spørringer/datamodell

• Opplæringsbehov, både internt og ovenfor kunder

• Avhengig av IAS (Identity Authentication Service)

• Tillatelser og tilganger er ikke like enkelt som forespeilet

• Nye muligheter, bedre brukeropplevelse



DEMO RAPPORTER















Erfaringsdeling

• Hvilke rapporttyper i SuccessFactors bruker dere i dag?

• Hvilke erfaringer har dere med utvikling av historierapporter?

- Har dere erfaring med at synlige felter på en rolle i SF ikke vises i historierapporten?

• Hvordan opplever dere deling av rapporter?

- Hvordan opplever dere samspillet mellom rollebaserte tillatelser og historierapporter?

- Har dere flere versjoner av samme historierapport for egne grupper av brukere, eksempelvis 

administratorer og ledere?

• Hvordan jobber dere med vedlikehold, forvaltning og utvikling av historierapporter?



CPI



SAP Cloud Platform Integration

• Skyløsning, barn av BTP

• Bankende hjerte mellom SF og SAP ECC

• Huser alle integrasjonene våre i SF



Innledning – med SAP CPI har vi:

• Tilpasset løsningen for manglende funksjonalitet i kjernesystemet

- Statlige krav og kundebehov

• Generering og deling av søkerlister *

• Søkernummerering*

• Behandling av søknad om unntatt offentlighet*

• Generering av Innstillingsdokument og Utlysningsdokument

• Arkivering av rekrutteringsdokumenter

• Sikre sømløs dataflyt mellom SuccessFactors og interne/eksterne systemer

- Lønnssystemet

- Kundenes arkivsystemer

- eSigneringsløsning*

- Kunde API

- Automatisert brukeropprettelse, forvaltning



• Lovpålagt krav i staten

• Genereres og arkiveres etter et sett med regler 

(CPI)

• Tilgjengeliggjøres på jobbrekvisisjonen (CPI)

• Kan etterspørres og tilgjengeliggjøres på 

kandidatprofil (CPI)

Generering og deling av søkerlister



Søknad om unntatt offentlighet

• Kandidat kan be om å bli unntatt 

offentlig søkerliste

• Rekrutteringsrådgiver godkjenner 

eller avviser dette i SuccessFactors

• Kandidat mottar en godtatt/avslags 

e-post (CPI)

• Godtatt = skjult navn på offentlig 

søkerliste



Jobbanalyse til arkiv

• Jobbanalyse lastes 

opp på en 

jobbrekvisisjon

• Arkiveres til 

«ansettelsesmappen» 

idet jobbrekvisisjonen 

godkjennes

Utlysningsdokument til 

arkiv

• Teksten som inngår i 

stillingsutlysningen 

omgjøres til et dokument

• Arkiveres til 

«ansettelsesmappen» idet 

jobbrekvisisjonen utlyses 

eksternt

Øvrige eksempler på dokumenter som overføres til arkiv

Søknad PDF til arkiv

• CV og søknadspapirer til 

den som blir ansatt 

«pakketeres» til en 

journalpost 

• Arkiveres til 

«ansettelsesmappen» 

idet hen er i en «ansatt» 

status 



eSignering • eSign app henter data fra SF

• Tilbudsfelter flettes inn i 

arbeidsavtaler

• eSigneres av virksomhet og 

kandidat



Alt starter med en jobbrekvisisjon i SuccessFactors

Cloud Platform 

Integration

Fra timerbasert til eventbasert

Tekniske betingelser innfridd?

Data 

store

«Lytter eller løper» flyt

«Bygger» flyt



Overvåking – vi overvåker CPI integrasjonene 

• Kontroll på leveransen vår, vi skal oppdage feilene -  ikke kunden

• Gi fagekspertene våre muligheten til å mer ansvar

• Fjerne manuelle rutiner

I  DFØ



Integration center – lillesøster til CPI

• Denne finnes allerede i SF instansen din

• Tipset er å utforske alle mulighetene som finnes her!



VEIEN VIDERE



LinkedIn gruppe

• https://www.linkedin.co

m/groups/9843096/

https://www.linkedin.com/groups/9843096/
https://www.linkedin.com/groups/9843096/
https://www.linkedin.com/groups/9843096/
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