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Introduktion till utvarderingen

Under féljande avsnitt ges en inblick till bakgrunden bakom
utvirderingen foljt av en kort introduktion om Samordningsférbundet
Viarend samt Finsamteamet. Detta foljs av syfte och metod samt
presentation av intervjukandidaterna.

I maj 2018 kontaktades Institutet for lokal och regional demokrati (ID)
av Samordningsférbundet Varend med en forfragan att genomfora en
utvéardering av deras numera nedlagda basverksamhet Finsam. ID:s
lamnade offert antogs och forbundet gjorde en bestillning daterad 15
augusti 2018.

ID:s praktiska arbete med att genomfora utvarderingen inleddes den 21
augusti 2018 pa ett planeringsmote med uppdragsgivaren. Aida
Baxholm (utvéarderare), har direfter jobbat sjalvstandigt med
datainsamling och analys, samt haft kontinuerlig avstamning med
forbundschef Emma Krantz. Enligt offerten avséatter ID totalt nio
arbetsdagar for uppdraget, vilket har disponerats i form av en
sammanstéllning av basverksamhetens profession, klientel, samt data.

Foreliggande dokument summerar basverksamhetens arbete fran
augusti 2016 — april 2018. Utvarderarens mal och forhoppning ar att
rapporten ska bidra med nyttig kunskap om vilka lardomar
professionen bar med sig 1 arbetet med individen. Likasa har
deltagarnas upplevelser av insatsen varit av betydelse for att belysa pa
vilket sdtt samordningsférbundet ska arbeta vidare med sin
processinriktade verksamhet.

Kort om Samordningsforbundet Varend

Samordningsféorbundet ar en fristaende juridisk person och jobbar enligt
Lag om finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet 2003:1210.
Samordningens malgrupp &ar personer i forvarvsaktiv alder som behover
rehabiliteringsinsats.

Samordningsférbundet Varend bildades den 1 januari 2015 genom en
sammanslagning av Alvesta och Vaxjos respektive forbund. Andra
medlemsparter som ingar i forbundet ar Forsdkringskassan, Region
Kronoberg, Lessebo kommun samt Tingsryd kommun. Férbundets
verksamhet vander sig mot 131 000 invanare och Verksamheten
finansieras av medlemsparterna. Féorbundets styrelse beslutar om
verksamhetens mal och riktlinjer samt stéttar samverkan mellan
parterna. Forbundschef och processutvecklare ansvarar for samordning
och utvecklandet av férbundets arbete.



Kort om basverksamheten Finsamteamet

Den 1 januari 2014 tréadde lagen om finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser i kraft; forkortat Finsam. Lagen innebér en
samverkansvag for Arbetsférmedlingen, Forsdkringskassan, kommun
samt landsting/region inom rehabilitering och valfard.

Basverksamheten Finsamteamet var Samordningsforbundet Varends
insats riktad mot personer i aldrarna 16—64 ar som var i behov av en
rehabilitering. Kravet for deltagande var att individen skulle vara
inskriven i &tminstone tva av forbundets medlemmars myndigheter.
Malet med deltagande var att forbereda individen for arbete, studier
eller praktik genom rehabilitering. Deltagaren fick individuellt baserat
stod, men dven mojlighet att delta 1 Finsamteamets gruppverksamhet
med andra deltagare. Finsamteamet bestod av samordnare som alla var
utlanade fran forbundets medlemsparter for att arbeta med deltagarna.

Utvarderingens syfte och avgransningar

Syftet med denna utvirdering ar att utviardera basverksamheten
Finsam som ingick i Samordningsférbundet Varends verksamhet fram
till augusti 2018. Malet ar att lyfta fram asikter fran basverksamhetens
deltagare och ansvariga samordnare. Da basverksamheten numera ar
nedlagd kommer fokus att ligga pa huruvida deltagare och samordnare
upplevde att verksamheten uppfyllde sin funktion.

e Vad var deltagarnas upplevelser av att inga 1 denna insats och
vad bar de med sig efter insatsens avslut?

e Vad var samordnarnas upplevelser av att leda denna insats och
hur ser de pa sin profession?

Viktigt att notera ar att detta uppdrag ar begransat i bade tid och
omfattning. ID:s insats om nio arbetsdagar har resulterat i en
begrédnsad andel intervjukandidater. Rapporten begransas darmed till
att omfattas av tankar och asikter fran atta deltagare, fem samordnare
samt forbundschef. Kompletterande bakgrundsinformation kring
beslutet om nedldggning redovisas efter en intervju med tre av
forbundsstyrelsens ledamoter.

Rapporten innefattar ingen ekonomisk analys 1 kronor och 6ren, och for
heller inga resonemang kring samhéallsekonomiska jamforelser kring
basverksamhetens existens och avslut.



Oberoende

Institutet for lokal och regional demokrati (ID) finns 1 Vaxj6 och har,
under arens lopp, samverkat med kommun och region inom ramen for
flertalet olika projekt och utvarderingsuppdrag.

For att denna utvardering ska halla en oberoende stéllning valde
Samordningsférbundet Varend att anlita en utomstaende utvarderare.
Det ar ID:s uppfattning att denna rapport speglar en rattvis och
sanningsenlig bild av basverksamheten. Utvarderaren har inget
egenintresse 1 att framstéilla basverksamheten som béttre dn den
egentligen ar eller undanhalla kritik. ID:s utgangspunkt ar - tvart om -
att bygga vidare pa den troviardighet som finns for institutet genom att
presentera en stringent rapport som bidrar till nytta. Rapporten speglar
goda exempel och framgang, men ger d4ven konstruktiv kritik med
rekommendation for framtida utveckling for samordningsférbundet och
dess medlemsparter.

Metod och praktiskt genomférande

ID:s datainsamling paboérjades fran och med planeringsmoétet den 21
augusti och fram till slutet av september 2018. Rapportens empiri och
slutsatser bygger primért pa foljande kéallor/metoder:

o Dokumentanalysen innefattar genomlésning av relevant
skriftligt material sdsom basverksamhetens handlingsplan,
kartldggning och utvirdering av deltagares utveckling, samt
aktiviteter

o Statistiksammanstdlining via forbundets egna register av
Livshjulet som kartldgger individers utveckling under deras
deltagande 1 basverksamheten. Statistik 6ver deltagarnas
utveckling och Livshjulet redovisas 1 kapitlet Statistik.

o Kualitativa intervjuer med totalt 16 olika nyckelpersoner enligt
Bilaga 2. Samtalen f6ljde strukturen for tre stycken olika
intervjuguider som tagits fram pa férhand. Intervjuguiderna
finns som Bilaga 1. Svaren spelades in efter godkédnnande fran
intervjukandidaterna for att underlatta sammanstéllning av text
samt mojliggora citering. Efter att rapporten presenterats for
uppdragsgivaren kommer samtalen att raderas; nagot som
intervjukandidaterna var inférstadda med.



Intervjukandidater och processen bakom

Av de 16 intervjukandidaterna tillhér atta personer gruppen
basverksamhetens deltagare. De atta individerna kdnnetecknas som
deltagare 1 denna rapport, da detta var det begrepp som
basverksamheten anvénde.

Deltagarna togs fram genom lottning ur sex grupper som riknades in i
basverksamheten under perioden augusti 2016 — april 2018. Viktigt att
notera ar att samordnarna borjade kartlagga och spara information om
gruppverksamheten fran augusti 2016. Detta 4r anledningen till att
tidigare ars deltagare inte finns med 1 urvalet.

Utvéarderaren lottade fram en ordinarie och en reserv fran varje grupp.
samt lottade fram ytterligare tva kandidater och reserver. Lottningen
skedde ur de sex grupperna for att fa ithop atta kandidater. Ur ett
jamstalldhetsperspektiv har lika manga kvinnor som mén valts ut till
intervju.

Platsen for intervjuerna skedde pa kansliets lokaler pa deltagarnas
onskan. Samtliga deltagare var remitterade till basverksamheten fran
forbundets medlemsparter.

Fem samordnare som varit anstédllda pa forbundet for att arbeta med
basverksamheten under ovanstaende period blev intervjuade om sitt
arbete med deltagarna. Aven férbundschefen intervjuades for att ge en
overgripande inblick i arbetet pa kansliet. Saval samordnare som
forbundschef har alla varit utlanade fran sina ordinarie arbetsplatser,
vilket finns fortecknat 1 bifogad intervjulista.

Avslutningsvis intervjuades tva politiker och en chefstjansteman som
sitter 1 nuvarande styrelse pa forbundet, som ledamoéter respektive
ordférande om beslutet om nedlaggning, for att skapa en inblick 1
bakgrunden.

En samlad forteckning pa intervjukandidater finnes i bilaga 1.



Fragor till deltagarna

Fragorna som stélldes till deltagarna beroér deras tankar om savél
gruppverksamhet som det individuella stédet, med farhagor och
forvantningar. Resultatet redovisas under kapitlet Deltagarnas
reflektioner.

Fragor till samordnare och férbundschef

Samordnarna fick fragor som rérde arbetsuppgifter samt upplevelser
kring deltagarnas utveckling. Syftet var att fa fram en redogorelse av
samordnarnas professionella bidrag till verksamheten.

Forbundschef fick 6vergripande fragor kring sina arbetsuppgifter for att
dels komplettera kapitel Deltagarnas reflektioner och Samordnarnas
reflektioner, men ocksa for att ge en 6verskadlig bild fran ledningssidan.

Fragor till styrelsemedlemmarna

Styrelsemedlemmarna fick samtala kring bakgrunden till beslutet samt
pa vilket detta beslut kommer att gynna samordningsforbundets
medlemsparter och deltagarna. Styrelsemedlemmarna fick dven
reflektera 6ver vart klienter numera kan vénda sig efter nedlaggningen.
Avslutningsvis stilldes fragan hur framtiden ser ut for
samordningsférbundet.

Valet av intervjufragor

Inf6ér utviarderingen redogjorde samordnare och forbundschef for
utviarderaren att det fanns statistiska indikationer pa att deltagarna
varit mycket néjda med sin tid pa Finsamteamet. Utvarderaren valde
darfor att stilla fragor som berérde savil bra som mindre bra
upplevelser om basverksamheten, for att fa fram sa arliga svar fran
deltagarna som mdjligt. De svar som redovisas anses vara
sanningsenliga och speglar deltagarnas egna upplevelser av sin tid med
Finsam.

Fragorna 1 frageguiden utgor en grund och har kompletterats av
tillaggsfragor nar den intervjuade svarat for kort eller en detalj behévde
fortydligas. Fragorna finnes som Bilaga 2.



Fran nedlaggning till processarbete

Under féljande avsnitt redogors kort underlaget till beslut om
nedldggning samt en inblick i forbundschefens roll och tankar vid
overgangen till processarbete. Utvarderaren tog kontakt med
styrelsemedlemmarna Maria Fransson, Benny Johansson och Sebastian
Olsson for att veta mer om anledningen bakom styrelsebeslutet. Nedan
foljer deras redogorelse.

Beslutet om nedlaggning

Styrelsen paborjade en diskussion om nedlaggning efter att
medlemsparterna haft funderingar kring férvaltandet av
medlemsintékterna. Basverksamheten Finsamteamet sags som ett
parallellt spar med andra verksamheter som redan bedrevs i nagra av
kommunerna. Flera Finsam-deltagare hade fore deltagandet hamnat 1
glapp emellan olika myndigheter och handldggare under en lingre tid.
Detta sags som ett systemfel av medlemsparterna. Styrelsen fick i
uppdrag att undersoka pa vilket satt samordningsforbundet kunde
stotta medlemsparterna 1 deras arbete. Det gjordes studiebestk hos
andra samordningsférbund, dar ledordet var processarbete.
Processarbete ska leda till langsiktighet; man tittar pa systemfel och
forsoker atgéarda det.

Beslutet kom den 2 oktober 2017 med mal att ldgga ner senast 31
december 2018. Det upprattades en avvecklingsplan for att skapa en
bra 6vergang. Medlemsparterna skulle redovisa for hur de skulle ta
over ansvaret for deltagarna. Det behovdes dven tid att sédtta sig in i det
nya arbetsséttet att samverka genom processer.

Med 6vergangen till processarbete hoppas styrelsen att forbundet ska
vaga tdnka 1 nya banor. Fler ska kunna fa stéd och hjalp dar man
hoppas kunna méta upp behovet pa ett béattre satt. Enligt styrelsen ar
utmaningen med ett processinriktat arbete att en process kan ta flera
ar fran utredning till implementering. Detta fordrar ett talamod hos
medlemsparterna.

Utan basverksamheten tror styrelsen att medlemskommunerna tar
over ansvaret igen. Samverkan blir &nnu mer tydlig genom det
processinriktade arbetet. I framtiden hoppas man att processer
fortloper och kan utvirderas. Samordningsforbundet ska utgora ett
paraply som tar fram olika arbetsverktyg som kan gagna det behov som
medlemsparterna pavisar.



Forbundschefens roll efter beslut

Emma Krantz ar ny forbundschef sedan den 4 april 2017. Emmas roll
har varit verksamhetsévergripande i enlighet med styrelsebeslut.

Efter nedlaggningen blev Emmas roll att arbeta med att olika hitta nya
arbetsséitt som fungerar. Losningen ar 1 form av olika processer som tas
fram genom en forstudie. Ibland kan forbundet finansiera en process
som ett projekt 1 en 6vergangsperiod.

Emma fortydligar kansliets uppdrag enligt féljande:

"Vi blir en form av verksamhetsutvecklare pad flera nivder.
Handldggarna kan lyfta olika typer av problematik, saker som inte
funkar. Da blir vdr roll att titta pa det och hitta ett annat sdtt”.

Basverksamheten ses som en framgang, och Emma menar att det hade
varit vart att sdkra det som en metod da sa manga deltagare varit nojda
och kunnat ga vidare till annat. Nu atergar ansvaret till
medlemsparterna som sjalva far hitta lampliga insatser for individerna.
Forbundet har anslutit sig till en insatskatalog, dir medlemsparternas
insatser finns registrerade. Férbundet ska dven starta en
samverkansutbildning for medlemsparterna.

Kapitelsummering:

Basverksamheten avvecklades for att undvika parallella spar med andra
verksamheter

Manga deltagare hamnade i glapp mellan olika myndigheter
Overgéngen till processarbete behovde tid

Processarbete ska leda till langsiktighet och arbeta bort systemfel
Forbundet arbetar numera med verksamhetsutveckling

Forhoppningen ar att processer ska leda till att fler ska fa ratt hjalp och stod
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Deltagarnas reflektioner

I det hér avsnittet gérs en djupdykning i vilka deltagare som kom till
Finsamteamet, hur snittaldern sag ut samt en inblick 1
arbetsupplédgget. Detta foljs av deltagarnas egna tankar, déar ett fatal
deltagares asikter valts ut i vissa av fragestallningar. Mer utforlig
forklaring finns pa sidorna 12—-13.

Konceptet Finsamteamet

Finsamteamet som insats paborjades 2008, dir det ingick ett
remissteam, en rekryteringsgrupp samt samordnare. I
rekryteringsgruppen diskuterades vilka individer som skulle delta, och
vilka samordnare som skulle ha ansvaret for dessa. Emma Krantz
berattar att det forra arbetsséttet var mer operativt.

Under perioden 2015-2016 slutade flera samordnare, och Matilda
Erdtman och Valentina Kulevska paboérjade sina anstéllningar. De
borjade da med att ta fram arbetsmaterial och informationsblad, for att
sedan marknadsféra basverksamheten till handlaggarna pa nytt.

Malet med basverksamheten var att fa till nadgon form av
sysselsattning; praktik, jobb eller studier. Malgruppen var 16—64 ar,
dock visade det sig snart att aldersspannet 16-29 ar allt oftare
hamnade hos parallella verksamheter hos medlemspartnerna sjalva
som hade samma form av verksamhetsupplédgg som Finsam. Foér mer
information om aldersgruppen hénvisas ldsaren till sidan 22.

Remittering och inskrivning

Alla aktuella deltagare informerades om basverksamheten och dess
uppléagg av sina handlaggare pa respektive myndighet. Vid uppvisat
intresse skrev handlaggare en remiss till basverksamheten.

Individen fick gora ett studiebesok, och fylla i1 intresseanmélan.
Darefter tilldelades individen en samordnare pa Finsamteamet och
remittenterna kallades till ett ndtverksmote. Pa natverksmotet fick
samtliga parter diskutera uppldgg och ansvarsférdelning. Malet med
deltagandet redogjordes under moétet. Vid inskrivning fick individen
tillsammans med tilldelad samordnare fylla i en intervjuenkét sasom
civilstand, sprakkunskaper, utbildning och fritidsintressen.
Samordnarna har dven efter samtal med individen skattat deltagaren
utifran en insatstrappa for att se individens utveckling och behov av
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stod fore och efter insats. (Insatstrappan bifogas som Bilaga 3 och
redogors pa sidorna 27-28.)

Trappan foljdes upp vid avslut dar samordnarna ater fick skatta
deltagarna. Resultatet for de atta deltagarnas utveckling pa trappan
redovisas 1 nasta kapitel.

Basverksamhetens uppliagg

Pa basverksamheten bedrevs tva olika typer av insatser:
gruppverksamheten och det individuella stédet. Traffarna skedde tre
ganger 1 veckan mellan 9-12 under 10 veckors tid. I varje grupp var
maxtaket 12 deltagare, dock uppgick det sallan till det antalet.

Syftet med gruppen var att hjilpa individen stiarka sig sjalv och fa rutin
och struktur i sin vardag. Gruppverksamhetens innehall var uppdelat 1
tre block:

1. Block 1 — sjalvfortroende, sjalvkénsla, struktur och planering
2. Block 2 — ekonomi, kost, somn, motion, stress

3. Block 3 — arbetssokning, studiebesdk, gruppaktivitet, foreldsning

I samband med gruppverksamheten hade individen dven individuellt
stod. Detta innebar kontakt med tilldelad samordnare 1 individuella
samtal kring gruppverksamhet, egna mal och kontakt med myndigheter
och handlaggare. Likasa stéttade samordnare individen i att hitta en
praktik- eller studieplats. Manga deltagare behévde extra stod i att
reda ut olika myndigheters ansvarsroll 1 individens drende.

Under gruppverksamheten fick deltagarna ansvar att ta fram och duka
upp fika, och fick rora sig fritt i lokalen under traffens gang. Syftet var
att skapa en avslappnad plats, diar individers fysiska och psykiska
besvar togs 1 atanke. Fokus lag pa att ha mycket gruppdiskussioner och
utbyta erfarenheter med varandra. Det var samordnarna som tog fram
upplagget for gruppverksamheten, och likasa holl samordnarna i nagra
av foreldsningarna.
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Deltagarintervjuer

Totalt intervjuades atta deltagare; fyra mén och fyra kvinnor ifran sex
grupper under verksamhetsperioden augusti 2016 — april 2018. De svar
som redovisas nedan kan upplevas besta av 6verviagande mjuka virden
sasom gemenskap och tillit med inslag av nagra harda viarden som
maluppfyllelse och personlig produktivitet. En diskussion kring detta
redovisas 1 sista kapitlet Slutsatser och diskussioner.

Intervjun inleddes med att deltagarna kort fick redogora bakgrunden
till deras medverkan 1 basverksamheten, tankar infor start och den
egna formagan under insatsen. Ett urval av svaren presenteras i varje
fraga utom fraga 7, 8 och 14 dir samtliga atta medverkande deltagares
asikter har sammanstallts.

Deltagarna kom fran olika livsbakgrunder sasom utbréndhet,
depression, fysisk eller neuropsykiatrisk funktionsnedséittning,
langtidssjukskrivning och langtidsarbetsloshet. Samtliga atta deltagare
klargjorde 1 borjan av intervjun att de forstatt syftet med sitt
deltagande 1 gruppverksamheten och de hade en varierad malbild med

sig.

Nedan foljer ett urval av deras svar utifran fragorna:

5. Vad hoppades du pa innan du gick hit forsta gangen?

e Man 52 ar, Utbrand/sjukskriven: Jag gick in 1 vaggen och blev
svart sjuk, mitt mal var att snabbt komma ut i arbete s4 jag
kénde mig stressad och rastlos av att sitta hemma.”

e Man 30 ar, Depression/NP-diagnos: "Jag hade inga
forhoppningar, rent mentalt var jag i1 daligt skick sa jag tyckte
det var jobbigt att komma hit 1 bérjan, men sen slappte det.”

e Kvinna 44 ar, Arbetsskada: "Inget sarskilt, jag blev positivt
overraskad. Jag sag fram emot sociala kontakter och rutiner
infor ett arbete”

e Kvinna 31 ar, Familjerelaterat maende: "Jag var nyfiken over
vilka jag skulle traffa, min tanke var att det ska bli ett bra
resultat och det blev det ocksa.”

Kommentar: Deltagarnas svar tyder pa att det finns en koppling
mellan maende och férhoppning. Man 52 ar, var ivrig att atervianda
till jobbet, vilket denne sjalv menar beror pa att han varit man om
sitt arbete. Detta resulterade dock till slut 1 utbrandhet.
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Kvinna 31 ar, som matt daligt pa grund av sin familjesituation var
fundersam o6ver vilka hon skulle méta hos Finsamteamet, vilket
aterspeglas till den livssituation som hon befann sig i.

6. Vad var du tveksam Over innan du gick hit forsta gangen?

e Kvinna 44 ar, Langtidssjukskriven/langtidsarbetslos: "Jag
hamnade i en spiral dar jag inte kom sa bra 6verens med
auktoritet och arbetsférmedlingen; jag har blivit lovad grejer
som inte blivit av. Tillférlitligheten var lag.”

e Man 34 ar, NP-funktionsnedséttning: "Jag trodde att var annu
en sysselsittning, en s kallad forvaring for klienter att vistas
pa, men det var det inte, sa jag blev positivt 6verraskad.”

e Kvinna 49 ar, Kronisk sjukdom, langtidsarbetslos: "Nar jag
skrev in mig sa min samordnare att manga har fatt jobb efterat
och att de trivdes, men jag trodde inte pa det. Jag hade tappat
allt fortroende for varden och att ingen brydde sig, samt att jag
inte kommer hitta nagot.”

Kommentar: Samtliga tre urval berittar att de efter en lang tids
franvaro fran arbetsmarknaden boérjat bli tveksamma till
arbetsmarknadsledda insatser och vilken hjdlp myndigheter faktiskt
kan erbjuda. Tilltron till ett positivt utfall i deras livssituation var lag.

7. Vad var bra med gruppverksamheten, kan du ge exempel?

e Man 52 ar, Utbrand/sjukskriven: "Forelasningarna gav mycket,
man borde ha detta i1 skolorna. Jag larde mig hantera min stress
och insag att jag jobbat pa fel satt. Jag var i sjalvfornekelse
innan jag kom hit och bérjade byta erfarenheter med andra. Jag
fick en aha-upplevelse.”

e Man 30 ar, Depression/NP-diagnos: "Det hjalpte oss att se oss
sjalva med en lite positivare attityd. Det ar valdigt trevligt att

M

traffa folk 1 en lagom stor grupp. Det kidndes tryggt att vara héar.’

e Kvinna 31 ar, Familjerelaterat maende: ”Vi hade méanga
studiebesok och aktiviteter tillsammans. Gruppen och ledarna
gav mig bra stod, alla var snilla. Jag fick ldra mig att hantera
min stress och att ha tdlamod. De andra berdttade om sina
problem, och jag kinde mig inte ensam i mina problem.”

e Man 31 ar, NP-utredning: "Vi hade en riktigt bra gemenskap 1
var grupp. Vi har dven traffats efterat, nagra av oss. Vi fick
beratta om guldkorn varje gang; om nagot positivt hiant oss. Det
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kandes skitlojligt 1 borjan, men det hjalpte och gav en positiv
energi.”

Kvinna 44 ar, Langtidsarbetslos/langtidssjukskriven: "Alla fick
mojlighet att prata, och relatera till varandra. Det var en fin och
lagom stor grupp. Nyttiga foreldsningar som blev en
vackarklocka, t.ex. om angest. Forstaende samordnare som inte
démer.”

Man 34 ar, NP-diagnos: ”Allra bast var att fa komma ut, och
jobba mot att na nista steg. Jag forviantade mig kommunens
vanliga grejer, men blev positivt 6verraskad.”

Kvinna 44 ar, Arbetsskada/sjukskriven: "Man ar tillsammans
och alla bérjar 6ppna upp sig. Ingen behover skimmas, och man
kunde diskutera 6ppet. Vi pratade om empati, och larde oss om
olika aktorer. I var grupp fanns manga sjuka, och vi pratade om
stressen med att vara sjuk och vilja bli frisk och att tvingas
komma ihag alla papper och blanketter.”

Kvinna 49 ar, Kronisk sjukdom/langtidsarbetslos: "Det var
positivt fran borjan, med frukost och hemtrevlig atmosféar. Man
kéande sig inte forminskad, vi var snélla mot varandra och
peppade varandra. Att komma hit tre ganger i veckan
motiverade mig att komma igang. Jag har varit isolerad flera ar
pa grund av min sjukdom. Man inser att det finns fler som inte
mar bra, man ir inte ensam. Man borjar acceptera sig sjalv

’”

mer.

Kommentar: Kunskapsutbytet mellan deltagarna i respektive grupp ar

ett aterkommande tema, ddr gruppverksamheten dven blev ett satt att

bryta sig ur sin hemmasittande isolering. Gemenskapen ér ett ledord

for samtliga deltagare.

8. Vad var bra med individuella sté6det, kan du ge exempel?

Man 52 ar, Utbrand/sjukskriven: "Jag borjade bearbeta mina
kénslor och meningen med livet. Det tar tid att stidlla om sig
efter en sjukdom. Samordnaren sa att det ar forutsattningslost
att fa gladjen tillbaka, och jag fick omprogrammera mig och
skapa positiva varderingar. Min samordnare larde mig att ta det
lugnt, och inse varfor jag hamnat har och att aktivt jobba med
min rehabilitering.

Man 30 ar, Depression/NP-diagnos: Jag fick respons nir jag
pratade om mina tankar och funderingar. Om det var nagot i
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gruppverksamheten som jag funderade pa kunde jag bolla med
min samordnare:”

e Kvinna 31 ar, Familjerelaterat maende: "Jag fick mycket stod 1
mina moten pa Arbetsformedlingen. Jag fick gora praktik innan
jag slutade och under min praktik stéttade hon mig i mina
fragor.”

e Man 31 ar, NP-utredning: "Min samordnare var valdigt aktiv
vilket jag uppskattade. Hon stottade mig pa Arbetsformedlingen
nir byrakratin stod i vigen. Hon kunde hjédlpa mig fora min
talan under moétena. Jag har en tendens att ga 1 cirklar och &lta
saker, och hon hjidlpte mig ur det ibland.”

e Kvinna 44 ar, Langtidssjukskriven/langtidsarbetslos: “Jag fick
mycket stod och nagon att bolla med. Samordnaren foljde med pa
mina moéten med Ekonomiskt bistand och Arbetsférmedlingen.
De (tjansteménnen) har inte alltid varit snélla mot mig eller haft
ett gott bemétande. S& min samordnare kunde backa upp mig,
och pusha mig nér jag behévde det. Det var anpassat efter mig
och mina behov.”

e Man 34 ar, NP-diagnos: "Min samordnare hade en positiv attityd
som smittade av sig. Jag kunde fa fora diskussioner om sadant
som jag tyckte om att prata om.”

e Kvinna 44 ar, Arbetsskada/sjukskriven: "Det har varit sa bra for
mig, samordnaren forstar mig och foljde mitt drende. Hon
paminde mig om mina moéten och f6ljde med mig nér jag behovde
det. Hon var ett jatteviktigt st6d.”

e Kvinna 49 ar, Kronisk sjukdom/langtidsarbetslés: "Jag fick
mycket stéd och hjalp. Samordnaren och kuratorn samverkade
kring hur jag skulle fa hjalp pa basta satt. De hittade
tillsammans en praktikplats till mig. Samordnaren stamde av
med min chef regelbundet och férklarade min situation for
denne. Det kandes tryggt.”

Kommentar: Deltagarna upplevde samordnarnas stod som viktig vid
moten med myndigheter och handlaggare. Detta tyder pa en trygghet
som skapats 1 métena deltagare och samordnare emellan, och dven ett
fortroende for samordnarens profession.
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10-12. Fanns det nagot som var mindre bra med verksamheten?

Man 52 ar, Utbriand/sjukskriven: "Det fanns forelasningar som
pratade om att ha en god man och tog jag illa upp for jag kidnde
inte att jag behovde det. Men efterat forstod jag vikten av att
prata om vad samhéllet har att erbjuda.”

Man 30 ar, Depression/NP-diagnos: "Nej jag fick all den hjilp jag
behovde och det var trakigt att det skulle 1dggas ner. Det fanns
en budget innan for att ta korkort men nér jag borjade forsvann
det, vilket var synd. Nu maste jag ta CSN-1an.”

Kvinna 31 ar, Familjerelaterat maende: ”Allt var bra 1 bade
gruppverksamhet och individuella stédet, och jag fick den hjalp
jag behovde. Jag hade kanske 6nskat besoka fler stillen, da jag
ar ny 1 Vaxjo6.”

Man 31 ar, NP-utredning: "Vissa 6vningar sasom rollspel tyckte
jag inte om, men det &r for att det personligen inte ger mig
nagot. Jag var passiv 1 det individuella stodet, sa jag sékte inget
sarskilt utan tog den hjilpen jag kunde fa. Jag fick dnda ett
lyckligt slut och fick ett jobb; jag hade fortfarande kunnat sitta
hemma idag.”

Kvinna 44 ar, Langtidssjukskriven/langtidsarbetslos: "Ménga i
gruppen tydde sig till mig och det kunde kénnas jobbigt ibland.
Jag hann aldrig komma ut 1 praktik da det skulle ldggas ner,
vilket var synd for jag ville se vad det hade kunnat leda till.”

Man 34 ar, NP-diagnos: "En foreldsning om energipunkter tyckte
jag var meningslost, och 6verlag har jag svart med grupper med
mycket folk. Annars var jag néjd med att komma hit, det ar
béattre 4n att sitta hemma.”

Kvinna 44 ar, Arbetsskada/sjukskriven: "Forsta dagen jag kom
hit var jag intervjuad av en person som berédttade att de inte
kunde hjalpa mig med bidrag. Jag blev irriterad, da jag hade ont
och tyckte att hon skulle prata om mitt mdende och inte om
pengar. Jag visste att min samordnare inte kan hjdlpa mig med
allt som hon inte har behoérighet for, sa det kéndes tydligt.”

Kvinna 49 ar: ”I gruppverksamheten fanns en tjej som inte
fungerade 1 gruppen, senare valde dem och tjejen att hon gar
kursen ensam. Vi andra trivdes 1 var grupp och hon hade starka
asikter och ifragasatte mycket. Annars fick jag det jag behovde
utifran planeringen vi satte.”
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Kommentar: Deltagarna har varierad syn pa vad som varit mindre bra

baserat pa personliga preferenser. En av deltagarna nimner daligt
bemoétande som en mindre bra upplevelse. Deltagaren upplevde

samtalet om bidrag som férolampande. En annan deltagare tyckte att

vissa foreldsningar inte gav nagot. Men 6verlag var deltagarna dnda

nojda med Finsam, och ovanstaende asikter kom fram efter en stunds
fundering. Det tyder pa att de positiva erfarenheterna ar fler dn de

mindre bra aspekterna.

13. Vad hade du gjort om Finsam inte hade funnits, fanns det
nagonstans du hade kunnat fa samma stod?

Man 52 ar, Utbrand/sjukskriven: ”Nej inte den typen av stod.
Jag var ju mycket pa rehab men var inte mottaglig for hjalpen.
Det tog tid att inse varfor jag var sjuk. Det behéver ta tid innan
personen vill, for jag ville inte traffa nagon psykolog da jag hade
fordomar mot det. Jag kinde skam 6ver att jag inte jobbade. De
forstod detta pa Finsam, och att jag var tvungen att inse vad som
maste fordndras.”

Man 30 ar, Depression/NP-diagnos: "Nej, for det har uppfyllt sin
funktion hér. En annan liknande verksamhet jag var med 1
gjorde ingenting for mig, och jag rullade tummarna dar. Har
kunde jag géra mig mentalt redo for min praktik.”

Kvinna 31 ar, Familjerelaterat maende: "Nej for jag ldrde mig
mycket viktig information har. Hur stress paverkar en, och jag
fick motivation genom att lyssna pa andras problem, och hur alla
kampar sig vidare.”

Man, 31 ar, NP-utredning: "Jag har varit ansluten till
Arbetsféormedlingen tidigare 1 flera gruppaktiviteter, men inget
har hjalpt i ndrheten av detta. Det var forebyggande att komma
hit, annars hade jag nog bara suttit hemma. Gruppen var viktig
for vi fick en samhérighet och ett utbyte. ”

Kvinna, Langtidssjukskriven/langtidsarbetslos: "Det tror jag
inte. Det hade sdkert funnits grejer att satta mig pa, men den
hér personliga kontakten finns inte pa andra stéallen. De saknar
tid att engagera sig i varje ménniska, det blir mindre personligt.”

Man 34, NP-diagnos: ”"Nej inte fran kommunen, alternativet &r
arbetsformedlingen och jag tycker inte de &r kompententa pa att
skota detta. Jobbcenter ville ge mig en meningsfull
sysselsdttning med att montera persiennsnéren, men det tyckte
inte jag var meningsfullt néar jag har den intellektuella formagan
att klara mer.”
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Kvinna 44 ar, Arbetsskada/sjukskriven: "Jag tror inte det,
speciellt inte det individuella stédet. Nar jag var sjuk lag jag
bara i sédngen, sa att komma hit gav mig en push. Min
samordnare stottade mig jattemycket. Om personen sjalv inte
vill eller far relevant hjialp kommer den inte vidare.”

Kvinna 49 ar, Kronisk sjukdom/langtidsarbetslos: ”"Nej jag har
inte fatt det pa tio ar. Jag var lite rddd att komma hit for jag
visste inte vad som viantade. Rehabcenter funkade inte for mig,
och min ldkare visste inte hur hen ska hjéalpa mig. Ibland tyckte
jag synd om mig sjilv, jag hade ont och 14g hemma hela tiden.
Finsam fick mig att komma ut och tréaffa manniskor. Idag har
jag aven borjat jobba 25 procent och jag &r lycklig.”

Kommentar: Atta av atta deltagare anser att de inte tror att de skulle
fatt detta stod nagot annanstans. Flera deltagare menar pa att de efter

flera ar i olika insatser och verksamheter utvecklat en bitter installning

gentemot samt forlorat hoppet till myndigheterna. Tre deltagare

ndmner att de sjdlva inte kénde sig mentalt redo for stod, men att deras

samordnare stéttade dem och gav dem tid och utrymme.

14. Vad béir du med dig fran tiden i Finsam?

Man 52 ar, Utbriand/sjukskriven: "Jag har kunnat vakna upp och
bromsa, och insag varfor jag ar héar och har jobbat med mitt
maende, kost och struktur. Jag jobbar vidare med min
sjukskrivning idag, och gar i terapi och later det ta tid. Jag
kénner ingen skuld langre for att jag dr sjukskriven och ledig
fran arbete.”

Man 30 ar, Depression/NP-diagnos: "Det ar ett bra koncept; det
ar trakigt att det skulle ldggas ner. De hjalpte mig vidare. Jag
vet inte vad jag hade gjort annars, de hjalpte mig bra. Jag ar
fortfarande pa min praktik och trivs jattebra dar.”

Kvinna 31 ar, Familjerelaterat maende: "Att skapa struktur
sasom bra kost, sova tidigt och ha rutiner. Jag fick manga
kompisar har, och larde mig hantera mitt maende och min
stress. Jag har ett nystartsjobb med mdjlighet till anstallning.”

Man 31 ar, NP-utredning: "En trevlig tid, har fortfarande
kontakt med nagra ur gruppen och min samordnare. Det
oppnade en dorr for min nuvarande arbetsplats. Det kinns skont
att kunna sta pa egna ben och tjana pengar. Upplevelsen
hérifran var att mer konkret fa bena ut sitt liv.”
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e Kvinna 44 ar, Langtidssjukskriven/langtidsarbetslés: "Min
samordnare var en viktig bit 1 att jag lyckats borja med nagot.
Jag ar stolt att jag inte gav upp. Jag larde mig att det finns goda
myndighetsménniskor. Nu &r jag pa arbetslivsresurs for att
komma vidare.”

e Man 34 ar, NP-diagnos: "Bra med en kurs om stresshantering for
mig med min funktionsnedsattning. Min sociala fobi har blivit
mindre, jag undviker inte folk langre och har évat mig ur min
bubbla. Nu jobbar jag volontart och det kinns meningsfullt.”

e Kvinna 44 ar, Arbetsskada/sjukskriven: "Att ta eget ansvar for
sitt liv med réatt strategier. Det ar viktigt hur man beméter oss
och vara godhjartad ndr man jobbar med méanniskor, det var de
héar. Jag arbetstranar just nu.”

e Kvinna 49 ar, Kronisk sjukdom/langtidsarbetslos: ”Att vara
social, komma igang igen, jag forberedde mig fér min praktik.
Jag trivdes bra har, Finsam var en bra push 1 ryggen i min egen
takt. Min familj ser att jag mar béttre, jag har borjat arbeta 25%
vilket jag aldrig trodde for nagra ar sedan. Jag har dven fatt
arbetskamrater nu som jag umgas med.”

Kommentar: Flera deltagare har gatt vidare till praktik, arbetstraning
och jobb. Flera jobbar vidare med sitt maende och rehabilitering.
Overlag har samtliga deltagare trivts och uttryckt att det &r synd att
verksamheten la ner. Deltagarna pratar om personlig utveckling efter
sin tid pa Finsam och tackar sina samordnare for att pushat dem 1 ratt
riktning och trott pa deras kapaciteter. En tabell 6ver vart deltagarna
tagit vagen efter insatsen redovisas under Statistik.
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Sammantaget var atta av atta deltagare néjda med sin tid pa
Finsamteamet, och ingen av deltagarna som intervjuades angrade sin
tid 1 Finsam. Manga av deltagarna upplevde att handlaggarna pa de
olika myndigheterna inte férstar dem, och darfér sags samordnarna
som ett viktigt stod. Samordnarna stéttade deltagarna i att boka méten
med handldggarna och dven finnas med pa motet och stotta 1 samtalet.
Avslutningsvis tyckte deltagarna att den varma atmosfiren gjorde att
alla trivdes, det var god stdmning och samordnarna var trevliga att ha
att gora med. Gruppverksamheten tre dagar 1 veckan ledde till att
deltagarna brét en isolering och kunde utbyta erfarenheter med
varandra. Forstaelsen for den egna situationen forbattrades genom
gruppsamtal. Deltagarna fick samtala med varandra utifran
foreldsningarnas tema som héalsa, kost, motion och intervjuévningar.

Kapitelsummering:

Deltagare remitterades av minst tva handlaggare fran olika myndigheter
Gruppverksamheten pagick i 10 veckor, tre dagar i veckan

Deltagarna kombinerade gruppverksamhet med individuellt stéd av samordnare
Samtliga deltagare uppger att de var ndjda med sin tid hos Finsamteamet

Deltagarna uppger gott bemoétande och positivt humor hos samordnarna som viktiga
faktorer for n6jdheten

Deltagarnas egna maende paverkar hur de ser pa sin livssituation och sina méjligheter

Manga deltagare var besvikna 6ver tidigare handlaggares bemdétande och hantering av
deras drende

Individuella stodet var viktigt for deltagarna for att fa stéttning i sina drenden och
moten med handlaggare

Gruppverksamheten var betydelsefull fér den sociala biten och kunskapsutbytet
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Statistik

I detta avsnitt presenteras fraga 3 Hur ldnge var du med i
basverksamheten och fraga 15 Vad gor du idag? i tabellform. Det gors
aven en sammanstéllning av insatstrappan och utvarderingen
Livshjulet. Utvarderingen bygger pa perioden augusti 2016 - augusti
2018. Statistiken pa Livshjulet baseras pa summeringar av sammanlagt
43 deltagare, medan Insatstrappan redogor for statistiken hos de atta
utvalda deltagarna i siffror, med en faktabaserad redogorelse pa slutet
pé samtliga 48 deltagare.

Deltagare i siffror

Under perioden augusti 2016 — augusti 2018 hade
Samordningsférbundet Varend foljande uppstéallda mal for
basverksamheten:

e Oka anstéallbarheten bland deltagarna

e Hitta hallbara lésningar genom samverkan

o Erbjuda kontinuitet genom inskrivning i basverksamheten
e Minst 80 personer ska inga i1 basverksamheten

e Minst 40 procent gar vidare till arbete eller studie eller vara
aktivt s6kande

e 30 procent gar vidare till annan arbetslivsinriktad rehabilitering
efter avslut

e 90 procent av deltagarna upplever positiv forandring vid avslut

Maluppfyllelsen ar féljande:

e Sammanlagt har 93 individer deltagit i basverksamheten — 1
antingen gruppverksamhet eller individuellt stod eller bade och

e 40 % (38 personer) av dessa ar 1 arbete eller studier med eller
utan subvention

e 50 % (47 personer) av dessa ar vidare till annan
rehabiliteringsinsats

e 12 personer har antingen sjukdom, fordldralediga, eller annat

o Enligt gruppverksamhetens utviardering Livshjulet har 100
procent av deltagarna upplevt en positiv fordndring vid avslut
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Kommentar: Ovanstaende siffror tyder pa att verksamheten klarat av
sina uppsatta mal under denna period och dven 6verstigit den siffran
vad géller deltagarnas nojdhet, och mal att de ska ta sig vidare mot
arbete, studier eller annan insats.

Malgrupp och snittalder

Region Kronoberg hade flest remittenter till insatsen, dar hela 90
procent av deltagarna hade nagon form av koppling till regionen.
Behovet av stod bland Region Kronobergs deltagare ar alltsa markant 1
forhallande till 6vriga medlemsparter. En jamforelse kan géras med
Tingsryds kommun som endast stod for tre procent inskrivna deltagare.

Snittalder bland deltagare 1 basverksamheten har varit 38 ar. Detta
kan forklaras med att finns insatser for aldrarna 16-29 ar pa Framtid
Kronoberg, och Ung Komp som jobbade mot 16-244aringar. vilket gor att
den aldersgruppen inte representeras lika mycket hos
basverksamheten.

Foljande tabell illustrerar bland vilka aldersgrupper vi hittar
deltagarna i1 gruppverksamhetens sex grupper:

Aldersspann (ar) Kvinna Man Totalt
16-22 0 0 0
23-28 5 8 13
29-34 4 6 10
35-40 6 3 9
41-46 5 2 7
47-52 2 1 3
53-58 1 2 3
59-65 2 1 3
Malgrupp: 16-65 ar | 25 23 48

Kommentar: Tabellen illustrerar att aldersgruppen 16-22 ar varit
orepresenterad under perioden augusti 2016 — augusti 2018. De storsta
aldersgrupperna ar enligt foljande:
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23-28 ar med 13 deltagare
29-34 ar med 10 deltagare
35—40 ar med 9 deltagare

Ll

41-46 ar med 7 deltagare

Dessa fyra aldersgrupper star for 39 av totalt 48 deltagare, dar
aldersspannet 29-46 ar representeras av 26 personer. Bortfallet med
den yngre méalgruppen forklaras med att dessa individer blivit
placerade dar istallet.

Snittalder for deltagarna i gruppverksamheten ar 36,70 ar. Andelen
utifran kon har ingen markant betydelse.

Livshjulet

Deltagarna fick genomféra en utvardering vid namn Livshjulet, vilket
skedde vid start, vid avslut samt en méanad efter avslut. Livshjulet
skulle hjdlpa individen att se sin egen utveckling under sin vistelse i
Finsamteamet. Individen fick skatta sig sjalv pa skalan 1-10, dar 1 var
“varsta tdnkbara lage” och 10 var "bésta tdnkbara lage”.

Individen skattade sig sjalv 1 Arbete/Studier, Dagliga rutiner, Motion,
Skattkista/talanger, Personlig utveckling, Somn, Kost, Hantera stress.

Hur har jag det @

Hantera stress Arbete/studier

Kast

|
EEEHEREE
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o 11

Ur arbetsmaterial
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Tabellerna nedan representerar 48 deltagare ur perioden augusti 2016
—augusti 2018. Det ar viktigt att podngtera att statistik fran grupp 2 pa
atta deltagare fran november 2016 — februari 2017 saknas. Bla stapel
visar var deltagarna lag vid start, Orange stapel visar vid avslut av
gruppverksamhet och Gra stapel visar en manad senare vid avstimning
med samordnare.

Nedanstaende tabell redogor for grupp 1 som bestod av atta deltagare
under augusti — november 2016. Méitningar genomférdes vid gruppstart
samt vid avslut. Avstamningen efter en manad saknas.

Livshjulet aug - nov 2016
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Kommentar:

Gruppen har gjort en 6kning inom Omrade Start Avslut
samtliga omraden. Det ar en lag Arbete/studier 5,1 5,2
okning pa Arbete/studier fran 5.1 till  Dagliga rutiner 6 8,2
5.2, vilket kan forklaras med att Motion 5,4 6,6
gruppverksamheten da hade kommit  Skattskista/talanger 2,9 3,8
in i en ny uppstart med nya Personlig utveckling 5 6,2
samordnare och nytt arbetssitt. Sémn 4,7 5
Ovriga omraden har betydligt hégre Kost 59 6,2
Hantera stress 3,6 5,4

skillnader; bland annat Dagliga
rutiner som gatt fran 6.0 till 8.

25



Nasta tabell visar en sammanstéallning av basverksamheten fran grupp

3-8; april 2017 - augusti 2018 dar 33 deltagare genomfort

utvarderingen. Har gjordes en métning vid start, en métning vid avslut,

samt en matning en manad senare vid avstimning.

Statistiken dr uppmétt genom att sammanstilla samtliga 33 svar och
da fa fram ett snittvirde for samtliga atta arbetsomraden.

Livshjulet april 2017 - augusti 2018
33 deltagare
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Kommentar:
I tli aden h
dn;fn samtiiga (l)m:al%erlu a}: . Omrade Start Avslut
© ag?rna lipp ‘ev ors "ar n'lng. Arbete/studier 4 7,7
Denohogsta oknlngen.mar.l‘is INOM  ny2sjiaa rutiner 6,4 76
omradet Arbete/Studier dar Motion 6,9 76
deltagarna gatt frin siffran 4 till  gyattskista/talanger 6,9 7.3
siffran 7. Detta kan férklaras Personl. utveck“ng 6'4 7'8
med att den nya Sémn 6,2 6,9
basverksamheten nu etablerat Kost 6,9 7,5
sig med ett arbetsmaterial och Hantera stress 5,9 6,4

ett arbetssatt vilket skapat en
tydlighet 1 organisationsformen.

Sammantaget upplevs deltagarna ha gjort markbara skillnader 1 sin
egen utveckling, vilket tyder pa att upplagget med olika teman och
foreldsningar varit av betydelse. Deltagarna har haft mojlighet att
arbeta med de olika fragorna &dven inom det individuella stédet. Denna
helhetsaspekt har flera av de intervjuade papekat som viktigt.
Arbetsomradena har vid start upplevts av flera deltagare som
overflodiga kunskaper som de redan besitter. Men vid sjalvrannsakan
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insag flera deltagare att rutiner och sémn kommer i1 obalans vid

langtidssjukdom och efter en lang tids isolering fran arbetsmarknaden.

Insatstrappan

Samordnarna skattade individens behov av insats 1 borjan och 1 slutet

av insatsen. Insatstrappan utgick ifran atta steg, se Bilaga 3 i denna
rapport. Nedan redovisas de atta deltagare som deltagit i denna studie,

dar Fore och Efter visar var de befinner sig pa trappan fore inskrivning

samt efter avslut:

Deltagare | Bakgrund Tid i Fore | Efter | Vad gor individen
insats idag?
M 52 ar Utbrand, 1ar 2 3 Sjukskriven,
sjukskriven rehabilitering
M 30 ar Depression, NP- 1,5 ar 1 8 Praktik, kommunal
diagnos verksamhet
K 31 ar Familjerelaterat 1ar 5 8 Praktik, Nystartsjobb
maende
M 31 ar NP-utredning 10 2 6 Lonebidragsjobb 50%
manader
K 44 ar Langtidssjukskriven | 1 ar 2 5 Arbetslivsresurs
NNangtidsarbetslos
M 34 NP-diagnos 3 man + 1 3 Sjukersattning 100%,
praktik volontér 6h/vecka
K 44 ar Arbetsskada, 1ar 4 6 Arbetstranar via
sjukskriven AF+FK
K 49 ar Kronisk sjukdom, 3 man 4 8 Lonebidragsarbete
langtidsarbetslos basverk- 25%, Sjukersittning
samhet, 75% med kontinuerlig
darefter kontakt med
arbete 25 samordnare 1 ett ar
procent efter avslut
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Kommentar: Tabellen visar hur ldnge deltagarna varit inskrivna i
insatsen; de flesta var inskrivna i ett ar och ingick 4ven 1
basverksamhetens kurs. Tva deltagare avslutade sin insats efter
praktik men hade fortsatt avstamning under en period. De deltagare
som kom ut i praktik hade fortsatt kontakt med sin samordnare.
Tabellen visar dven att samtliga deltagare har 6kat 1 steg pa
insatstrappan. Tre deltagare skattades av samordnarna att de befann
sig pa det attonde och sista steget, vilket innebar att individ ar redo for
arbete utan samhaillets stod. Dessa tre deltagare uppgav sjalva att de
kénde sig redo att borja arbete, och hoppades pa en heltidsanstédllning.
Samtliga individer ar vidare i sin process, vare sig det ar rehabilitering
av sin sjukdom, arbetstrining eller insats i form av arbetslivsresurs.
Nagra deltagare arbetar eller praktiserar, fran 25 upp till 100 procent.

Samtliga deltagare pa insatstrappan

For att ge ytterligare siffror pa ovanstdende insatstrappa, har
utvarderaren tittat pa hur samtliga 48 deltagare skattats av
samordnarna. Av 48 individer befann sig endast fem pa oférandrat lage
och en individ hade gatt ner ett steg pa grund av forsdmrat méaende.
Ovriga 42 deltagare hade alla 6kat minst ett steg eller mer pa trappan.

Kapitelsummering:

90 procent av deltagarna var remitterade fran Region Kronoberg

Av 93 individer hade 40 procent gatt vidare till arbete/studier

50 procent av deltagare hade gatt vidare till annan rehabiliteringsinsats
Snittalder for gruppverksamhetens deltagare ar 36,70 ar

Flest deltagare ingar 1 aldersspannet 23-46 ar

Enligt Livshjulet har deltagare méarkt av en positiv forandring
Arbete/studier hade en markant hogre 6kning

Kost, somn och dagliga rutiner kommer 1 obalans vid langtidssjukskrivning och
arbetsloshet

Av 8 intervjuade deltagare hade samtliga 6kat pa insatstrappan

Av totalt 48 deltagare har 42 deltagare 6kat pa insatstrappan
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Samordnarnas reflektioner

Utvéarderaren samtalade med de fyra samordnare som arbetade pa
samordningsférbundet under perioden augusti 2016 — augusti 2018.
Samtliga samordnare var utlanade fran andra arbetsplatser. De besatt
olika yrkeskompetenser vilket de sjalva ansag bidrog till en
helomspédnnande kunskapskompetens.

Som samordnare var arbetsuppgifterna att driva verksamheten framét
och stétta individen 1 att kunna identifiera och formulera sina behov.
Samordnarna fick hjidlpa individen att planera upp vilka insatser som
individen behévde av sina remittenter och hjilpa dem att féra sin talan
dar det hade last sig kommunikationsméssigt.

Arbetsmetoden var losningsfokuserad; deltagarna fick prata om positiva
héndelser som hént i vardagen, som de skulle aterberétta pa
grupptraffarna. Arbetssattet utgick ifran Kasam; kdnsla av
sammanhang dar deltagaren skulle fa meningsfullhet utav
gruppverksamhetens moment, hanterbarhet éver sin livssituation och
begriplighet 6ver sjdlva processen.

Samordnaren Marie Andersson var utlanad fran Vaxjé6 kommun dér
hon arbetat som boendestdodjare. Hon berattar att hon kom ratt inien
avveckling: "Nar jag borjade skulle verksamheten laggas ner. Vi fick
bérja planera for en avvecklingsplan. Jag hade en plan och en vision
infor mitt arbete som jag fick stélla om 1 och med avvecklingen. Det &r
valdigt trakigt att det laggs ner.”

Marie berattar att de har arbetat med helheten, att fa individen att
lyckas komma ut 1 sysselséttning. "En kille som skulle borja 1 gruppen
var samtidigt pa vag att bli vrakt fran sin bostad. Vi valde att l4gga om
sa att vi forst kunde 16sa biten med hans bostad. Det géller att
prioritera och skapa en trygghet for individen.”

Kollegan Valentina Kulevska var utlanad fran Region Kronoberg dar
hon jobbat som distriktssjukskoterska. Hon berédttar hur hon var med
och skapade ett helt nytt arbetsmaterial: Vi skapade
tioveckorsprogrammet och delade upp foreldsningar utifran vara
professionsomraden. Vi skapade en gruppdynamik och stottade
individen 1 sin malséttning att komma vidare”.

Arbetsterapeuten Matilda Erdtman berattar att forhoppningen med
arbetet var att deltagarna skulle fa komma vidare, och samtidigt ma
battre. Hon berattar vilken malgrupp hon kom 1 kontakt med: "Flera
stod langt ifran arbetsmarknaden, och det behévs ett arbete 6ver tid for
att kunna hjalpa till pa ett bra satt. Gruppverksamheten blev som en
forberedande insats; en mjukstart vidare till arbete och hur man
interagerar med andra och i grupp.”
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Sanna Gregersen dr behandlingspedagog och menar att det svara i
arbetet var att kunna reda ut de olika myndigheternas roll, dels for
individen men aven for samordnarna sjalva. Hon beréattar att
myndigheterna ofta inte férstod samordnarnas roll trots
arbetsbeskrivningen: "Vi hade papper pa vara arbetsuppgifter. Men vid
kontakt med olika myndigheter var den biten otydlig.”

Samordnarna menar pa att de manga ganger fick stétta individen med
pappersarbete, ansékan och olika blanketter och intyg som individen
behovde for att fa ersattning. Handldggarna pa myndigheterna
upplevdes inte ha den mdjligheten att erbjuda det stodet som individen
behovde.

Framgangssagor

Det finns en delad stolthet 6ver arbetet med Finsam och samordnarna
ar eniga om att det ar trakigt att det har lagts ned, da resultaten varit
méarkbara. De har flera historier att beridtta om olika framgangssagor,
Marie delar med sig av en sadan:

”Vi hade en deltagare som var tveksam till gruppen foérst. Hen befann
sig langt ifran arbetsmarknaden. Men hen bérjade ta plats i gruppen,
utvecklades fysiskt och mentalt och tog egna initiativ till att ta sig
vidare. Hen fick mgjlighet till praktik inom det omrade som hen
onskade arbeta med pa sikt.”

Valentina berattar om en annan:

”Jag cyklar till jobbet och ser en av vara tidigare deltagare som numera
arbetar pa en stadfirma och vi mots pa vagen. Denne individ hade varit
hemmasittande 1 tio ar utan arbete. Och nu jobbar hen. Det kidnns kul
att vi kunde dra upp hen, och jag ar stolt 6ver att jag kunnat finnas dar
for dem och hjalpt dem ur denna grop. De har fatt vinda pa sin
livssituation.”
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Sammantagna lardomar fran samordnarna:

Basverksamheten har skapat ett sammanhang

Samordnarna har samarbetat utifran branscherfarenheter

Viktigt att stdrka individernas sjdlvkansla och ge vardagsstruktur
Stotta deltagarna igenom sin livssituation 1 vigen mot arbete/studier
Betydelsefullt att se individens formagor

Moéten under en langre tid skapar kontinuitet och fértroende

Det har saknats kunskap om var det praktiska stodet finns

Deltagare 6ver 30 ar saknar ett utbud, for yngre aldersgrupper finns
fler insatser
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Slutsatser och diskussioner

I det avslutande kapitlet sammanstélls deltagarna och samordnarnas
tankar. Utvarderarens egna slutsatser och reflektioner presenteras,
med rekommendationer till medlemsparternas handldggare. En
sammanstéllning av deltagarnas upplevelser 1 form av plusvirden samt
mindre bra aspekter.

e Vad var deltagarnas upplevelser av att inga i denna
insats och vad bar de med sig efter insatsens avslut?

Deltagarna sag Finsamteamet som en plats for isolerade individer att
skapa sig en identitet. Av de deltagare som utviarderaren kommit i
kontakt med uppvisade samtliga att de matt bra av att delta 1 denna
verksambhet, eftersom de fatt komma ut och fa en social samvaro.
Samtliga deltagare har 4ven pavisat hur mycket det har betytt att ha
endast en samordnare som féljer ens drende. Det tyder pa en 6nskan om
kontinuitet hos deltagarna. Samtliga atta deltagare har lyft sin
samordnare som en positiv aspekt av Finsamtiden och hur mycket
samordnaren betytt for den enskilde.

Deltagarna upplever dven att de har fatt ett bra bemotande av
samordnarna och att de har trivts. Detta har smittat av sig till gruppen
dar deltagarna har skapat sig en vidnskap och en gemenskap. De
aktiviteter som deltagarna har fatt delta i har starkt de savil fysiskt
som psykiskt och de upplevs mentalt starkare efter deltagandet. Detta
starkta tillstand 4r vad som har gjort att flertalet deltagare idag ar 1
nagon form av sysselsiattning, efter ar av arbetsléshet och
hemmasittande.

Deltagarnas medverkan i basverksamheten har gjort att de kunnat 6va
pa att vistas i1 sociala sammanhang och bryta sin isolering, och de har
lart sig att samarbeta med andra individer 1 en gruppmiljo. Storleken
pa gruppen har ocksa varit betydelsefullt da alla fatt synas och komma
till tals for att pa sa vis kunna lara av varandra. Deltagarna har
upplevt att de lart sig mycket genom erfarenhetsutbytet med sina
gruppkamrater.

Manga deltagare uppgav att de under sin tid pa Finsamteamet
upplevde det som rorigt nir de hade manga aktorer fran olika
myndigheter 1 sitt 4rende, och nagra upplevde dven att deras
handlaggare inte holl sina 16ften eller var sarskilt insatta 1 deras
drenden.
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Deltagarna 6nskar att varje handlaggare bemoter deltagarna pa deras
villkor och utifran den sjukdomsbakgrund som de har med sig. Nagra
deltagare har uppgett att de kinner sig forminskade nér de inte bemots
pa ratt villkor. Samtliga deltagare uppgav att det var synd att
Finsamteamet lagt ner da insatsen varit viktig.

e Vad var samordnarnas upplevelser av att leda denna
insats och hur ser de pa sin profession?

Samordnarna kidnde en gemensam stolthet éver insatsen och hur
manga deltagare man kunnat hjalpa. Samordnarna har dven sett
flertalet deltagare vixa och se vilmaende och starka ut efter avslut.
Framfor allt har vikten av att kunna vara med och féréandra deras
livssituation varit betydelsefullt fér samordnarna. Sinsemellan har
samordnarna haft en respekt for varandras profession och kunnat ta
rad och stéd av varandra vid arbetet med deltagarna.

Malet med Finsamteamet var att skapa en neutral plats dir deltagarna
kunde slappna av och ta in all information utan att kdnna stress och
frustration. Deltagarna gavs mojlighet att kdnna en kénsla av
sammanhang, och fick vara med och paverka sin situation genom att
pavisa sin kapacitet utifran insatstrappan. Samordnarna podngterade
hade som férhoppning att skapa goda relationer fér att mojliggéra en
bra dialog.

Samtliga fem samordnare som utvéirderaren kom 1 kontakt med uppgav
att det var trakigt att Finsamteamet lagt ner da det har gett god effekt
ibland deltagarna.

Framtiden for medlemsparternas deltagare

Nedanstaende dr utviarderarens egna slutsatser, diskussioner och
forslag till forbattring:

Viktiga lardomar att bara med sig ar deltagarnas behov av kontinuitet,
gott bemotande och tid. Hos Finsamteamet har de fatt just detta: tid att
landa, bli lyssnad pa samt fatt stod i att styra upp en personlig
malséttning. Detta har skapat trygga deltagare som kunnat hantera
sina mo6ten med olika handldggare pa ett battre sédtt och 4ven kunnat
reda ut sin livssituation pa sina villkor. Det har funnits en kontinuitet
vilket skapar en bra bas for ett langsiktigt samarbete. Finsamteamet
har presenterat olika bitar i sin kursverksamhet som har skapat en
helhet, dar deltagarna fatt fundera pa var de befinner sig i livet vad
géller till exempel kost och s6mn. Detta har sedan vackt tankar hos
deltagarna pa hur detta kan paverka héalsa och allméntillstandet for att
bli frisk och kunna arbeta.
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Det ar tydligt att samordnarnas bemotande gentemot deltagarna har
varit av betydelse. Deltagarna uttrycker gliddje nar de pratar om sina
samordnare, och samtliga deltagare som kommer in pa kansliet moéts av
ett varmt vialkomnande. Det goda bemétandet blandat med en positiv
attityd fran samordnarnas sida har forts 6ver pa deltagarna.
Deltagarna upplever sjalva att samordnarnas driv gett en stor effekt pa
deras personliga utveckling och deras egen instillning till arbetslivet.

Den hoga andelen remitterade fran Region Kronoberg tyder pa att
maendet spelar in i individens férmaga att komma vidare. Ett battre
maende leder till en positivare syn pa tillvaron och dess majligheter.
Likasa skapar en tydlighet fran handliggarens sida i form av
kartlaggning och ansvarsférdelning en trygghet for individen.
Samordnarnas strukturerade arbete har resulterat i en hanterbarhet
for deltagarna.

Snittaldern pa 38 ar tyder ocksa pa att det finns ett behov hos en hogre
malgrupp som Finsamteamet lyckats fylla.

Utmaningar

Utmaningen for tjansteméannen pa de olika myndigheterna 4r manga
ganger den lagstiftning som ej sammanfaller med andra myndigheters
lagstiftning, samt bristen pa tid i forhallande till antalet
handlaggningsirenden. Det dr ddrfor av vikt att handlaggarna ges
mojlighet att arbeta pa sitt bemoétande och sin empatiska formaga 1
moten med individen, for att trots tidspress kunna erbjuda bésta
mojliga handlaggning och stod.

Deltagarna har pavisat att de behover tid att kunna samverka och
jobba mot sjalvforbattring for att pa sa vis kunna ta steget vidare. Med
en anstrangd ekonomi kan det vara svart att mojliggora verksamheter
med ett fatal deltagare.

Vikten av att investera mer tid och pengar i att stétta individer som
tillfalligt befinner sig i en livskris, har visat sig vara lonsamt for
Finsamteamet. Deltagarna har sjalva uttryckt att de har kunnat
komma vidare efter sin tid 1 Finsamteamet.

Deltagarna har uppgett att de kénner sig vardefulla och behévda nér de
far ga ut 1 praktik och arbete. Darfor ar slutsatsen att det ar viktigt att
behandla deltagarna som framtida medarbetare som behdver stod att
hitta tillbaka till vardagen igen.
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Positiva viarden och mindre bra aspekter

I en sammanstéllande forteckning presenteras deltagarnas tankar
kring deltagande i1 basverksamheten, fordelat pa positiva virden och
mindre bra aspekter under inskrivningstiden. Det ar viktigt att
fortydliga att nagra av de mindre bra aspekterna ej ar direkt kopplade
till sjdlva basverksamheten utan berér d&ven den myndighetskontakt
som deltagarna har haft i samband med insatsen.

Plusvarden

e Gott bemotande — samordnarna bemotte individen bra

e Forstaelse for livssituation — det fanns en forstaelse for att

individen inte madde bra och hade det jobbigt

e Avstressande — individen fick stélla fragor och diskutera om sina

tankar och idéer 1 egen takt

e Jobba mot konkreta mal — jobb, praktik eller studier: individen
visste vad den ville jobba mot samtidigt som den jobbade enskilt

med sitt maende tillsammans med samordnare

e Stod 1 samtal med myndigheter — ndr kommunikationen med

olika handlaggare inte har fungerat, da fanns samordnaren med

e Tydlighet i ansvarsrollen hos olika aktérer — Finsamteamet
forklarade for deltagarna vad olika aktorer arbetar med for att

underlatta for deltagarna vem de ska véanda sig till

e Konkreta arbetsmaterial — deltagarna uppskattade

foreldsningarnas tema och ansiag dem som nyttiga

¢ Gemenskap — gruppverksamhetens gemenskap skapade en

trygghet som gjorde att deltagarna mer och mer ville vistas dar
¢ Kontinuitet (samma samordnare hela tiden)

¢ En push iratt riktning, motiverande — samordnarna balanserade

att ge individen utrymme med att pusha dem nér det behévdes
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Mindre bra aspekter

e Vissa foreldsningar kdndes irrelevanta for vissa deltagare
e Manga aktorer 1 deltagarnas liv upplevs som energikriavande

e Daligt bemotande/oforstaelse for individens livssituation gor
individen irriterad

e Loften som inte halls skapar ett 6kat misstroende hos individen

e Det ar stressfyllt att behova fylla 1 manga olika blanketter och
ansokningar

e Att basverksamheten stdngde innan nagra individer hann ut i
praktik/tog korkort upplevs som trakigt av de berérda

EE R L e S S R R S S S S R S S S R R S S S R T

Det har varit oerhért intressant att genomfora denna utvardering.
Deltagarna har gjort fantastiska livsresor, dir samordnarna
astadkommit en mérkbar skillnad i deltagarnas liv. Det finns mycket
lardom att hdmta fran detta.

Lycka till med det fortséatta arbetet med verksamhetsutvecklingen!
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Bilaga 1 Intervjukandidater

Deltagare

# Kon Alder Anledning till medverkan Datum

1 Man 52 ar Utbrand, sjukskriven 20180827

2 Man 30 ar Depression, neuropsykiatrisk diagnos 20180827
(NP)

3 Kvinna 31 ar Familjerelaterat maende 20180828

4 Man 31 ar Neuropsykiatrisk utredning (NP) 20180828

5 Kvinna 44 ar Langtidssjukskriven; langtidsarbetslos | 20180829

6 Man 34 ar Neuropsykiatrisk (NP) 20180829
funktionsnedséattning

7 Kvinna 44 ar Arbetsskada; sjukskriven 20180831

8 Kvinna 49 ar Kronisk sjukdom; langtidsarbetslos 20180831

Summa: 8 | Man: 4 Snittalder: | Kommentar: ovanstdende orsaker dr 20180827

Kvinnor: 4 39.75 ar overgripande, fler bakomliggande 20180831
’ faktorer finns
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Samordnare &
forbundschef
Namn Roll i Finsam Profession Ursprunglig Datum
arbetsplats
Marie Andersson Samordnare Boendestodjare Vixj6 Kommun 20180829
Valentina Kulevska | Samordnare Distriktsskoterska Region Kronoberg | 20180829
Matilda Erdtman Samordnare Arbetsterapeut Region Kronoberg | 20180903
Sanna Gregersen Samordnare Behandlingspedagog Réattspsykiatrin 20180904
Emma Krantz Forbundschef Enhetschef Vixj6 Kommun 20180907
Kommentar: samtliga samordnare har arbetat inom andra
yrkesomraden tidigare, men deras huvudsakliga titel pa Finsamteamet
var samordnare. Mer utfoérlig information hittas under kapitlet
Samordnarnas reflektioner
Styrelsemedlemmar
Namn Yrkesroll Rolli styrelsen | Datum
Benny Johansson Kommunfullmaktige (M), Vaxjo | Ledamot 20180927
Kommun
Maria Fransson Enhetschef Forsidkringskassan | Ledamot 20180925
Syd Regional
Sebastian Olsson Kommunfullmaktige (S), Ordférande 20180927
Alvesta Kommun
Kommentar: samtliga styrelsemedlemmar har suttit med 1

Samordningsférbundet Varend sedan sammanslagningen mellan Vaxjo

och Alvestas forbund skedde 2015. Styrelsemedlemmarna satt tidigare 1

Viaxjos respektive Alvestas forbund 1 flera ar.
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Bilaga 2 Intervjuguide

Intervjuguide - deltagare

# Co

© P>

11.

12.

13.

14.

15.
16.

Kan du beritta hur du kom i kontakt med verksamheten?
Vad hade du for bakgrund som gjorde att Finsam blev aktuellt
for dig?

Hur ldnge var du med 1 basverksamheten?

Hur tydlig var insatsen for dig; forstod du vad du skulle gora
hér?

Vad hoppades du pa innan du gick hit forsta gangen?

Vad var du tveksam 6ver innan du gick hit férsta gangen?
Vad var bra med gruppverksamheten, kan du ge exempel?
Vad var bra med individuella stédet, kan du ge exempel?

Pa vilket satt kunde de som jobbade héar hjalpa dig?

. Fanns det nagot med gruppverksamheten som var mindre bra?

Om ja, vad da?

Fanns det nagot med individuella stédet som var mindre bra?
Om ja, vad da?

Vad saknade du under tiden du var hér, som hade kunnat vara
battre?

Vad hade du gjort om Finsam inte hade funnits, fanns det
nagonstans du hade kunnat fa samma st6d?

Vad bar du med dig fran tiden 1 Finsam?

Vad gor du idag?

Andra tankar?
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Intervjuguide — anstallda

© PN ook

—
o

11.
12.

13.

14.
15.

Vill du vara anonym?

Hur lange har du jobbat med Finsam?

Vad var dina arbetsuppgifter?

Vilka malgrupper kom du i1 kontakt med?

Var det latt att forsta ditt uppdrag gentemot klienterna?
Vad hade du for forhoppningar infor ditt uppdrag?

Vad hade du for farhagor infér ditt uppdrag?

Varfor var det viktigt med gruppverksamhet?

Varfor var det viktigt med individuella stodet?

. Vad ar du stolt 6ver att astadkommit 1 ditt uppdrag? Kan du ge

exempel?

Vad var mindre bra med uppdraget? Kan du ge exempel?
Finns det nagot som du saknade 1 uppdraget som borde funnits
med, om ja, vad?

Om Finsam inte hade funnits, vart tror du att klienterna hade
fatt detta stod?

Vad bar du med dig fran tiden med Finsam?

Andra tankar?

Intervjuguide till styrelseledamoter

o Ot =

®© 3

Kan du presentera dig?

Vad ar din roll i samordningsforbundet Varend?

Vad lag bakom beslutet att l4gga ner basverksamheten?
Vilka mojligheter foljer detta beslut?

Vilka utmaningar foljer detta beslut?

Pa vilket séatt kommer klienterna att fa hjalp och stéd utan
basverksamheten?

Hur ser framtiden ut for forbundet?

Ovrigt
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Bilaga 3

Insatstrappan - Steg mot
sjdlvstandighet och egenforsorjning
Processen langs med trappan behdver inte alltid peka

uppat. Ibland kan individen behdva backa ett steg for
att kunna komma framat.

Sysselsattning

Medicinsk och
social
rehabilitering

Utbildning +
andra
forberedande
insatser med
samhadllets stod

Arbetsprovning,
arbetstraning &
praktik

Lonearbete,

Kartlaggning och
gening Individen far

utredning _
hjalp att hitta en
Personlig och sysselsattning
instrumental ADL Individens som passar och
behov av stod kan pa sa sattfa
identifieras hjalp att
Insatser som genom uppratthalla och
tillgodoser kartlaggningav | bibehalla
grundliggande livssituation rutiner, social
personliga behov: och o samva FO°OCh
arbetsférmaga. | delta inagot

personlig hygien,
att ata och dricka
samt forflytta sig.
Aven andra

meningsfullt.
Utredning och
bedémning av

aktiviteter for att Lndhl\ndens

klara matlagning, eh ot\:.lgv .

planering och .re abiliterings-
insatser.

vardagsstruktur.

Medicinsk
rehabilitering
syftar till att
hitta ett
optimalt satt for
individen att
kunna atervanda
till ett dagligt liv.
Individen ska
aterfa en rimlig
hialsa, efter
sjukdom eller
skada.

Social

rehabilitering
avser bla. att

bygga upp
individens
sociala natverk
(ej daglig
verksamhet).

Insatser som
syftar till att
forbereda
individen for
"nasta steg" i
vagen mot
arbete.
Exempel pa
insats ar: Stod
& Matchning,
eller andra
andra
arbetslivsinrikt-
ade atgarder.

Arbetsprévning:
utredningsatgard
for att klarlagga
arbetsférmaga.

Arbetstraning:
arbetslivsinriktad

rehabilitering,
som kan vara
lamplig vid
atergang i arbete
efter en langre
tids sjukfranvaro.

Praktik:

prova pa att
arbeta pa en
arbetsplats for
yrkesorientering,
yrkespraktik,
arbetslivs-
erfarenhet eller
for att behalla
och starka sin
yrkeskompetens.

Arbete med studier &
samhallsstod/stod ~ foretagande
vid start av
egenforetagande Individen
arbetar,
studerar
Individens eller driver
arbetsférmaga fretag
ar identifierad utan
men nedsatt sambhiillets
och behov av stéd.

stdd finns.

Stodet kan
bade vara av
ekonomisk
och fysisk
karaktar.

narma sig ett arbete och/eller fa en 6kad livskvalitet.

Ovrigt stod och service: andra typer av stddatgirder som inte ar direkt kopplat mot arbete. Denna typ av stédatgarder kan behdvas fér att individen ska kunna

Forebyggande atgarder: att forhindra att individen hamnar i utanférskap, arbetsloshet, ohadlsa, eller hjalpa individen att behalla sitt nuvarande arbete.




INSTITUTET FOR LOKAL OCH REGIONAL DEMOKRATI

INSTITUTET FOR LOKAL Institutet for lokal och regional
OCH REGIONAL DEMOKRATI demokrati (ID)

finns 1 Vaxj6 och har bedrivit verksam-
Videum Science Park het 1 Sverige och virlden 1 6ver 20 ar.
351 96 VAXJO ID verkar for att starka demokra.ti och
varden som kunskap, tolerans, dialog

info@idvxo.se och inflytande.

www.idvxo.se Vara uppdragsgivare och samarbets-
y parter utgors av offentliga, privata och
ideella aktorer runtom i samhéllet.

ID erbjuder idag:

e Extern utvirdering

e Projektledning

e Mangfaldscertifiering

e Forstudier & utredningar
e Utbildning/inspiration

e Skriva projektansékningar

Vi 4r vana att snabbt kunna ta oss an
sma och stora uppdrag samt tillhanda-
halla skriaddarsydda produkter som
kommer kunden till storsta mojliga
nytta.

ID ags av de fyra medlemmarna Region
Kronoberg, Vaxjo kommun,
Linnéuniversitetet samt Lansstyrelsen
1 Kronobergs lan.

Valkommen att kontakta oss eller
besok var hemsida for mer information!

INSTITUTET FOR LOKAL OCH
REGIONAL DEMOKRATI




