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MILJOKLOKA KONTOR
ENERGISPARTAVLING

WWW.MILJOKLOKAKONTOR.SE

HANDBOK FOR ENERGITEAM

Miliokloka kontor &r en drsldng energispartdvling  for
offentliga verksamheter och deras anstdllda frdn mars 2016
ill februari 2017 eftersom den offentliga sektorn ar en forebild
inom energieffektivisering sévdl som inom anpassning Hill

klimatférandring.

Offentliganstdllda vidtar dtgdrder mot klimatférdndring och bidrar

fill energieffektivt beteende i sina administrativa byggnader.
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Forst och framst vill vi tacka dig for ditt engagemang,
mod och din bes|utsamhet!

limatféréndring,  forbrukning av  fossila  brdnslen

och en sdker energiférsérining dr bara négra av
de ménga utmaningar det talas om och som mdéste
hanteras. Ja, tack for:

o ditt engagemang att inte undvika dessa allvarliga
frégor och gdmma huvudet i sanden;

o ditt mod att méta dem och ddrmed bry dig om andra
och framtida generationer; och slutligen,

e din beslutsamhet att géra mer dn att bara prata om
det for att forbattra vér varld och din egen omgivning.

Vi vet aft energibesparing och energieffektivitet pd ditt
jobb, i era kontorsbyggnader, inte kommer I6sa alla
problem, men tillsammans med madanga andra initiativ
och atgdrder kan de bidra till en stérre férandring. Det
dr darfér den Europeiska unionen, bland annat, har som
mal att minska utsldppen av vaxthusgaser med 40 %,
att 6ka andelen férnybar energi till 27 % och att forbdttra
energieffektiviteten med 27 % fram till &r 2030.

Det @r har du och kampanjen Miljokloka kontor kommer
in i bilden med den é&rsldnga energispartdvliingen for
offentlig sektor och dess anstdllda under perioden
mars 2016 och februari 2017. Modiga och beslutsamma
offentliganstdllda i omkring 180 byggnader — inklusive
din - frdn 9 ldnder i hela Europa kommer att samarbeta
for att spara energi pd jobbet.

Du kanske undrar “varfér jag och den offentliga sektorn,
vi gor redan vér andel genom att tidna allmdnheten”. Och
du har rdft, alla maste delta i den hdr stora processen
och ddrfér finns mdnga olika initiativ som riktas mot alla
delar i samhdllet (industri, hushdll, ticinster etc.) i hela
Europa. Men ni, inom den offentliga sektorn, &r forebilder
inom energieffektivitet och for klimatanpassning. Inom
Miliokloka kontor vill vi hijdlpa er genom att erbjuda stéd,
kunskap och verktyg (t.ex. online-verktyg, handbdcker,
individuella utbildningar, méjligheter till konsultation,
affischer, flygblad etc.). Du d@r valkommen att kontakta

Energikontor Sydost som utgor sekretariatet for Miljokloka
kontor for vagledning och hjdlp ndr som helst!

Det dr tydligt att du deltar i kampanjen Miliokloka kontor
for att du dr engagerad, modig och beslutsam, men for
aft hjéglpa dig att motivera dina kollegor vantar priser for
de byggnader som lyckas bdst i tdvlingen — kontakta
Energikontor Sydost om fler detalier och besdk www.
miljoklokakontor.se.

Denna handbok innehdller goda exempel pé
kontorsbyggnader, fallstudier och tips fér energiteamen
i de deltagande byggnaderna om hur ni kan hjdlpa,
organisera och motivera era kollegor fill ett mer
energieffektivt beteende pd er arbetsplats. Men den dr
inte avsedd att IGsas som en bok, fran pdrm till pdrm!
Lds bara de delar som intresserar dig eller ger dig bést
hjdlp. Anvéind den som en guide: ta upp den ndrhelst
du stdlls infér utmaningar eller har négon fréga; vi
hoppas du hittar anvéndbar information i den. Och
sndlla, kontakta oss ndr du behover hjdlp och glém
inte: klimatférandringar kan bara bekdmpas med en
gemensam laginsats, som en grupp.

Vi 6nskar dig en rolig och energieffektiv tavling!




KAPITEL 1

KLIMATFORANDRING,

HANDBOK

ENERGIANUANDNING

OCH BETEENDEFORANDRING PA KONTOR

limatférdndring  dr en av  de  globala

milidutmaningarna — den orsakar forlust av biologisk
mdngfald, avskogning, fértunning av ozonlagret,
férsurning av haven, jorderosion etc. Klimatférandring
sker dven naturligt; dock &r “97 procent eller fler av
klimatforskarna &verens: Klimatuppvérmningstrender
det senaste drhundrandet dr med storsta sannolikhet
orsakade av mdnskliga aktiviteter.”! Det stérsta bidraget
till klimatférandringarna som orsakas av mdnniskan ar
ackumuleringen av vaxthusgaser? i atmosfdren. De tvéd
viktigaste manskliga aktiviteterna som bidrar till denna
process och ddrmed till klimatférdndring ar forbrénning
av fossila brdnslen for att producera energi och driva
transporter samt avskogning (se figur).

F-gaser
2 1%

CO, fossila
branslen

~ 56.6%

co, -
(avskogning,
nedbrytn.

av biomassa
etc.)

17.3%

/

CO, (annat)
2,8%

Olika antropogena vaxthusgasers andel av totala utslépp 2004 i
form av CO2-ekv. (i hela vérlden).?

1 Kadlla: http://climate.nasa.gov/scientific-consensus/
2 L&s mer om vaxthusgaser och vaxthuseffekten pé https://
en.wikipedia.org/wiki/Greenhouse_gas

3 Kdlla: IPCC (2007) Climate Change 2007: Synthesis Report.
Tillgéinglig fran: http://www.ipcc.ch/publications_and_data/
publications_and_data_reports.shtml

Dessutom finns det en &nnu bredare forstaelse i
samhadillet f&r att om vi inte borjar agera for att lindra och
anpassa for klimatférandringarnas péverkan sé kommer
de globala och lokala férdndringar att vara odterkalleliga.
EU:s medlemsldnder dr overens om att det dr allas
ansvar och att alla sektorer méste agera fér att minska
madnsklighetens bidrag ftill klimatférandringen - och
mdélet for denna handbok dr att hjdlpa offentliga kontor
att ta detta ansvar och minska sin energianvéndning och
ddrmed utsldpp av véxthusgaser genom att dndra sitt
vardagsbeteende.

4 )

Du kan hitta mer om konsekvenserna av
klimatforéndring pd http://ec.europa.eu/clima/
change/consequences/index_sv.htm

eller 6vervdg att se filmen 'En obekvdm sanning'
(se Kapitel 11).

S J

Kontor och klimatiorandring asnasmes

e flesta ténker att kontor inte belastar miljon sa farligt
och, vad gdller klimatférandring, orsakar utslépp av
vaxthusgaser - jémfort med industrin, transporter och
hushall?

Dock, tvart emot denna uppfattning, orsakar byggnader
i EU 40 % av energianvéndningen och 36 % av CO2-
utsldppen* (en de mest betydande vdxthusgaserna).
Kontor bidrar betydligt till klimatféréndring genom:

4 Kadlla: https://ec.europa.eu/energy/en/topics/energy-
efficiency/buildings




Triandis teori om mellanmanskligt
beteende (Jackson, 2005)

KAPITEL 1

e att anvdnda energi for uppvdarmning, kylning,
belysning;

» att anvanda energi for att driva kontorsutrustning;

e aft anvénda energi for tjdnsteresor séavdl som
arbetspendling;

e innesluten energi i képta produkter och ficinster (t.ex.
energin anvand for att tillverka kontorsutrustning och
papper, energin som anvdnts for att transportera
dessa fill kontoret etc.); och

e sist men inte minst, eftersom allmdnheten besdker
offentlign byggnader har &ven den en indirekt
péverkan pé befolkningens energianvédndning. Bra
praxis for energianvandning i offentliga byggnader
kan potentiellt pdverka energianvéndning pé& andra
stdllen, pd andra kontor och i hushdll, framfér allt om
de synliggdrs och kommuniceras pé ett bra sdtt.

D& en stor andel mdnniskor jobbar p& kontor dr
det viktigt att uppmdrksamma energianvdndning
ddr. Forskning och erfarenhet visar aft upp
fill 20 % energibesparing kan uppnds genom
akfiviteter som fokuserar pé& beteendefdréndring®
- och det dar vad Miliokloka kontor fokuserar pé..

Méijliga utfall \
Utvdrdering /
av utfall

—_—

Sjalvuppfattning /
I —

5 Kadlla: Europeiska miljiobyran (EEA) (2013) Uppnd
energieffektivitet genom beteendeférdndring : vad krévs?
Képenhamn, Danmark. 52 s. Tillgdnglig frén: http://www.
eea.europa.eu/publications/achieving-energy-efficiency-
through-behaviour

HANDBOK

Uad menar vi med beteendefdrandring i
Miliokloka kontor? Och hur fungerar det?

enom aft fokusera pé& beteendeférdndring siktar vi
Gin oss p& vardagligt, ofta rutinartat, beteende t.ex.
att tdnda och sldcka, stdlla in temperaturen fér varme-
och kylsystem, anvénda kontorsutrustning, underhdlla
de olika systemen (uppvérmning, belysning, etc.),
organisera evenemang, Gta och dricka, resor, etc. Om
man fragar, brukar manniskor tycka att deras beteende
redan dr energismart och att de inte kan spara sé mycket
genom att dndra sina vanor och sitt satt. Ddremot visar
forskning och erfarenhet att det ofta inte dr fallet: med
experthjdlp, utbildning, praktiska verktyg, och, givetvis,
viss anstréngning kan vi lyckas spara en hel del genom
beteendeférdndring, i vissa fall s& mycket som 20 %!

et finns olika teorier och modeller om hur

l beteendeférdndring sker. Har presenterar vi Triandis
teori® for att illustrera att vi maste fokusera pé flera
olika delar for att férandra beteende (se figur). Triandis
ins@g vikten av sociala faktorer och kénslor sévél som
tidigare beteende eller med andra ord, nuvarande satt
att géra saker pé kontoret. Det beteende som uppstar
dr resultatet av avsikt (influerad av attityd, sociala
faktorer och kdnslor) séval som av vad vi vanligen skulle
gora i en liknande situation och slutligen nérvaron av
underlattande (eller hindrande) omsténdigheter.
Det kan till en bérjan verka krdngligt, men Miljokloka
kontor dr uppbyggt pé ett sdtt som hjdlper dig med
allt detta. S& om du négon géng kdnner dig vilsen
eller behdver r&dd och idéer, tveka inte aft kontakta
Energikontor Sydost AB som koordinerar Miljokloka
kontor i Sverige

Underlattande
omstédndigheter
—

m

6 Kadlla: Jackson, T. (2005). Motivera héllbar konsumtion- En
genomgdng av modeller f6r konsumentbeteende och
beteendeférdndring. En rapport till Sustainable Development
Research Network. London, GB. Tillgénglig fran: http://www.
sustainablelifestyles.ac.uk/sites/default/files/motivating_sc_
final.pdf




KAPITEL 2 =

HANDBOK

EU, NATIONELLA OCH LOKALA POLICYER SOM STODJER
MiLJOKLOKA KONTOR

,l et finns flera EU, nationella och lokala policyer som
% hjdlper oss skapa en bdttre framtid for oss sjdlva,
véra barn och barnbarn.

EU menar att de globala utsléppen av vaxthusgaser
mdste minska med &tminstone 50 procent ftill 2050
jdmfort med 1990 och vara néra noll ar 2100 for aft
temperaturdkningen ska kunna hdllas under 1vé
grader. EU-I&ndernas mal dr att minska utsldppen av
vaxthusgaser inom EU med minst 40 procent fram fill
2030 jamfort med 1990

Medan vi i princip dr pd& ratt spdr vad gdller
mdlsattningen for fornybar energi, dr vi langt ifrdn att
uppné det mdl som satts for energieffektivitet! Ni inom
den offentliga sektorn har av europeiska kommissionen
tilldelats rollen som forebilder genom att féregd med
gott exempel inom omrddet energieffektivitet. D& er
sektor spenderar omkring €1.500
miljarder — 16% av EU:s BNP
- varje é&r finns en enorm
besparingspotential.
Energieffektivitet
mdste integreras
i dlla relevanta
policyomraden,
inklusive utbildning, for
att féréindra nuvarande
beteendemonster.  (Du
kan ldsa mer om EU:s
energipolicy hdr (p& engelska) :
https://ec.europa.eu/energy/sites/
ener/files/documents/2011_energy2020_en_0.pdf.)’
Lyckligtvis har det funnits ménga initiativ av offentliga
myndigheter det senaste decenniet fér att bli mer
energieffektiva, sé du dr inte ensam!

7 https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/

documents/2011_energy2020_en_0.pdf

e Borgmdstaravtalet - dr den  europeiska
rorelsen som involverar kommuner, stdder och
regionala  myndigheter att  friviligt  forbinda
sig aft energieffektivisera och o6ka andelen av
fornybara energikdllor inom sina omrdden (www.
covenantofmayors.eu).

e Blekinge, Kalmar och Kronobergs Ién har energi -
och klimatstrategier med ambitiosa mdl bade pa
regional och kommunal nivd.

e Sveriges Ekokommuner (www.sekom.se/) Ett ndtverk
for kommuner som satsar pd hallbar utveckling

e Klimatkommunerna  (www.klimatkommunerna.se)
forening for kommuner landsting och regioner for eft
aktivt klimatarbete

Férutom ovanstdende finns det flera andra initiativ som

ocksd siktar mot en minskad energianvdndning, vilket

ni ocksd& kan anvénda som motivation och kontakta i ert
omrade.

e Overgdngsstader - &r ett samhdllsprojekt pé
grasrotsnivd som forsoker bygga uthdllighet som svar
pé olieproduktionstoppen (peak oil), klimatférstdrelse
och ekonomisk instabilitet
(http://www.transitionnetwork.org).

e Earth hour (19 mars 2016) - vdrldens storsta
milidmanifestation.

e Europeiska trafikantveckan arrangeras arligen i
september for en minskad bilanvandning.

Och, sist men inte minst, s& har manga offentliga

organisationer, institutioner - kanske dven din - policyer

och standarder som ocksd kan hijélpa dig i din Miljokloka
kontor-kampani, t.ex :

e SO 50001 - Energiledningssystem

e |SO 14001 - Miljéledningssystem

* Er egna energi- och klimatstrategi och (eller)
handlingsplaner

Undersék om din organisation ingdr i ndgot av de

ovan ndmnda initiativen, har egna policyer eller om

din byggnad har ndgon av standarderna och be om
dokumenten for att skumma igenom dem. De kan ge
dig goda idéer om hur du kan agera.




et dr en arslédng energispartdvling for offentlig sektor
l (kommuner och regioner). Den dger rum mellan 1:a
mars 2016 och 28:e februari 2017 med priser till de bdsta
offentliga arbetsplatserna. Omkring 180 byggnader
deltar —inklusive din — fréin 9 europeiska ldnder (Osterrike,
Belgien, Frankrike, Tyskland, Ungern, ltalien, Lettland,
Sverige och Storbritannien) inom féljande tre omrdden
om vem som kan:

1. spara mest energi genom att dndra beteende,

2. organisera den mest kreativa energisparkampanijen,

3. skapa den bdsta handlingsplanen fér att spara
energii sin byggnad.

Forutom de uppenbara positiva resultaten av att spara
energi i byggnaderna kommer priser att férdelas bland
de offentliganstdllda som lyckas bdést:

e Huvudpriset gar till de bdsta nationella lagen i
kategori 1 — energibesparing —, ddr fyra personer
far traffa de andra nationella vinnarna i Bryssel i
juni 2017, samtidigt som hela laget Gven kommer fa
andra priser;

e olika priser kommer dven att delas ut till de andra
bdasta lagen.

Genom att mata in byggnadens energianvdndning i
online-raknaren — www.miljoklokakontor.se — kommer
du kunna se och félja hur mycket energi din byggnad
har sparat hittills. Din byggnads energi- och CO2-
besparingar kommer hela tiden att visas p& projektets
hemsida for att motivera dig, dina kollegor och ledningen
samt for att kommunicera initiativet till allm&nheten
genom att presentera resultat.

Naturligtvis behdver inte ni - Energiteamet — gora
allt sjglva i byggnaderna, Miljokloka kontors svenska
koordinator Energikontor Sydost AB kommer ge er
nodvandig kunskap, verktyg och stod for att kontrollera
och minska energianvéndningen i era byggnader. Ni
kommer fa kontinuerligt professionellt stod, utbildning,

alla méjliga sorters tryckt
och elektroniskt material
- energibesparande
tips varannan vecka,
online-verktyg  som
hjdlper dig och dina
kollegor att fortsdtta
vara engagerade, en
enkel kontorsrddgivning,

denna handbok och
mycket mer. - Miljokloka
kontor-teamet och Energikontor
Sydost AB kommer:

* hjdlpa dig sdtta ihop ditt Energiteam i din byggnad,
som &r ansvarigt for att skdta den darsldnga
motivations- och informationskampanijen;

e genomfora individuell energiradgivning,

e hdlla uthildningar fér ditt energiteam (och om
nodvéndigt andra anstdllda i din byggnad);

e organisera ett nationellt startevenemang for de
deltagande byggnaderna (12/11-2015);

e ge er informafion om hur man minskar
energianvandningen i er byggnad, huvudsakligen
genom beteendefordndringar;

o forse er med flygblad och affischer for aft hjdlp er
gora reklam fér programmet i er byggnad;

o fillhandahdlla ett online-verktyg for évervakning av
energianvandningen i er byggnad;

e ftillhandahdlla verktyget Grona klick och regelbundna
energispartips for att hjdlpa dig och dina kollegor
minska er energianvdndning i era dagliga aktiviteter;

o forse er med eft startkit s& ni har en uppsdéttning
enkla verktyg fér att minska energianvdndningen,
t.ex. energimdtare och klistermdrken for att pdminna
kollegorna.

(For mer information om Energiteamens uppdrag fére
och under kampanijen - se Kapitel 4.)




KAPITEL 3

Sa vad kommer handa i Milikloka kontor-kampanjen och nar

DELTAGARE FRAN

UPPGIFTER FOR

HANDBOK

STOD FRAN DEN

TIDPUNKT AKTIVITET BYGGNADEN ENERGITEAMETS NATIONELLA
MEDLEMMAR PARTNERN
Apr - Dec 2015 Identifiering av 20 Beslutsfattande
kontorsbyggnader — tjdnsteman/politiker
undertecknande av
samarbetsavtal
Juli — Dec 2015 Sammanstdlining Energiexperter,
av byggnadens fastighetsforvaltare
grundldggande
energidata som
referens for tavlingen
Juli - Dec 2015 Identifiering av Tidnsteman, Bildande av energiteam Hjdlpa till att starta
energiteam i varje fastighetsforvaltare, energiteam
byggnad entusiastiska kollegor dela ut flygblad och
affischer
12 Nov 2015 Invigning - Energiting  Tjanstemdn, politiker, Delta i evenemang Organisera
Sydost 2015 energiteam Bjuda in kollegor il startevenemang/
evenemang invigning
Dec 2015 - Feb 2016  “Utgdangslages- Energiexperter, Genomfora
och analys” - fastighetsforvaltare energiradgivning
“energirddgivning” for
byggnaden

(kan vara del av
inledande workshops)

Jan - Mars 2016

Mar 2016 - Feb 2017

Apr-May 2017

May-Jun 2017

Jun 2017

Inledande workshops

Energispartdvling
(12 manader)

Utvdrdering av
tavlingsresultat

Nationell prisceremoni

Internationell
prisceremoni

Energiteam och
andra intresserade,
betydande kollegor

Alla anstdillda

i byggnaden
(motiverade av
energiteamet)

Nationella
arbetsgrupper
(representanter

och experter fran
deltagande kommuner)

Organisationens
ledning, energiteam,
pressen

Nationell vinnargrupp
(4 personer)

Delta i utbildning

Bjuda in kollegor ill
utbildning

Skapa handlingsplan fér

byggnaden

Leda energiteam

Mata in energidata i online-

verktyg
Motivera kollegor

Dela ut flygblad och
affischer

Dela ut startkitsinnehdll
Skicka ut energispartips
Anvanda Grona klick

Fortsdtta spara
(detalier i kapitel 10)

Delta i evenemang

Bjuda in kollegor till
evenemang

Organisera utbildningar

dela ut strategisk
handbok

Online-verktyg for
inmatning av data

Grona klick-verktyget
for individuell
anvandning

Regelbundna
energispartips
Kontinuerligt stod ill
energiteam

Online-verktyg
for inmatning av
energidata

Organisera nationellt
evenemang

Organisera resa for
vinnargrupp




ENERGITEAMEN

F=nergiteamen dr vdldigt viktiga i programmet
toch tavlingen Miliokloka kontor: de d&r tdvlingens
ambassaddrer och hjdrtat och sjdlen i varje deltagande
byggnads energisparanstréngningar. Aven om det i
vissa byggnader dr ledningen som vdljer en eller flera
medlemmar i energiteamet, s& bildas de huvudsakligen
pd frivillig basis; de dr en grupp kontorsanstdllda som
kénner sig entusiastiska, ansvariga och redo att driva
fordndring mot mer hdllbar energianvéndning i deras
byggnad. Samtidigt behéver de inte géra allt sjdilva - men
de ser fill att saker gors, information sprids och att de
som jobbar pd kontoret bérjar anvdnda energi pd ett mer
hallbart satt.

e Du dransvarig for hélla igang tévlingen i din byggnad
genom att anvdénda de givna verktygen och indata;

e Du hjdlper till att utveckla och inféra kampanien;

e Du informerar och motiverar dina kollegor med hjdlp
av det kampanjmaterial du fér frdn Energikontor
Sydost AB;

e Du mdater energianvéndningen (d.v.s. samla in
mdtaravidsningar) i din byggnad med regelbundna
intervall (varannan vecka eller varje mdnad) och
knappar in dem pd online-plattformen;

e Du kan delta i workshopen (speciellt organiserat for
energiteamet), startevenemanget och vid slutet av
tavlingen, prisutdelningen

B&dde forskning  och
erfarenhet visar att det
ar enklare, mer effektivt
séval som roligare

Personer tar med sig olika

att spara energi i team.

fardigheter, kunskaper, erfarenheter och idéer till ett lag,
sé det finns ménga maojligheter att dela med sig, hjdlpa
varandra sdvdl som att stédja och uppmuntra. Dock
mdste du vara uppmdrksam pé hur gruppen byggs
upp och upprdatthdlls for att teamet ska fungera bra och
lyckas - se mer om det och ndgraidéer och tips i Kapitel 8.

“Tvivla aldrig pd att en liten grupp av dedikerade
medborgare kan éndra vdrlden; det ér det enda
som ndgonsin har gjort det.” (Margaret Mead)

Energiteam bestdr vanligen av 3-10 personer beroende
p& byggnadens storlek, antalet anstdlida och dven
antalet anstéllda som vill och dr redo att jobba mer aktivt
med energibesparing samt, i slutéindan, mot ett grénare
och hallbarare kontor.

Faktiskt av mé@nga anledningar! Det hdr dr bara nagra:

e Du kan jobba for nagot nytt (inte dina vanliga
arbetsuppgifter) och positivt med dina kollegor;

e Du bliren del av en grupp och kommer troligen ha en
massa roligt forutom att jobba for att spara energi;

e Du kan lara kénna och bli véin med kollegor frdn an-
dra avdelningar du inte kdnner sé bra;

e Du kan testa dig sjélv och dina fardigheter inom ett
nytt omrdde samt dven léra dig nya fardigheter;

e Du kan ldra dig om energibesparing och
klimatférandring tillsammans med dina kollegor och
med Energikontor Sydost AB;

e Du kan anvdnda det du lar for att spara energi (och
pengar!) hemma hos dig;
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* Du kan ldra kénna och f& kontakt med liknande team
i ditt land och i 8 andra Iénder;

* Du kan hjdlpa till att spara energi och pengar pa ditt
kontor; och slutligen,

* Om ni organiserar en lyckad och kreativ kampanij
och/eller sparar mest i ert land kan ni vinna trevliga

0 priser! Om ditt kontor sparar mest energi i Sverige fér

4 personer resa till Bryssel 2017 for att trdffa andra
liknande team frén 8 olika europeiska lander.

Uem kan vara med i energiteamet? mmme

Vem som helst kan gé med i energiteamet, det behdvs
ingen tidigare kunskap eller erfarenhet, man ska bara
vara redo att ldgga ndgra timmar av sin arbetstid pé
att spara energi och hjdlpa till att involvera sina kollegor.

| basta fall har energiteamen medlemmar frdn olika
avdelningar med olika fardigheter och kunskap eftersom
det finns olika uppgifter som maste goéras:

* ledning och organisation:

* overgripande ledning av tavlingen Miljokloka
kontor pd er arbetsplats,

* leda energiteamet: organisera méten, organisera
uppdelning av uppgifter, se till att saker blir gjorda,
pdminna och motivera kollegorna, etc.,

* organisera evenemang, féredrag, etc. for kollegor,

° sGtta upp skyltar och affischer for att végleda och
pd&minna kollegor;

e kommunikation:

o skriva e-post och paminnelser till kollegor,
* uppmuntra kollegor att regelbundet bestka

HANDBOK

Grona  klick-sajten  www.miljoklokakontor.se/
energysavecheck

» skriva intressant och motiverande material for att
hjdlpa kollegor spara energi (med hjélp av det
material ni far frdn Energikontor Sydost AB),

o skriva och posta nyhetsartiklar om tdvlingen
Miliokloka kontor pd er hemsida, pé ert intrandt
eller i er interna tidning,

» skriva om tavlingen i lokaltidningar,

e prata om tavlingen och era anstréngningar och
resultat med era kollegor, ledningen, media, vid
lokala evenemang, efc.,

* ta fram rapporter om tévlingen och era resultat till
ledningen pé er arbetsplats och fill Energikontor
Sydost AB som har hand om tévlingen;

mdata och halla reda pé energianvdndningen:

o sefill aft matare lases av och att data regelbundet
matas in i online-réknaren p& hemsidan www.
miljoklokakontor.se (varannan vecka eller en
géng per mdnad),

* se fill att verktyg och material kommer il
anvandning genom kollegor: undersok vilken
kontorstrustning som anvdnder mest energi, hur
man kan spara energi, etc.;

designa intressant material,  akfiviteter och
evenemang for kollegor for att hjdlpa alla spara
energi och ha roligt medan man gér det; och

se till att energiteamet och era kollegor har roligt
under tiden.




Det &r nodvandigt aft vara strategisk  vid
sammansdttningen av energiteamet och rekrytering av
medlemmar. Det dr viktigt aft ha olika personer i teamet,
personer som:

e kan se till att saker héinder i organisationen antingen
for att de har en s@dan position eller om inte, har rétt
kontakter,

e hareller kan ge er tillgdng till energianvéndningsdata
och mdatare,

e dr entusiastiska och redo att ldgga fid och
anstrdngning pé att hjdlpa till att spara energi pd
kontoret,

e drbra pd att prata med andra, involvera och évertyga
dem och

e dr bra pé att leda grupper.

Om ni har en hdllbarhets-, miljo-, klimat eller
energistrategi och handlingsplan, sé se till bjuda
in den ansvariga fill ditt energiteam: du kommer
mdrka att genom att samverka blir ni bada hjélpta
och tillsammans kommer ni kunna uppnd mer.

Det finns olika sdtt att locka personer att bli en del av
energiteamet. D& madnniskor féredrar och &r éppna for
olika typer av kommunikation (se mer om det i Kapitel 6)
dr det viktigt att anvénda flera kommunikationskanaler:

e Som en borjan sd@vdl som for attinformera personalen
i huset om denna modjlighet Gr det en bra idé aft
sdtta upp affischer och dela ut flygblad som ni fér av
Energikontor Sydost AB.

e Om ni har en intern hemsida eller ett internt
nyhetsbrev, overvég att ldgga en nyhetsartikel,
kallelse och kontaktdetaljer om tévlingen dér.

*  Om mojligt kan man dven skicka e-post till kollegor
och berdtta om Miljokloka kontor-tévlingen och det
faktum att de kan g& med i energiteamet.

Aven om inte alla besvarar pé allmdnna inbjudningar sé
kommer vissa intresserade personer bli engagerade pé
det hdr sattet, kanske personer du inte hade tdnkt pd
att kontakta annars for att de jobbar pd en avdelning/
inom ett omréde du inte vet s& mycket om eller har néra
kontakt med i vanliga fall.

Ddrefter, eller parallellt med dessa rekryteringssatt, Gr
det Gven viktigt aft:

e ta personlig konfaki: personer du tycker om att jobba
med och personer du tror har anvdndbara och viktiga
fardigheter att erbjuda energiteamet och tdvlingen
Milickloka kontor. Du kan antingen prata med dem
eller skicka ett personligt e-postmeddelande.

Om ndgra av dina kollegor redan dr intresserade och
har atagit sig aft bilda energiteamet, men du skulle
vilia attrahera fler medlemmar kan du fundera pé
att organisera ett informellt mote under en lunchrast
eller vid en fikarast. P métet informerar du andra om
tavlingen och mojligheten att gd med i ert energiteam.
Du kan annonsera métet med samma metoder som vi
foreslog for att géra reklam for tavlingen (t.ex. affischer,
e-postutskick, personlig inbjudan etc.)

Det ar alltid trevligt att erbjuda lite fikabréd och
kaffe/te for att gora det mer attraktivt att gd med
i energiteamet - att bjuda pd lite (hemlagad) mat
dr eft bra sdtt att hjdglpa mdénniskor att slappna av,
gora det trevligare och bygga gruppkdnslan.
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HANDBOK

ur lyckad en kampanij blir beror till stor del p& hur

bra den startas, sd det dr viktigt att Itdgga tid och
anstrdngning pd planering och férberedelse och se fill
att alla som deltar har samma férstdelse for malen samt
kdnner till sina roller och sitt ansvar. Idéerna och tipsen
nedan kommer hijélpa er uppnd det.

Sakerstadlla ledningens enuauemanu
och involvera dem I kampanjen mmammes

Om ni dr med i tavlingen Miljokloka kontor har ni tur:
er ledning har redan évertygats om att det &r viktigt att
spara energi genom beteendeféréndring och dérmed
att delta i det har initiativet.

Oavsett dr det viktigt att regelbundet kommunicera med
ledningen. Det ar méjligt att de redan har specificerat for
ert energiteam hur och hur ofta de énskar kommunicera
med er och vilken typ av rapporter de vill f& om ert jobb
och era anstréngningar. Om inte, ha era normala rutiner
for rapportering i bakhuvudet och fundera pd att géra
négot eller allt av féljande:

* bjuda in representanter fran ledningen fill viktiga
kampanjevenemang. Till exempel, om ni ska ha en
invigning av kampanijen, be dem ta en “speciell” roll
t.ex. aft dSppna evenemanget;

e arrangera regelbundna korta méten for att diskutera
utvecklingen och eventuella utmaningar ni stoter pd;
och

e skicka regelbundna, men korta rapporter till den
ledningen som ansvarar for tdvlingen Miljokloka
kontor (t.ex. rapporter varje eller varannan madanad
om kampanijens utveckling).

stam av reulerna for aretet meu
ledningen S ——

former  for
kommunikation med ledningen och hur ni ska rapportera
om era aktiviteter och utveckling &r det ocksé valdigt
viktigt att vara tydlig kring andra aspekter av ert arbete
som dr relaterade till kampanien:

Forutom aft komma Overens om

e hur stor del av er arbetstid som ni kan ldgga pé
kampanien och ndér;

 vilken typ av resurser ni kan anvénda (t.ex. rum for
méten, anslag fér kampanjmaterial, andra anstdlldas
arbetstid etc.);

o vilka delar av tavlingen ni kan kommunicera fill
allmdnheten;

e vem som kan godkdnna resursanvéndning och
extern kommunikation;

Darfor foresldr vi att ni har dtminstone ett méte med
er ledning for att diskutera dessa ramvillkor for ert
kampanjarbete.

Starta enermteamel 00“ (Ienmera IIlII1
Ni Ska jobba Eemmses 7

| Kapitel 4 diskuterade vi hur man lockar kollegor att
gd med i energiteamet. Nu uppmdrksammar vi hur
man borjar jobba med sitt team. Liksom fér kampanijen,
ar det forsta motet viktigt dé det kommer ha stort
inflytande pd ert samarbete under hela kampanijen.
P& motet Gr det viktigt att géra och diskutera foljande:

e |dr kdnna alla och ta reda pé varfor de valde att vara
med i feamet;

e diskutera och klargér mél och avsikter/mdlsattningar
for kampanijen sd ni har en delad forstdelse. Det ar
l[ampligt attha mer allmdnna mdl (t.ex. via kampanjen
Miliokloka kontor ska vi 6ka medvetenheten om




energianvandning i var byggnad) sévdl som vdldigt
specifika malsattningar (t.ex. vid tévlingens slut har
vi minskat vér energianvéndning med minst 10% och
har involverat &tminstone 70% av véra kollegor);

Fundera péd att bjuda in ndgon frén ledning till ert
forsta energiteammote for att dppna motet och
dven for att visa alla aft det finns engagemang
pd hogsta niva for att delta i tavlingen Miljdkloka
kontor.

e lista och diskutera allas kunskaper och fardigheter
som kan vara anvdndbara under tévlingen. Se fill
att tdnka pd alla mojliga saker ndr ni gor detta, Hill
exempel vem kan hjdlpa till med kopiering, vem
har tillgang till mdtarna, vem &r bra pé att skriva
roliga inbjudningar, vem vet redan ndgot om
energibesparing, vem &r vdldigt organiserad och
kommer se till att ni haller er tidplan, vem kan spela
ett musikinstrument etc.;

e kom 6verens om hur ofta ni ska traffas och datum for
ndsta mote;

e diskutera hur ni ska kommunicera sinsemellan och
med era kollegor, t.ex. om ni vill ha egna e-postlistor,
en grupp pd sociala medier, ett speciellt utrymme pd
den inferna hemsidan, etc.;

e bestdm en arbetsplan for ert energiteam. Anvénd
t.ex. ett blddderblock fér aft géra en enkel plan for
kampanjens hela ér sd@ som ni ténker under det
forsta motet: vad ska hénda och vad vill ni ska hdnda
och ndr. Troligen kommer den dndras senare, men
det &r fortfarande valdigt anvandbart att ta fram en
plan for att sdkerstdlla att alla har samma vision och
sedan atervanda till er plan varje gdng ni traffas;;

e lista och diskutera uppgifter som mdste géras under
kampanijen;

e fordela ansvarsuppgifter mellan teammedlemmarna;

e och sist men inte minst: se till att ha roligt. Till
exempel, forbered négot trevligt att dta och dricka
pd motet, t.ex. ndgra hembakta kakor, juice; gor ett
roligt frdgeformuldr om klimatférandring och/eller
energieffektivitet tillsammans; titta p& en kort, relevant
video eller lyssna pd en séing som exempelvis Earth
Song med Michael Jackson (se fler férslag pd filmer
och sdanger i Kapitel 11)..

Det ar mojligt att ni kdnner att detta blir f6r mycket for
forsta motet eller att ni inte har fullsténdiga resultat

frdn utvarderingen av utgdngsldget (se nedan) dnnu
och tycker det d@r svart att géra bra planer utan det.
Om ja, foresldr vi att ni ldmnar utvecklingen av planen
och liknande uppdgifter till ndsta méte (vilket inte borde
vara allt for langt efter det forsta) till workshopen som
Energikontor Sydost AB kommer arrangera for er ddr ni
kommer diskutera en lokal handlingsplan for dret liksom
att dela ansvar (se tidslinjen i Kapitel 3).

| bérijan av kampanjen kommer ni behdva
ldgga lite mer tid pd att fd igéng saker och satta
strukturerna for arbetet. Det dr viktigt att gora detta
dd det kommer hijdlpa till att driva kampanjen pé
eft

Innan ni verkligen kan bérja spara energi, maste ni veta
var ni dr just nu. Med andra ord behdvs en analys av
utgdngsléget som genomférs med stéd av Energikontor
Sydost AB. Inom Miliokloka kontor har vi utvecklat olika
verktyg for att hjdlpa er att utreda utgdngsldget for
energianvandningen, energirddgivning och verktyg for
energianalys (checklistor) for att bedéma byggnadens
energianvandning samt verktyget Grona klick fér enskild
anvandning av anstdllda. Dessa verktyg kommer
infroduceras pd utbildningsseminariet.

Vid utvardering av utgdngsldget dr det lampligt att

beakta och samla in data om féljande:

e er arbetsplats  nuvarande  och
energianvdndning;

e ert kontors styrkor och svagheter med avseende pd
energianvandning. Det ar valdigt viktigt att samla in
bdde styrkor och svagheter: det érvaldigt motiverande
for alla att vara medvetna om vad de redan gor réitt
och hur mycket de redan kan ha sparat i och med
detta. | projektet Miliokloka kontor tillhandahaller vi
ndgra verktyg for detta (se mer i Kapitel 3), men det
finns dven andra verktyg ni kan anvdnda och i Kapitel
11 listar vi ytterligare nagra alternativ (t.ex. checklistor
for kontor, verktyg for miljokartléggning).

e anstdlldas allménna energianvandningsvanor;

tidigare
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e den dllménna, redan existerande kunskapen
i energiteamet och bland era kollegor om
klimatféréndring, energianvdndning och vad som
skulle kunna goéras pd er arbetsplats (se Bilaga for
exempel pé frdgeformuldr ni kan anvdnda direkt
eller modifiera s& det passar battre for era lokala
forhallanden); och

e anstdlldas indivivella energianvandningsvanor, fill
aft bérija med energiteamets medlemmar, men
senare alla kollegor. For det tillhandahdller projektet
Milickloka kontor verktyget Gréna klick, som hjdlper
dig utvdrdera dina vanor och ger tips for ytterligare
atgérder. Man kan dven regelbundet dtervénda fill
det for att mata sin utveckling.

Att frdga era kollegor om nuvarande energivanor
och sdtt att férbattra den for att spara energi
kan till att bérja med verka konstigt (de d@r trots
allt inte experter). Ddremot visar erfarenheten
att de som anvdnder en byggnad, dess system
(uppvarmning, belysning) och utrustning vet en
hel del om var och hur de skulle kunna modifiera
sitt beteende och sina vanor for att spara, Gven
om de inte dr energiexperter. S@, det dr vart att
frdga dem! Om de kdnner att deras dsikter och
erfarenheter dr viktiga dr det dven troligare att de
blir aktiva i kampanijen senare.

Det hdr kan verka som valdigt mycket arbete, men oroa
dig inte, ni kommer f& mycket stéd, verktyg och hjdlp fran
Energikontor Sydost AB (se dven Kapitel 3 for detaljer).
Till exempel kommer ni bli inbjudna till en workshop
ddr ni kan léra er mer om dessa saker och Gven bérja
gora utvarderingen av utgdngsldget tillsammans. P&
workshopen kommer ni Gven f&@ massor av hjdlp och
indata till hur man gér en handlingsplan fér kampanijéret
(och ddrefter), delvis baserat pé& utvdrderingen av
utgdngsldget.

Ta fram €en nanulmgsnlan mp
Kkampanjaret SEEEEEsaeE—es

Kom ihdg att en lyckad kampanj bériar med en bra
plan. Darfér, innan tévlingen borjar och andra kollegor
involveras, dr det viktigt att ta fram en handlingsplan for
hur kampanijen ska genomféras i er byggnad.

HANDBOK

Har dr négra
forslag pd émnen
att inkludera i
handlingsplanen:

e Enkort analys
av lgget for
energianvandning
och
energibesparing
pd kontoret med
styrkor, svagheter
och vad som behdver dndras;

e Energibesparingsmdl (procent, kWh,
indikatorer) angivna for en viss tidsperiod;

e Lista med energibesparande &tgdrder ni planerar
att genomfdra fér att nd mdlsdttningen med en kort
beskrivning, tidplan och vem som &r ansvarig for
implementation;

e Olikaevenemang niplanerarfor eller med era kollegor,
t.ex. presentationer, tdvlingar, diskussionsforum,
sociala evenemang, etc.;

* Planera informationsmaterial sdsom nyhetsbrey,
p&minnelser, nyheter om energibesparingsfragor,
affischer etc.;

* Planera hur ni tdnker 6vervaka era akfiviteter for att
vara sdkra pd att det sker féréndringar av beteende
och energibesparing;

e Kommunikationsplan: information om hur ni planerar

att kommunicera era anstrdngningar utanfoér er
byggnad/ert kontor,
Fundera dven pd samverkan med andra anstdllda,
t.ex. i andra offentliga byggnader som inte dr med i
Miliokloka kontor, och hur ni skulle kunna informera
och kanske involvera dem eller hur ni skulle kunna
engagera dem i energibesparing efter den hdr
tavlingen.

e Forutom energibesparing, évervdg att ta med dmnen
sdsom fornybar energi, héllbara transporter och
mobilitet, hdllbar mat och avfallshantering etc. i er
kampan.

e Det dr lampligt att inkludera resultaten och
slutsatserna fran ert forsta mote (arbetsplan for ert
energiteam).

specifika

Glém inte bort att ett av priserna i gér fill den bdsta
handlingsplanen! En bra handlingsplan dér anvéndbar
forertarbete och, kan hjdlpaervinnaen avkategorierna!




For att fortsdtta med energibesparing och liknande
aktiviteter efter tdvlingen sévdl som for att ha sé stor
chans som méjligt att vinna priserna i tavlingskategorin
“Basta handlingsplan”, sé fundera pd att revidera och
uppdatera den handlingsplan ni tog fram till tGvlingen
med information om hur man kan fortsétta kampanjen
efter att projektet Miljokloka kontor tar slut.

For att er kampanij ska bli riktigt lyckad, det vill séiga spara
s@ mycket energi som méojligt, mdste ni involvera era
kollegor. De behdver vara 6évertygade och motiverade
for aft vidta atgdrder och delta i Miljokloka kontor.
Har delar vi ndgra idéer och tips om hur ni kan bérja

involvera dem i bérjan av er kampanij, men

Ids aven Kapitel 7, vilket

ger er Vytterligare

(0] x tankar kring hur

-1 man kan hélla liv

:g i intresset och
-4 motivationen.

-5 Tl aft borja

-6 o med mdsteera

-7 -9% kollegor kénna

:g fill  tdvlingen

-10 och forsta varfor

2015 2016 det Gr bra for dem

och er byggnad.

Det dr avgérande att

betona varfér energibesparing kan vara bra for
enskilda anstdllda. Har ér ndgra exempel (se fler detaljer
i Kapitel 7 om motivation) - men det &r ldmpligt aft ert
energiteam ldgger tid pd att lista eventuella ytterligare
fordelar som dr specifika for just er.

e Om vi anvdnder mindre energi minskas kostnaderng;

e At vara med i en energispartdvling forbatirar
var gruppkdnsla, vi mdste samarbeta i icke-
jobbrelaterade situationer och det leder i sluténdan
till en battre arbetsatmosfar;

e | Miliokloka kontor kan vi ldra oss om nya saker,
skaffa nya fardigheter och anvdnda kunskap vi har
men inte brukar anvénda i vart dagliga jobb;

e At undersoka vart kontor frén ett energiperspektiv
kan dven leda fill battre arbetsférhdllanden (t.ex.
battre belysning, forbattrad temperaturkomfort, etc.),
s& det har hdlsoférdelar;

e Vi kan dven ta med oss sparidéer hem och spara
pengar och energi hemma.

Sa, se fill att marknadsféra tdvlingen och varfér den
ar bra pé& affischer och via e-postutskick, i interna
nyhetsbrev, pd den interna hemsidan och sd vidare. Ni
kan dven fundera pé att ordna en rolig invigningsfest
for aft dra igang tavlingen: en samling pd lunchen
eller till fikat med lite grundldggande information om
kampanijen Miliokloka kontor, lite mat och dricka och
kanske en liten frdgesport pd temat Miljokloka kontor
mellan olika avdelningar eller grupper av anstdillda.

Nasta valdigt viktiga steg dr att se till att era kollegor vet
hur de kan delta i kampanijen liksom hur de kan spara
energi pd jobbet. Har dr ndgra idéer om hur ni kan
sdkerstdlla detta:

e ha eft regelbundet, informativt och roligt nyhetsbrev
for era kollegor (t.ex. varje ménad);

o se till aft alla kénner till de verktyg som tillhandahalls
av Miljokloka kontor: hemsidan, verktyget Gréna klick
och de verktyg ni fér i startkittet

e anvind de energispartips ni f&r regelbundet
frdn Energikontor Sydost AB for att underldtta
besparingsanstrdngningar;

* bjud in intresserade personer till energiteammaéten
(ni kan annonsera tid och plats i ert nyhetsbrev och
uppmuntra dem att komma);

e satt upp engagerande (och roliga) skyltar och
pdminnelser i byggnaden fér att pdminna personalen
om specifika energibesparande atgdrder (t.ex. att
stdnga av datorn ndr man gdér hem, att sldcka efter
sig) och byt ut dem periodiskt;

e goriordning en intern sait eller grupp pd sociala
media for tavlingen dér ni postar all relevant
information och se fill att era
kollegor kénner till detta;
och

 ta direktkontakt
ndr ni behdver
ytterligare
hjalp for vissa
kampanjuppgifter
eller evenemang.




KAPITEL 6

HANDBOK

n annan vdldigt viktig nyckel till framgéng i en
Eenergispon‘dvling — forutom hur vi startar kampanien -
ar hur, ndr och vad vi kommunicerar gentemot vara olika
mdlgrupper.

| Kapitel 4, 5 och 7 kan ni hitta massor av idéer och
hjdlp om hur man involverar, sdkrar engagemanget hos
och motiverar olika deltagare och anstdllda. | det har
kapitlet fokuserar vi p& vad och hur vi ska kommunicera
om betydelsen av energibesparing och dess relevans
for klimatférandring och hur vi kan évertyga de mera
ovilliga eller de som inte bryr sig.

Vanliga ursakter och effektiva
argument att bemota dem med mammes

Manniskor &r valdigt bra pd att komma med ursdkter nér
det gdller deras vardagsvanor och livsstil. Framfor allt,
om de inte Gr s@ mycket miliomedvetna, kan de forklara
varfor de inte kan inte gora sd stora anstréngningar for
att ta del av négra besparingsaktiviteter.

Om vi planerar aft inte bara involvera de redan
medvetna utan dven de mindre intresserade och
skeptiska kollegorna i kampanijen, kan det vara praktiskt
att forbereda for deras mojliga ursdkter och ha ndgra
overtygande svar redo.

En typisk klimatforandringsattityd...
Kalla:

https://teamchiptkd.files.wordpress.com/2013/02/
accountability.jpg

Négra av de vanligaste ursdkterna:

Klimatféréndring ar fortfarande l&ngt borta, varfor
skulle jag géra ndgot for att stoppa det?

Forskare ser for morkt pd framtiden, ingenting farligt
kommer hdnda snart.

Det dr éndé redan for sent att géra négot...

Jag tdnker inte ge avkall p& min bekvamlighet, varken
hemma eller pé jobbet!

Varfor ska just jag boérja spara energi och dndra min
livsstil? Andra goér inget! De borde bérja forst!
Varfér  kompenserar vi inte bara for
koldioxidutslapp?

Ledningen kommer inte Idta oss éndra nagot.
Vetenskap och teknik kommer hjélpa oss med
klimatforéndrings- och energianvéndningsproblemen.
Det &r omdjligt att & alla pd kontoret att samarbeta.
Vem bryr sig om energi ndr det finns sé ménga andra
problem?

Vi har fér mycket att gora for att vara en del av den
har kampanien.

Hur ska jag veta vad jag ska gora och hur jag ska
gora det?

Var byggnad borde renoveras forst, det skulle hjdlpa
mycket mer dn att dndra vart beteende.

vara

lTur att hdlet inte ar i yvar dnde! \




Anvandbara och effektiva argument att
bemdota ursdkterna med:

Om de ovan ndmnda argument dyker upp kan vi
anvanda féljande rimliga punkter for att 6vertyga véra
kollegor:

1.

Klimatféréndring &r inte en teaterpjds som vi betraktar
pd distans - det dr ndgot som oundvikligen hdnder
och vi dr alla pd scenen! Men - dven om det kanske
|&ter konstigt - vi ar dven regissorer! Hur vi agerar
kommer péverka hur det gér, vi ér gemensamt
ansvariga.

. Om vi inte tar tag i verkligheten nu kommer den

kanske skrédmma oss senare! Klimatférandringar
pdverkar redan miljontals i vérlden och de extrema
vadermonster som vi upplever eller de snabbt
smdltande europeiska glaciérerna &r inte heller
tillfalligheter. Det @r verkligen en av var tids storsta
utmaningar och inget litet problem som “rdcker-att-
|6sa-imorgon”.

Det ar mycket bdttre for hela mdanskligheten om vi
ser klimatférdndring som en chans att sakta ner,
omprova var livsstil och frivilligt bérja forandra vara
liv och goéra dem hdllbara.

Klimatvanliga livinnebdr inte lidande, provningar och
sidlviérnekelse. Det kan faktiskt vara roligt, givande,
tillfredsstdllande, lyckligt och man kan till och med
hitta ett nytt “jag" ldngs vdgen!

. Offentliga

Klimatvénligt liv =
farre fossila brdnslen, renare alternativ energi. ..
héllbar konsumtion (energi, vatten, varor), mindre
utsldpp, mindre avfall...
farre bilar, mindre trafik, mindre stress...
mer frisk luft och fler grona omréden...
ldngsammare liv, fdrre oanvandbara saker...
aktiva lokala satsningar...
hdlsosam mat, hdlsosam kosmetika och
rengdringsprodukter ...
kortare arbetstid, mer fritid...
mer humana arbetsférhdllanden (miljmdssigt
och socialt)....
mer oberoende...

. Klimatférdndring ¢&r direkt beroende av hur vi

anvdnder energi. Syftet dr istdllet for att slésa med
energi och sen kompensera for utsldppen i efterhand
for aft latta pd skulden, istdllet att minska vér
konsumtion s& mycket som mdijligt - och ha mindre
att kompenseral!

. Enbart vetenskap och teknik kan inte |6sa detta

véxande hot. Som vi némnt &r problemet globalt och
vi maste alla vara en del av I6sningen. Det dr aldrig
for sent och fill och med de minsta handlingarna,
som att sldcka efter sig, rdknas! 8

Att slécka 5 lampor i korridorer och rum ndr de
inte behdvs, som exempel, kan spara 300 Kr och
undvika 100 kg CO2-utsl&pp per ar’.

sektor som dr pionjdrer inom
energibesparingminskarintebaraenergikostnaderna,
utan forbattrar dven kommunens sociala ansvar och
de anstdlldas moral. Genom att delta i Miljokloka
kontor och liknande kampanijer kan er arbetsplats
dven vara en forebild fér andra verksamheter.

. Det finns redan massor av bra idéer for effektiv

energianvandning, det finns inget behov att uppfinna
tilvdgagdangssatt och metoder frdn grunden. Men
individuell kreativitet dr naturligtvis alltid valkommen.
Under energisparkampanier kan deltagare dven ldra
en hel del av varandra och utbyta vardefulla idéer.

. Det har redan organiserats flera framgdngsrika

europeiska energibesparingskampanijer for bolag
och kontor — for att f& inspiration och uppmuntran,
kolla in deras resultat och goda exempel i Kapitel 9!

Kdélla: http://iis.energiradgivningen.se/misc/www/kalkyler/
kontorsel/kontorsel.aspx



Att spara energi hjdlper till att bromsa klimatféréndringen
— och ju mer vi sparar, desto mer hjdlper vi ftilll Att
involvera personer i kampanijen, antingen i energiteamet
eller i gruppen med stédjande kollegor, kan vara
mycket enklare om de ser den storre bilden: att deras
anstrdngningar inte bara handlar om den offentliga
imagen och minskade energikostnader, utan dven om
en global aktivitet for att faktiskt rddda vér planet for
framtida generationer.

e _..ni anser det vara ett vetenskapligt bevisat
faktum att mdnskliga aktiviteter Gven bidrar Hill
klimatforandring och inte ldgger tid pé& att forsoka
bevisa att klimatforandring faktiskt existerar.

e _.ni dr positiva och inte glémmer nédmna hur
fordelaktigt det dar for ett samhdlle om det tar
klimatféréndringar pd allvar och agerar pd ett pro-
aktivt satt.

e _..ni podngterar att vi har alla nédvandiga resurser
for aft agera: kunskap, fardigheter, expertis, teknik
och viljan aft agera. De kan hjdlpa oss ta ett steg
framat.

e .ni presenterar alla aspekter frén vilka det verkar
rimligt att forséka bromsa klimatférandringen,
tex. sociala, miljmdssiga, moraliska, kulturella,
ekonomiska, intellektuella, sdkerhetsrelaterade och
etiska aspekter (t.ex. energi-sdkerhet/oberoende,
samhdllens sammanhdéllande kraft, nya jobb, bdttre
luftkvalitet, social rattvisa, moralisk kdnsla, forbattrad
hdlsa, 6kade besparingar, skyddande av biologisk
mangfald)

e _.ni betonar hur mycket bdttre ett klimatvanligt
liv @r jamfért med vér nuvarande livskvalitet i vart
konsumtionsorienterade och slésaktiga sambhdlle:
hdlsosammare liv, mer fritid med vdra familier och
for oss sjdlva, livfullt samhdillsliv, renare milj6 etc. Alla
delar av en lovande och 6nskvdrd héllbar framtid:
vem skulle inte vilja ha ett sédant liv?

e _..ni undviker att presentera bilden av en hotande
och farlig framtid som kan ge intrycket att “vér varld
ar dndd dodsdomd”. Det dr bara upp till oss om vi
ser klimatférdndring som en chans att starta ett nyit,
mer hallbart liv eller om vi ser det som etft enormt

hot och vi gémmer oss av rddsla. Ni mdste inspirera
manniskor, inte géra dem nedslagna. Ddremot mdste
ni vara tydliga med vilka risker klimatféréndring kan
medfoéra for ménskligheten samt planetens flora och
fauna - och dven for vara egna liv.

e _..ni forsoker ge en tydlig bild av en mojlig
framfid genom att presentera olika versioner
baserade pé olika &tgdrdsnivéer for att sakta ner
klimatférandringen.’

e _..ni pratar om vardagliga gréna, energibesparande
vanor som uppenbara val som man gor hela tiden
och pd sa vis gor héllbar energianvéndning naturlig.

e _..ni upprepar de viktigaste meddelandena flera
gdnger och via flera kommunikationskanaler.

e _..ni inte anvdnder “miljjargong”, ni ska férsoka
vara begripliga for alla.

e _..nianvdnder visuella verktyg (affischer, filmer etc.).

e ...vi mdste presentera data, som hur mycket energi
vi kan spara med enkla beteendeférdndringar och
hur mycket det kan betyda pé féretagsnivé.

e _..nisertill aft personalen férstér: med deras hjdlp och
med allas engagemang &r det méjligt att férandra!

JAG JOBBAR BAST FULL

miljoklokakontor.se

_—

Enkla och smarta meddelanden &r enklast att f& in i mdnniskors
hjartan och sinnen!
Foto: Energikontor Sydost AB

9: Ni kan |ésa om olika globala végar och framtida scenarier i:
http://www.naturvardsverket.se/Sa-mar-miljon/Klimat-och-
luft/Klimat/
http://www.smbhi.se/klimat



KAPITEL 6

e ..ni bygger pd malgruppens vdrderingar,
moralattityder och férvantningar ndr ni forsoker
dndra deras energivanor. Férdém dem inte fér deras
nuvarande vanor, utan pdpeka att det inte stdmmer
med deras vdarderingar och férvéntningar.

e _..ni anvdnder olika meddelanden till olika typer av
mdnniskor*

HANDBOK

4 )
*Har hittar du mer handledning om hur man kan
prata med olika typer av mdnniskor:

George Marshall (2007) Carbon Detox: Your step-
by-step guide to getting real about climate change

or Psychology of Climate Change Communication
http://www.cred.columbia.edu/guide °

Och titta Gven i Kapitel 7 fér ngra snabba idéer.

\_ J

ANUANDBARA VERKTVG FOR KOMMUNIKATION UNDER TAULINGEN

MED VEM? HUR?
Medlemmar méten
energiteam
e-post
e-postlista

“roliga” verktyg, som videoklipp,
filmer, serier etc

en grupp pé sociala medier eller pd
den inferna hemsidan

rapport

Kollegor e-post / e-postlista
nyhetsbrev
moten

affischer

klistermadrken, affischer och andra
skyltar pd kontoret

informella utbildningar
evenemang

sida eller grupp pé sociala media

rapport

Externa besokare affischer

inldgg pd organisationens hemsida
eller sida pa sociala media

deltagande etc. pé lokala
evenemang pd torget

Allmdnheten pressreleaser
efc. - extern

- artiklar i lokalpress
kommunikation .

interviuer med lokalpress

presentation pd lokala evenemang

projekthemsida

MED VILKET SYFTE?

sdkra engagemang

hélla uppe humoret
motivera varandra

samla in idéer

dela uppdateringar
informera om evenemang
dela praktisk information
skicka ut pdminnelser

dela resultat under kampanitiden

skapa stod for projektet

informera om evenemang

ge uppdateringar om prestationer

samla in och dela idéer

tillhandahalla allmén information om kampanjen
diskutera idéer

motivera varandra

ﬁ("]minnq om besparingsmetoder
jdlpa till sé att besparing blir en vana

dela kunskap och information
forklara varfér kampanjen goérs och vad som kan uppnds

6ka engagemang
& kontakt med andra och stérk gruppen

dela idéer
ha roligt och tyck om att spara
fa kontakt med andra och stérk gruppen

utvdrdera
sammanfatta utveckling och resultat

Oka publicitet och medvetenhet

presentera projektet

ge uppdateringar om resultaten och prestationer

presentera de deltagande organisationerna, projektpartners
och de projektsponsorer som har bidragit till programmet

oka publicitet och medvetenhet

presentera projektet

ge uppdateringar om resultaten och prestationer

presentera de deltagande organisationerna, projektpartners
och de projektsponsorer som har bidragit till programmet

ge idéer till andra orEonisoﬁoner

“visa upp” den lokala myndigheten som férebild inom
energieffektivitet



KAPITEL 7

Komponien Milickloka kontor pdgér under 12
mdnader, eftersom vi behdver lang tid for aft
uppnd beteendeférdndring som “fastnar”. Det innebdr
utmaningar eftersom vi méaste hélla alla intresserade och
motiverade samt sdkerstdlla att personalen kontinuerligt
utmanar sig sjdlva fér mer besparingar och dérmed
mera hdllbara energivanor.

| Kapitel 5 och 6 har vi redan gett ndgra tips for aft
motivera personalen att gd med i tdvlingen. Har
fokuserar vi pd hur vi kan bibehdlla denna motivation
och hur vi kan sdkerstdlla att vi anvéinder en uppsdttning
olika verktyg for att hélla olika mdnniskor engagerade.

VARFOR DELTA OCH VARFOR BRY SIG OM

ENERGIBESPARING?

HANDBOK

For att bibehdlla intresset och motivationen &r det viktigt
att komma ihdg att olika personer intresserar sig for olika
saker, s& se till aft variera innehallet i era meddelanden.
Tabellen nedan visar en kort sammanfattning, men som
vi foreslog i Kapitel 5 ar det Iampligt att Idgga lite tid pé
era energiteammoten pd att fundera pé vad som skulle
kunna motivera er och era kollegor.

FOR VEM OGH__FﬁR VILKEN
AUDELNING/FORUALTNING?

For att ha battre miljioprestanda

fossila branslen)

For atft spara pengar
(som ett resultat av minskad energianvdndning)

For att 6ka produktiviteten
etfc. saval som utrustning / bdttre utrustning som kops in)

For att ha en bdttre offentlig image
(som ett resultat av stérre miliomedvetenhet)

For aft ha en bekvémare och hdlsosammare arbetsplats

medveten anvdndning)

(som ett resultat av att kommunicera miljdanstréngningar)

For att gora nagot for samhdllet, framtida generationer
(alla ér ansvariga for att agera for att lindra klimatférandring)

For att jobba tillsammans med andra och ha roligt

(som ett resultat av minskade utslépp av véxthusgaser och anvdndning av

(som ett resultat av mer medveten anvandning av uppvarmning, belysning,

(som ett resultat av battre styrning av uppvarmning, belysning etc. samt mer

For att utféra den offentliga sektorns roll och féregd med gott exempel

For att Idra ndgot nytt, utveckla nya fardigheter, uppnd personlig utveckling

Ledningen, miljdavdelningen

Ekonomiavdelningen

Ledningen, ekonomiavdelningen,
underhallsavdelningen

Kommunikationsavdelningen, PR, ledningens
kansli

Alla anstdllda

Ledningen, kommunikationsavdelningen

Alla anstdllda

Alla anstdllda

(under kampanjen kommer det finnas manga mojligheter att Iéra)

Alla anstdllda




For aft bibehdlla intresset och motivationen behdver ni

e haregelbunden kontakt med ert energiteam och era
kollegor;

e tillhandahdlla feedback och uppdateringar om
hur kampanjen utvecklas, vika resultat era
besparingsanstrdngningar har ndtt och vilka
framsteg som gors gentemot de mél som sattes i
borjan;

o forstarka onskvart beteende genom olika metoder,
t.ex. regelbundna uppdateringar och feedback sévdal
som att premiera sparbeteende;

e tillhandahdlla information, utbildningsmaterial
och tips under hela kampanjen for att mojliggéra
kontinuerlig utveckling;

e anvand olika fillvdgagéngssatt och kanaler foér att
kommunicera for att tillgodose olika preferenser och
personlighetstyper; och

e gora Miljokloka kontor intressant och roligt - se fill att
ha roligt medan ni sparar energi!

Under hela kampanijéret kommer era kollegor behdva

pdminnas om att ert kontor deltar i tavlingen Miljokloka

kontor. Det finns olika sdtt att géra det:

e sdtta upp skyltar - sGsom affischer, klistermdérken etc.
- 6ver hela kontoret;

e tillhandahdlla regelbundna
kampanijen;

e ha regelbundna moéten;

e ha evenemang som markerar kampanjens milstolpar
(t.ex. starten, ndr ett mal har natts etfc.); och

e ge mojlighet fér personalen att ldmna idéer och
feedback till er, Gven anonymt. Att ha en forslagsldda
dr ett bra satt att gora detta.

uppdateringar om

Mars 2016 - februari 2017

S

AN

® milioklokakontor.se
(©) tenoeckerberg@energikontorsydost se.

KONTOR
SToPPA ONODAN!

@ or3sa08275

Energikontor Sydost AB kommer att tillhandahdlla flera
verktyg som hjdlper er hdlla kontakt, till exempel affischer,
flygblad, klistermdrken etc. som ni kan sétta upp éverallt
dar det passar. De kommer dven tillhandahdlla word-
mallar &t er for att skapa era egna skyltar, eftersom ni
kan er arbetsplats och kdnner era kollegor bast, sé att
ni kan skapa de bdsta meddelandena. Det dr bdst aft
regelbundet (t.ex. var 2-3:e mdnad) dndrar skyltarna sé
att era kollegor inte vanier sig for mycket vid dem.

Ni kan ert kontor och kdnner era kollegor bdst!
Anvand denna kunskap for att i ert energiteam
bestdmma hur ofta, pd vilkka satt och med vilka
meddelanden det &r bdast att kommunicera i
kampanjen Miljokloka kontor.

Aft ge information om utvecklingen for er kampanj
dr nodvandigt for att bibehdlla motivationen,
d& era kollegor behdver veta om deras
besparingsanstrdngningar ger resultat. Det finns
flera verktyg i Milijokloka kontor som kommer hjdlpa
er med det:

o verktyget Grona klick som fokuserar pd individuellt
beteende; och

e berdkningsverktyget som  hjdlper varje
kontorsbyggnad att évervaka sin energianvandning.
Med hjdlp av detta verktyg kommer ni kunna se hur
det gdr for er att spara energi.

Ni kommer behéva pdminna kollegorna om att anvénda
verktygen och ert energiteam boér dven anvdnda de data
som fé&s frdn berdkningsverktyget for att gora korta
rapporter till era kollegor. Det dr Iampligt att regelbundet
skicka dessa rapporter via e-post, sGtta in dem i er
interntidning eller posta dem pd er hemsida. Det kan
dven vara motiverande att skriva ut och ansld dessa
rapporter pd interna anslagstavior: genom att géra det
kan ni enkelt visa den utveckling som sker!

Om ni bestdmmer er for att ha en forslagslédda, kom

ihdg att regelbundet kontrollera dess innehdll och ge

aterkoppling pé det!

Aft sdfta upp lagesrapporter pd vdggen vid
fikarummet hjdlper till att uppmuntra till diskussioner
om Milijokloka kontor. Det har visat sig att diagram
med liten eller ingen utveckling gjorde sd att man
diskuterade anledningar till situationen och sedan
motiverade dem att anstréinga sig mer.



Fordndringar i vardagen och vanor dr inte enkla att géra:
denna typ av beteenden &r ofta automatiska, vi tdnker
oftast inte medvetet pd att sl& pd och av saker, stdnga
av kranar, justera temperaturer etc. | Miljokloka kontor
behover alla géra en medveten anstrdngning att ténka
p& och modifiera vanor. Av den anledningen dr det
viktigt att sarskilt forstérka goda vanor. Man kan gora det
genom att tacka ndr man ser ndgon gora ratt, sdtta upp
klistermdrken och skyltar, notera det ndr rapporterna
skrivs och dven genom att ha olika beléningar. Till
exempel:

* ni kan besttmma att résta fram “mdnadens
energisparare” baserat pd kriterier ni faststdller i ert
energiteam;

e nikanvarie manadtillkinnage besparingsutmaningar
och beléna alla som klarar dem; eller

* ni kan bestdmma aft ha en tavling ddr personalen
fér skicka in det mest kreativa/ovanliga/anvéndbara
besparingstipset for ert kontor.

‘-—-— =

De nationella och internationella priserna i
Miljokloka kontor dr viktiga motivationskdllor:
glém inte bort att pdminna era kollegor om dem
flera g&nger under kampanijen!

Kom ihdg att beléningar inte behdver vara stora, det kan
vara valdigt motiverande att se sig sjdlv omnédmnd som
“manadens sparare” eller som den person som ldmnat
in det mest kreativa besparingstipset. Om ni ddremot
dven vill ge ut en beldning, fundera pd att baka en kaka
eller att laga ndgot hemmagjort at dem.

Kollegorna mdste f& veta varfér ni ber dem att spara
energi, exakt hur de kan spara energi och om hur de
utvecklas i sina anstrdngningar att spara. | Miljokloka
kontor finns material som kan hjélpa er med detta:

e besparingstips med olika teman varannan vecka
- med tips for nybdrjare sévdl som f6r mer erfarna
sparare;

o utbildningsevenemang dér ni och era kollegor kan
ldra mer om frégor relaterade till energibesparing;

e en hemsida med massor av ytterligare information;
och

e mallar fér att inspirera er att designa eget material.

Ndér ni tar fram handlingsplanen for er kampanij
kan ni fundera pd att skissa p& en tematisk
besparingsplan genom att ha olika teman for varje
kampanjmdnad (t.ex. belysning, uppvdrmning,
kontorsutrustning, kok etc.). D& kan ni, férutom att
gora en allmdn anstréngning att spara, fokusera
pd att Iéra er mer om ett specifikt tema varje
mdénad. Detta kan organiseras av olika personer
eller grupper for varje tema. | slutet av ménaden
kan ni ha en kort frdgesport fér att se vem eller
vilken avdelning som lyckades I&ra sig mest.

Da det ar troligt aft vissa av era kollegor vet mer om
energibesparing och klimatférandring &n andra sé
kan ni be dem hjdlpa ftill att designa material (t.ex.
broschyrer, informationsaffischer etc) och aktiviteter
(t.ex. diskussioner, fragesporter, tavlingar). Det dr en stor
motivationshojare for personalen att vara inblandade i
designfasen savdl som att delta i aktiviteterna!

| Kapitel 11 kan ni hitta eft antal anvéndbara tips (Iankar,
lastips, filmer etc.) for att hjdlpa er att tillhandahalla
infressant inldrnings- och aktivitetsmaterial.
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Anvanda olika satt att kommunicera mm

Ménniskor @r olika och ddrmed motiveras de av olika
saker och foredrar ocksd@ att ta emot information pé
olika sdtt. S& kom ihdg att kommunicera med hjdlp av
olika kanaler (se tabell i Kapitel 6) och dven med olika

PERSONLIGHETSTYP A: OVERLEVARE

HANDBOK

typer av meddelanden. Tabellen nedan ger en kortfattad
overblick av fyra olika personlighetstyper och hur man
kommunicerar med dem™. Du kan troligen hitta vilken
typ som mest liknar din personlighet, men du kanske ser
att du Gven har spér av de andra tre. Det dr viktigt att det
finns en blandning av alla fyra typer

PERSONLIGHETSTYP C: VINNARE

Overlevare kénner sig pressade frén manga rikiningar, men
mot alla odds lyckas de hdlla ihop allting. De hoppas att det
kommer att |Gtta ndgon gdng i framtiden. Tid och pengar

dr viktiga i deras liv och ndr de har lite extra av ndgot av
dessa vill de spendera det pd sig sjdlva. S@ det sista de
behover dr ytterligare et problem - t.ex. klimatférdndring och
energibesparing - att hantera. Visst borde ndgon annan I6sa
det? De blir irriterade ndr ndgon foresldr att de, t.ex., borde
kora mindre for miljons skull.

Sé& for Overlevare &r det viktigt att betona aft klimatféréndring
inte kommer vénda uppochner pé deras liv om de ar
forberedda. Fokusera dven pd atgdrder som dr rakt pa sak
och gor livet enklare och bekvdmare samtidigt som de ocksé
sparar pengar. De behover ocksd forsdkras om att de inte dr
ensamma, andra gor ocksd sin del.

PERSONLIGHETSTYP B: TRADITIONALIST

Vinnare trivs med att leva i den moderna varlden och gillar ny
teknik. De ser pd livet som ett spel som de téinker vinna och
har berémda mdénniskor som férebilder. De gillar att resa och
shoppa och lever for stunden.

Vinnare tycker att utmaningarna med klimatférandringar
overdrivs och har inte mycket till dvers for miljomanniskor som
de anser vara gladjedédare. De dr inte rddda for férdandring,
framfor allt mot det goda livet, men de &r misstdnksamma
mot alla som sdger &t dem att sluta med saker, speciellt nér
ingen annan verkar gora det.

For Vinnare dr det viktigt att podingtera att klimatférandringen
hotar deras framgdng och, om ingenting gors, deras goda liv.
Men, da de gillar att vara moderna och trendiga, betona det
faktum att koldioxidslésande livsstilar kommer bli omoderna.
Ddremot finns det smarta och energieffektiva |6sningar och
produkter tillgdngliga som de kan képa. Och om de antar de
utmaningar som orsakas av klimatférandringar dr det mojligt
aft uppnd det goda livet.

PERSONLIGHETSTYP D: UPPATSTRAVARE

Traditionalister gillar saker som de dr. De dlskar traditioner,
historia och sin hembygd. De dr stolta éver vad de har uppnétt
och ocksd det faktum att de alltid har lyckats leva inom sina
ramar. De beundrar personer som har lyckats uppnd ndgot
dd de har foljt reglerna.

Traditionalister noterar att klimatet férdndras, men tycker det
dr svart att tro att manskligt beteende kan orsaka det. Nar

de ombeds goéra forcindringar eller sluta med saker for att
lindra klimatféréndringen och spara energi blir de automatiskt
oroliga och vill férsvara det de redan har. De missténker

aft klimatféréndring bara anvénds som en ursdkt for att fé
mdnniskor att géra mer och f& mindre for det.

Sa med Traditionalister Gr det viktigt att podngtera att
klimatférandring och energibesparing dr deras problem dé
det kommer pdverka alla aspekter av deras liv. Betona dven
aft flera saker de redan gér dr viktiga och att andra borde
gora detsamma, t.ex. att semestra lokalt sévél som att stérka
den lokala gemenskapen, vara sparsam med pengar (och
energi) och aft fokusera pé att spara etc.

Uppdtstrdvarens motto dr att “jag vill vara battre och jag vill
att varlden blir ett battre stdlle”. Principer ar valdigt viktiga for
dem. De dr inte s& bekymrade 6ver pengar eller Ggodelar och
vdlier jobb och livsstil efter vad som bést matchar deras etiska
varderingar. For manga Uppdtstrévare dr det viktigt att hitta
en andlig dimension i livet.

De dr val medvetna om problem i vérlden och @r ibland
pessimistiska infor framtiden. De tycker om att leva enkelt,
men gillar Gven féréndring om det medfér en berikande
erfarenhet. De tycker Gven om resor och mdngfald och ser sig
sjdlva som globala medborgare.

Uppdtstrdvarens dr de som med storst sannolikhet accepterar
att klimatférandring sker och att saker maste géras for att
lindra dess péverkan och anpassa till féréndringen. De tycker
dven att de har ett moraliskt ansvar att géra ndgot och visa
vdgen.

For Uppatstravaren; betona att klimatférandring paverkar
alla frégor de bryr sig om. Aven att potentiella I16sningar
bidrar till att I6sa andra problem (t.ex. att tilldggsisolera huset
skapar bade arbeten och minskar energibrist) och att ett
koldioxidsndlt liv kan vara mer fillfredsstéllande.

10 Kadlla och ytterligare ldsning: Marshall, G. (2007) Carbon detox: Your step-by-step guide to getting real about climate change.

Octopus Publishing Group Ltd. UK.




Vi dr mest motiverade att jobba gentemot saker vi tycker
dr intressanta och roliga. S& genom hela kampanjen dr
det viktigt aft vara kreativ for att locka engagemang fill
Miljkloka kontor och for att hjdlpa alla att ha roligt ndr
de sparar energi. Ni behover inte ténka pé komplicerade
saker, hdr dr en lista for att ge er nagra idéer ni kan starta
med:

* bjud pd nagot goftt att Gta p& era moten;

e ftitta pd och diskutera intressanta filmer om miljéfragor,
klimatférandring och energibesparing (se Kapitel 11
for idéer);

* bjud in intressanta personer for att prata om

klimatforandring  och  energibesparing  (be
Energikontor Sydost AB om hjdlp med detta);
e organisera roliga akfiviteter och utmaningar

relaterade till kampanijen:
cykla till jobbevenemang,
skjutsa dina kollegor,
delad frukost/lunch med energiteamet och dess
anhdngare,
gor er kontorsmili® grénare genom att plantera
blommor etc. tillsammans eller organisera fro-/
plantbyten med era kollegor,
planera en gron och energieffektiv julfest for
kontoret,
delta pd ett lokalt samhdllsevenemang och gér
iordning en frdgesport om energibesparing etc.

For att ha lite extra roligt kan ni fundera pa att
ha ett “tvilling”-energiteam och/eller -kontor i eft
annat land som deltar i Miljokloka kontor. Ni kan
utbyta idéer och erfarenheter, dela historier och
kanske till och med ha virtuella méten. Du kan be
Energikontor Sydost AB hjdlpa dig med detta.

GIom inte bort att anvénda er grupp och jobba som ett
team! Det &r mycket svdrare att initiera och genomféra
férdndringar ensam, sé jobba ndra med ditt energiteam.
Fundera pd att ha négot som identifierar ert team, fill
exempel ett mdrke som ni kan ha pé er pd jobbet, en
skylt att sditta pd skrivbordet eller dorren etc.

Varfor ér grupper
viktiga? Forskning och
analys av beteende-
foréndringsprogram
visar att:

1. For att fordndra
beteende mdste vi
forst kritiskt analysera
vért nuvarande beteende
och existerande sociala normer, vilket Gr mycket
enklare och mer givande att goéra i grupper. Som
exempel, vi maste tdnka pd vad vi menar med ett
“bekvamt kontor” (t.ex. innebdr det att ha 25 eller
20°C?), hur ett formellt brev ska se ut (t.ex. kan vi
skriva ut det pd atervunnet papper? kan vi anvdnda
bé&da sidorna pd pappret?), hur det ér acceptabelt
aft resa fill jobbet, vilken typ av vatten vi dricker (t.ex.
kranvatten eller flaskvatten?), etc. For att férandra
beteende mdste vi (1) forst identifiera véra nuvarande
vanor, (2) diskutera om de dr energieffektiva eller inte
och (3) etablera energieffektiva vanor. Ddrmed dr det
mojligt att modifiera véra konventioner, men for att
go6ra det behdvs enighet i gruppen.

2. Manniskor kdnner ofta att klimatférandring dr en
enorm utmaning och i jdmférelse med den kan
enskilda aktiviteter som att dra ner temperaturen eller
att cykla till jobbet kdnnas smé och meningslésa. Det
dr darfor vi behdver se att vi inte dr ensamma i véra
anstrangningar och att andra ocksd gor sin del.

3. Individer kénner sig ofta hjdlplésa ndr de stdlls infor
globala problem som klimatféréndring. De dr osdkra
pé vad de ska géra och dessutom |&sta i existerande
vanor och rutiner (t.ex. skriva ut pd bara ena sidan av
pappret). Ddremot kan de i grupper diskutera nya satt
att goéra det, dela erfarenheter séval som tdnka pé
grupplésningar for att etablera mer energieffektiva
I6sningar (t.ex. att stdlla in dubbelsidig utskrift och
lra anstdllda hur man andrar fill enkel utskrift ndr
det krdvs.

Sa for en riktigt framgdangsrik energieffektivitetskampani
ar det bdst aft jobba med grupper och anvdnda
manga gruppbaserade aktiviteter, inte bara med ert
energiteam utan dven med era kollegor. | Kapitel 11 kan
ni hitta ytterligare nagra idéer om grupputveckling och
gruppbaserade metoder.
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et dr viktigt att komma ihdg att grupper vanligen
in're fungerar bra tillsammans till en bérjan - och det
kommer Gven stémma for ert energiteam och den stérre
arbetsgrupp som ni kanske skapar runt energiteamet.
Idéerna och tipsen nedan kommer hjdlpa ert energiteam
att bli en valfungerande grupp.

FORMANDE

UTFORANDE

FORMANDEFAS: | det hdr stadiet Gr det typiskt att
gruppmedlemmarna visar sig frdn sin bdsta sida, ar
entusiastiska att lara sig mer om gruppen och dess
madl samt att lGra kdnna varandra. Medlemmar Gr
engagerade i att organisera gruppen och att etablera
dess rutiner, t.ex. ndr och hur ofta den ska tréffas.

Gruppers dynamik och arbetskultur mdste utvecklas
och krdver arbete for att en samling individer ska bl
ett vdlpresterande team. | den processen gdr grupper
igenom  specifika utvecklingsstadier som  kallas
FORMANDE-, STORM-, NORMERINGS-, UTFORANDE-, och
AVVECKLINGSFAS" , ddr var och en karaktdriseras av
olika beteenden hos gruppmedlemmarna.

7

Gruppers utvecklingsstadier
Kalla: http://garthholloway.com/2014/01/12/saving-the-team/

Ddrmed dr inte detta ett produktivt stadie dnnu vad
gdller att uppnd gruppens mdl - det dr viktigt att komma
ihdg defta och inte bli stressad av det utan att ldgga
tillrdickligt mycket tid pé att skapa en trevlig och positiv
gruppatmosfar.

11 Den grupputvecklingsprocess som anvands i den hdr publikationen beskrevs férst av psykologen Bruce Tuckman. Hans
originalartiklar &r tillgdngliga pd http://www.freewebs.com/group-management/BruceTuckman%281%29.pdf and http://web.mit.
edu/curhan/www/docs/Articles/15341_Readings/Group_Dynamics/Tuckman_1965_Developmental_sequence_in_small_groups.pdf




Anvandbara akfiviteter for att stodja detta stadie (se
Kapitel 5 for fler idéer):

e Ldr kdnna alla i gruppen: dela information om arbets- o

och studiebakgrund, hobbys och fardigheter. Eft
satt att gora detta dr att dela in gruppen i par som
dnnu inte kénner varandra, men som kan berdtta
om sig sjdlva fér varandra. Sedan presenterar paren
varandra fér hela gruppen.

e Diskutera mdl for gruppen;

e Klargér och dela allas férvantning pd kampanijen och
diskutera om de dr relevanta eller mdste modifieras;

o Diskutera och faststdll arbetsregler for gruppen: t.ex.
hur ofta ni ska traffas, hur ni ska kommunicera, hur ni
ska dela uppgifter och ansvar, etc.

For att underldtta aft en trevlig gruppatmosfér
skapas och att alla ldr kédnna varandra kan ni
gora féljande:

e se ftill att sitta pd ett sdatt dér alla kan se
varandra p& méten, t.ex. arrangera stolarna i
en cirkel eller runt ett bord;

e man tenderar aft sitta pd samma stdlle ndr
man tréffar samma grupp, vilket kan resulterai
mindre flexibla strukturer och relationer. For att
undvika det, variera placeringen t.ex. genom
att 1dgga kort med namn pdé stolarna innan
motet och be alla sitta ddr deras namn &r.

STORMFAS: Detta stadie uppstdr dd tillrckligt fortroende
har uppstétt och gruppmedlemmar har lart kénna
varandra fillréickligt val for att boria utmana bdéde
gruppen och varandra. Darfor dr det valdigt viktigt att vara
talmodig och tolerant samt att betona dessa vdrderingar
i gruppen. | det har stadiet agerar gruppmedlemmarna
fortfarande mer som individer &n medlemmar i gruppen.

Aktiviteter som kan hjdlpa er grupp genom detta stadie:

e studera grupputvecklingsprocessen tillsammans eller
bjud in en erfaren gruppstodjare som forklarar for er:
det kan hjdlpa er alla att férstd och uppskatta vad ni
gdr igenom och se att framtiden kommer bli béttre;

o sefill att diskutera olikheter i &sikter och angreppssatt

samt lagg tid pd att verkligen foérstd varandras
perspektiv;

som en &vning, vdlj en speciell uppgift (t.ex. dela
besparingstips med alla era kollegor) och diskutera
era olika satt aft angripa denna uppgift samt
fordelarna och nackdelarna med att géra den pd era
olika satt. Det kan hjdlpa er forstd varandras sétt att
jobba sdvdl som att ge anvandbar kunskap.

Det @r har gruppen lyckas besluta
om sina mél och fokusera pd dem. En aktivitets- och
handlingsplan som accepteras av alla medlemmar
skapas och uppgifter och ansvar fordelas. For att
gruppen ska lyckas ger vissa medlemmar upp sina egna
idéer och ésiktsskiliaktigheter tas inte alltid upp for att
undvika konflikter. Alla gruppmedlemmar tar ansvar fér
att uppnd gruppmdl.

| det hdr stadiet kan det vara bra att goéra en
teambuildingaktivitet tillsammans t.ex. en vandringstur,
laga mat tillsammans eller ha ett knytkalas, delta i en
utmaning tillsammans etc.

Vlem .‘-' ‘:“H;

Det ar hdr gruppen lyckas besluta
om sina mél och fokusera pd dem. En aktivitets- och
handlingsplan som accepteras av alla medlemmar
skapas och uppgifter och ansvar fordelas. For att
gruppen ska lyckas ger vissa medlemmar upp sina egna
idéer och ésiktsskiliaktigheter tas inte alltid upp for att
undvika konflikter. Alla gruppmedlemmar tar ansvar for
att uppnd gruppmdl.



Under det har stadiet Gr det fortfarande viktigt att bevara
gruppen, se till att alla kénner sig involverade och
inkluderade samt har roligt. Darmed dr regelbundna
méten viktiga. For ytterligare idéer for motivation och aft
ha roligt, se Kapitel 7.

Da tavlingen dr 1dng kan det hdnda att er grupp,
alltsé energiteamet, f&r nya medlemmar. Om sé
sker, se till att gé tillbaka till ndgra av aktiviteterna
vi foreslog for formerandefasen. Det dr viktigt
att nya medlemmar Idr kdnna er och att alla i
gruppen dven ldr kdnna dem! Likasd ar det viktigt
att nya medlemmar bekantar sig med malen
savdl som gruppens arbetsstrukturer.

AVVECKLINGSFAS: Det hdr dar stadiet d@ gruppens
liv avslutas for att dess mal har uppnétts, d.vs. i
fallet kampanjen Miliokloka kontor att kampanijen

har avslutats! Det &r viktigt att markera detta fillfdlle,

utvdrdera gruppens liv och arbete samt fira resultaten.

FORMANDE

—

~

Ytterligare anvéndbar kunskap och fips:

S

Det ar mojligt att gruppmedlemmar kommer jobba
tillsammans igen - eller kanske till och med behdéller
gruppen med omdefinierade mdl fér en fortsdttning
p&d kampanjen Miljokloka kontor och utveckla
energibesparing och goéra kontoret dnnu grénare. Det ar
viktigt att dndé avsluta tavlingséret med en positiv kdnsla.
Se dessutom fill aft géra négon typ av utvdrdering, om
mojligt med er hdgsta ledning for att utvdrdera vad som
har fungerat bra, vad som inte har fungerat s& bra och
skulle kunna forbattras, hur ni skulle kunna fortsdtta
spara och bli &nnu mer bdttre.

Slutligen d@r det viktigt att komma ihdg att
grupputvecklingsprocessen sdllan &r sd linjdr som den
beskrevs hdr. Som antyds redanifiguren ovan étervdnder
grupper ofta till ndgra av stadierna. Till exempel, ndr
ni stdlls infér en ny uppgift eller en speciell svérighet
under utmaningen Miljokloka kontor, om ndgon maste
Idmna gruppen eller gér med i den, kan ni upptécka aft
ni &tervander till storm- eller normeringsfasen. Det dr
naturligt, men det @r nyttigt att vara medveten om det
och anvanda négra av aktiviteterna vi féreslog ovan.

E—

UTFORANDE

Utvecklingsstadierna hos grupper dr sdllan linjéra.
Kdlla: http://www.shift-it-coach.com/2012/12/the-joys-and-
challenges-of-group-dynamics/

e http://www.mindtools.com/pages/article/newlLDR_86.htm
e http://www.shift-it-coach.com/2012/12/the-joys-and-challenges-of-group-dynamics/
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i har samlat in de senaste drens mest Vi kan alla Idra oss mycket av innovativa sparidéerna
framgéngsrika europeiska eller europabaserade som anvéndesidessa kampanijer och dven av resultaten
energibesparingsprojekten som fokuserade pé kontor. som bevisar hur effektiva dessa initiativ kan vara.

KAMPANJENS NAMN: ENERGY TROPHY q‘r‘.d;"

Ndr och var organiserades det? Den férsta omgdngen lanserades 2004/2005 med 38 deltagande
foretag och institutioner frdn sex lander. Den andra omgdngen av Energy
Trophy®-+tdvlingen dgde rum 2007/2008 (projekttid 2006-2009) i 17 Iénder med
158 foretag och institutioner.

Energi Trophy var ett program som omfattade hela EU och delfinansierades av
europeiska kommissionens program Intelligent Energy Europe. Kampanijen var
utformat som en tévling for energibesparing genom foréndring av de anstdlldas
befeende, t.ex. att sléicka, séinka varmen eller att sl& av skdrmar och datorer vid
arbetsdagens slut. Kontorsbyggnader hos foretag och offentlig sektor deltog.
Billiga investeringar var ocksa filldtha. Energy Trophy fokuserade ocksé pd
kostnadsbesparingar for att 6ka deltagandet och CO2-minskningen.

Projektet uppnddde energibesparingar (10,8% energi sparades) motsvarande 17,8
GWh och en minskning p& 9000 ton CO2-utsldpp och kostnadsbesparingar pd
ca 1,4 milioner € under eft &r och en 6kad medvetenhet (informationskampanijer
genomfordes for ndstan 25 000 anstdllda).

Kort sammanfattning:

Energibesparande exempel: Biblioteket Silistra i Bulgarien vann tvé guld i tévlingen fér en fenomenal
informations- och motivationskampanj och for storst energibesparing i
kategorin > 219 kWh/m2 per dr. Biblioteket lyckades spara 29 % av sin
energianvdndning genom att fokusera pd utbildning av anstdllda och att
motivera personalen att aktivt spara energi.

I en annan kategori lyckades en fransk kommun minska energianvéndningen
med 42% med hjdlp av enkla dtgdrder som att ta bort dverflodig belysning,
att inskaffa grendosor med strombrytare for all elektrisk utrustning och

en kampanj for att informera anstdllda om energibesparing var bland
framgangsfaktorerna. | Sverige var Vaxjé Universitet, VAxjo kommun och
COOP Sweden bdst pa energibesparingar och Trands Energi vann kategorin
bdsta motiveringskampanijen.

Pa grund av kampaniens prestationsbaserade natur var tavlingens
overgripande framgdng beroende av deltagarnas engagemang. Genom att
Idnka energianvandning fill frégor om miljiohdnsyn och kostnadsbesparingar
kunde deltagare vdlja vad som motiverade dem, frén att forbattra foretagets
sociala image till att helt enkelt spara pengar.

Infressanta tips:

Programmet designades avsiktligt for att vara en rolig uppgift. Genom att
uppmuntra anstdllda att tévia for ett specifikt mal skapade det en trevlig
atmosfdr pd kontoret och framstod mer som en lek én en krav.

Slutsats: Valj ratt instrument for aft paverka beteende i rétt situation.

https://ec.europa.eu/energy/intelligent/projects/sites/iee-projects/files/projects/
documents/energy._trophy_promoting_energy_saving_behaviour_en.pdf
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KAMPANJENS NAMN: ENERGY TROPHY .’OPW
Ytterligare information: http://www.energychange.info/casestudies/165-case-study-8-energy-trophy-
programme
https://ec.europa.eu/energy/intelligent/projects/en/projects/energy-trophy
Final summary report of the project:
https://ec.europa.eu/energy/intelligent/projects/sites/iee-projects/files/ e

projects/documents/energy_trophy_final_summary_report_en.pdf

KAMPANJENS NAMN: EUROPEAN GREEN OFFICE
Nar organiserades det? Det tredriga projektet startade den férsta januari 2011.
Var organiserades det? Det var sju projektpartners fran sex Iénder (Ungern, Belgien, Bulgarien, Estland,

Rumadnien och Slovenien).

Kort sammanfattning: Kampanijen fokuserade pé& standarder fér grona kontor, berdkningsverktyg for
kontors héllbara fotavtryck och pd att bygga ett europeiskt ndtverk fér grona
kontor.

Projektets viktigaste mdl var att

e utveckla standardiserade riktlinjer for grona kontor och berdkningsverktyg
for kontors ekologiska fotavtryck inom EU.

e oka de anstdlldas kunskaper.

Viktigaste resultaten fran projektet:

e Uthildningspaket for yrkesverksamma inom gréna kontor.

e Tryckt material och verktygslada for foretagsutbildningar.

e Europeisk version av berdkningsverktyg for kontors ekologiska fotavtryck.
e Europeiska Green Office-standarder.

e Tavlingen EU Green Office.

Energibesparande exempel: En kreativ 16sning fran AS Starman, Estland som installerade ett kylsystem for
kontors- och serverrum. De anvander 6verskottsvarmen frén kylsystemet for
atft vérma byggnadens varmvatten- och varmesystem. Kylsystemet genererar
98% av uppvarmningsbehovet.

Intressanta fips: Né&gra av de mer intressanta idéerna var: anvandning av naturligt ljus
(takfonster), skapa eft cykelparkeringsomréde, grént sammantradesrum, stort
engagemang hos anstdllda, miljsmassigt omformat kok, “inga utskrifter-dag”,
ekologisk forslagsldda pd kontoret etc.

Handbok Gréna kontor http://eugreenoffice.eu/handbook
Virtuellt inldrningssystem http://eugreenoffice.eu/virtual_office
Checklista Green Office http://eugreenoffice.eu/checklist

Berdkningsverktyg for kontors ekologiska fotaviryck http://eugreenoffice.eu/
eco_footprint_calculator

Goda exempel frdn Green Offices http://www.eugreenoffice.eu/good_
practices_from_green_offices

Anvandbara verktyg

Ytterligare information: http://www.eugreenoffice.eu/ ‘




KAMPANJENS NAMN:

REEN CE /
WWF G OFFI &

s

Nér organiserades det?

Var organiserades det?

Kort sammanfattning:

Energibesparande exempel:

Anvandbara verktyg:

Ytterligare information:

Programmet har varit igdng sedan 2003, féreganget av en pilotfas (1999-
2002).

Natverket Green Office i Finland bestdr av 168 organisationer och 447 kontor.
Forutom Finland finns Green Office-kontor i 12 andra lander i varlden (juni
2015).

Programmet Green Office skots av WWF:s Finland. Programmets mdl Gr

att erbjuda kontor ett férenklat miliélednings- och certifieringssystem med
speciellt fokus pd utslapp av vaxthusgaser. Det yttersta mdlet ér att bekdmpa
klimatférandringar genom energieffektivitet och fornybar energi, att minska
anvéndningen av naturresurser och att stédja hallbara livsstilar genom 6kad
medvetenhet hos de anstdllda.

Green Office @r en miljoservice med en avgift som betalas av mélgruppen,
som deltar frivilligt i programmet. Avgifterna anvands for att stédja WWF:s
naturvérdsarbete.

Energibesparing och pdminnelser- Unilever, Pakistan, WWF:s Green Office
fallstudie 2013

For att minska energianvdndningen optimerades det centrala
luftkonditioneringssystemet, vilket minskade kylsystemets tomgdng.
Halogenlampor ersattes med energibesparande ljuskdllor och en
medvetenhetskampanij fokuserade pa pdminnelser att slécka nér man Iémnar
ett rum. Genom dessa Green Office-dtgdrder forbrukade huvudkontoret 24%
mindre energi 2012 jdmfort med 2011.

http://www.en.bestpractices.wwi.fi/en/energy-saving-reminders-unilever-
pakistan

Metropolia témier elkonsumtion - WWF:s Green Office fallstudie 2013

Green Office-teamet engagerade sig mycket i samarbete med IT-avdelningen
och bjod dven in en representant frén IT-avdelningen att g& med i teamet.
Speciell uppmdrksamhet Ggnades @t datorers energisparinstdliningar.

Ndr datasystemet uppdaterades introducerades det nya centraliserade
energibesparande och évervakande verktyget for arbetsstationer. Personalen
fick speciella instruktioner per e-post att stdnga av datorer och skarmar.
Skyltar placerades ovanfor strombrytarna for att pdminna personal att sldcka
efter sig.

http://www.en.bestpractices.wwi.fi/en/electricity-consumption-mitigation-
metropolia-university-applied-sciences

Klimatréknare: http://www.climatecalculator.net/en

WWF konsumentvaneundersokning http://goquestionnaire. wwf fi/survey/index.
php?sid=34985&lang=en
Goda exempel Green Office http://www.en.bestpractices.wwf.fi/en

http://wwit fi/en/green-office/

http://www.energychange.info/casestudies/162-case-study-4-green-office-
programme




KAMPANJENS NAMN:

SLACK EFTER DIG!
OCH SPARKRAFT FORETAG PAR/ RAFT
OCH FASTIGHETER

Ndr organiserades det?

Var organiserades det?

Kort sammanfattning:

Energibesparande exempel:

Anvandbara verktyg:

Ytterligare information:

Programmet pdgick under perioden 2000-2004

Slack efter dig! och SparKraft genomférdes i stor skala i hela sédra Sverige,
av Energikontoren Skdne, Halland och Sydost under koordinering av
Delegationen for Energiforsorjning i Sydsverige (DESS).

Kampanien “Slack efter dig!” var en brett upplagd energisparkampanj som
vénde sig till allménheten i de 67 sydligaste kommunerna, vilket omfattade
cirka 2 miljoner ménniskor. Ett stort kampanjmaterial togs fram; broschyrer,
vykort, hemsidor och skolmaterial, delar av skolmaterialet anvands
fortfarande. Studieférbunden samverkade genom att starta energisparcirklar
och de 1000 forst startade cirklarna fick en bonus for att komma igdng.

Den breda kampanjen kompletterades pd en satsning pa féretag och
fastigheter ddr hundratals organisationer besdktes fér konkreta energirdd
dor en rad goda exempel insamlades. Slutligen genomférdes en
utbildningssatsning pé byggsektorn med korta informationsméte. Métena
folides upp med fordjupningskurser som gett kunskaper om energieffektiv
nybyggnation, ombyggnation och forvaltning.

Stang cirkulationspumpen sommartid.
Spar vdarme och el!

Cirkulationspumpen i vérmesystemet gdr ofta oavsett om det behdvs eller inte.
For att minska varmeforlusterna kan den stdngas under sommarmdénaderna.
En viss elbesparing blir ocksd resultatet av atgdrden.

For att inte pumphjulet ska rosta fast och packningar torka ut, bér pumpen
startas med jdmna mellanrum under sommaren, per automatik eller manuellt.

Montera perlatorer pa befintliga blandare vid tvéttstall och diskho

Perlatorer monteras i blandarens utloppspip. De minskar vattenflédet men ger
fortsatt god blétningseffekt, genom att blanda in Iuft i vattenstrdlen.

Samtidigt som den totala vattenanvéndningen minskar, minskar behovet av
energi for uppvérmning av varmvatten.

Perlatorer finns ocksd med kulled. Montering av perlator med kulled pd
koksblandare gor att dtgdrden ocksd upplevs komforthdjande av anvdndarna.
Kostnaden for en perlator @r l&g och atgdrden betalar sig snabbt.

http://www.klimatkontot.se/

http://www.energiradgivningen.se/foretag

http://www.energieffektiv.com/material/rad-for-energieffektivisering-inom-
kontor/

http://www.enkoping.se/files/pdf/politik/Sa%20har%20blir%20du%20
energismart%20(2014-09-17).pdf




. EFTER MILJOKLOKA KONTOR

rots att offentliganstdllda i de olika deltagande

byggnaderna kommer att ha lagt manken ftill under
tavlingen bor inte energibesparingsanstréngningarna
avslutas i mars 2017. Det finns massor av omrdden vi
kan fortsdtta med och till och med férbattra, sé i det
har kapitlet listas nagra idéer som energiteamet och
byggnaderna kan gora efter kampanien.
Till att borja med dr det nyttigt aft utvardera vad som
hdnde under tdvlingsdret for att avgéra kampanjens
framgadngsfaktorer och eventuella misslyckanden i er
byggnad. Detta kommer ske genom en utvdrderingsmall
som utgdér den andra delen av tdvlingen Miljokloka
kontor (‘Bdst genomférda kampanij’), sé den gors relativt
enkelt.
Baserat pd& resultaten av  utvdrderingen  kan
ytterligare handlingsplaner tas fram for att fortsatta
energieffektivitetskampanjen pé& just er arbetsplats.
Dessa planer kan vara nyckeln till er kampanis héllbarhet.
Nedan listas idéer och initiativ “utanfér boxen” som kan
efterstrdvas i varie byggnad — om de inte redan har
gjorts — och listan &r bara en indikation av vad som kan
goras:

e Investera i energibesparing: Nu nér kampanijen &r
avslutad &r det tilldtet att genomféra storskaliga
energieffektivitetinvesteringar ~ sdsom isolering
av vdggar, att byta fonster eller installera bdttre
uppvarmnings- och belysningssystem. Investeringar
i fornybara energikdllor &r ftilldtna dven under
tavlingen och uppmuntras om er organisation vill
prioritera dem. Vid intresse rekommenderar vi att
fristdende energieffektiviseringsforetag eller ett
energiticinsteféretag konsulteras innan investeringen
om expertisen saknas internt.

Spara energi hemma: En kampanj kan initieras dar
offentliganstdllda uppmuntras att fortsétta hemma
med det de redan gjorde under kampanjen Miljokloka
kontor. Det finns flera nationella och internationella
verktyg och kampanijer for att hjdlpa er inom det
omrddet (réknare p& ndtet for energianvandning,
rdknare for koldioxid eller ekologiska fotavtryck etc.)
t.ex: smergy.se/

Flytta till andra héllbarhetsomrdden: De byggnader
och kommuner som har kommit ldngt med att
bekdmpa &verkonsumtion av energi uppmuntras
dven att ta sig an andra utmaningar for att gynna
hdllbarhet inom andra omraden sdsom:

gron upphandling (se fler detaljer nedan);
konsumera endast s& mycket resurser som vi
verkligen behdver (spara resurser ftill framtida
generationer och inte bara fér att spara pengar at
oss sjdlva);

sociala aspekter - stdédja social rattvisa genom
rattvis handel och/eller socialt ansvarstagande
produkter och tjdnster - INTE enbart i offentliga
upphandlingar utan &ven vid smd@ kvantiteter
(hitp://ec.europa.eu/social/mainp?langld
=en&catld=89&newsld=978&furtherNews).

Gron upphandling: | vissa fall ér det redan reglerat
via europeiska och nationella lagar, men det
finns fortfarande omrdden ftill vilka vi kan utvidga
och ftilldmpa miljo-, héllbarhets- och rdttvisa
handelsprinciper i vara upphandlingsférfaranden.
For ytterligare information kan du ldsa hér http://
gpp-proca.eu, http://ec.europa.eu/environment/
gpp/index_en.htm



KAPITEL 10

Vad hander med vara
energibesparingar? S

ft dndra véra energianvdndarvanor dr en av de
ﬁollro svéraste uppgifterna. Det dr mycket enklare
att isolera véggarna, byta ut varmvattenberedaren
eller fonstren, dé& dessa atgdrder leder till omedelbara
energibesparingar - naturligtvis behdver vi géra dem
ocks@ -, men om vi inte dessutom jobbar med vdra
vanor och attityder kan dessa besparingar IGtt férsvinna.
Den tekniska utvecklingen och beteendeféréndringen —
borde fortskrida hand i hand.

HANDBOK

Lat oss undvika bakslag! Bakslag kan uppsté nér ndgra
av era besparingar fran energieffektivisering upphdvs av
forandringar i ert beteende. Pé individuell nivé kan det
vara direkt (6ka vdrmen i en nyligen isolerad byggnad)
eller indirekt (ldgga de pengar du sparat pd rdkningar
pé en flygresa ndgonstans du inte hade planerat att éka
pé forhand)™?. S& ni bor verkligen vara uppmadrksamma
pé denna frédga - att inte nollstdlla era besparingar pé
grund av bakslag - ndr ni tar fram en fortsdttning pé
Milijokloka kontor.

12 http://www.theguardian.com/environment/blog/2011/feb/22/rebound-effect-climate-change (14-08-2015)
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KALLOR

KALLOR SOM ANVANTS FOR ATT TA FRAM HANDBOKEN

Antal, O., Vadovics E. (2005) Z6ld iroda kézikényv. [Green Office-
handbok]. KOVET-INEM Hungaria, HU

Europeiska miljbyrén (EEA) (2013) Achieving energy efficiency
through behaviour change: what does it take? Képenhamn,
Danmark. 52 s. Tillganglig fran: http://www.eea.europa.eu/
publications/achieving-energy-efficiency-through-behaviour

Heiskanen, E., Johnson, M., Robinson, S., Vadovics, E.,
Saastamoinen, M. (2010) Low-carbon communities as a context for
individual behavioural change. Energy Policy 38: 7586-7595. (En
version av denna avhandling dr tillgdnglig fran: http://unipub.lib.
uni-corvinus.hu/222/1/suscon2009proceedings.pdf, s. 116-134.)

Hopkins, R. (2008) The Transition Handbook, From oil dependency
to local resilience. Green Books Ltd.

IPCC (2007) Climate Change 2007: Synthesis Report. Tillgdinglig
fran: http://www.ipcc.ch/publications_and_data/publications_
and_data_reports.shtml

Jackson, T. (2005). Motivating sustainable consumption- A review
of models of consumer behaviour and behavioural change. En
rapport till Sustainable Development Research Network. London,
GB. Tillgdinglig fran: http://www.sustainablelifestyles.ac.uk/sites/
default/files/motivating_sc_final.pdf

Marshall, G. (2007) Carbon detox: Your step-by-step guide to
getting real about climate change. Octopus Publishing Group Ltd.
GB.

Moloney, S. Horne, R E. och Fien J. (2010) Transitioning to Low
Carbon Communities — From Behaviour Change to Systemic
Change: Lessons from Australia, Energy Policy 38: 7614-7623.
Tillganglig fran: https://researchbank.rmit.edu.au/view/rmit:5869/
n2006016057.pdf

Putt del Pino, S., Bhatia, P. (2002) Working 9 to5 on Climate Change:
An Office Guide, World Resources Institute. Tillgéinglig fran: http://
www.wri.org/sites/default/files/pdf/wri_co2guide.pdf

The Carbon Trust (2013) Creating an Awareness Campaign. The
Carbon Trust, GB. Tillgéinglig fran: https://www.carbontrust.com/
media/13089/ctg056_creating_an_awareness_campaign.pdf

Vadovics, E., Antal, O. (2011) Klimabarat haztartasoktol a klimabarat
kozosségekig — Utmutatd szervez knek. [From Low-Carbon
Households to Low-Carbon Communities — a Guide for Organizers]
GreenDependent Sustainable Solutions Association, HU. Tillgénglig
fran: http://kislabnyom.hu/sites/default/files/letolt/koordinator_
utmutatoii_web.pdf

Gora praktiska saker for aft bekdmpa klimatférdndring:
http://www.celsias.com

Gruppdynamik, etapper i grupputveckling:
http://www.mindtools.com/pages/article/newLDR_86.htm

hpp://www.shiﬁ-.i'r-cooch.com/ZOl2/12/The-ioys-0nd-cho|Ienges-
of-group-dynamics/

YTTERLIGARE KALLOR

Borgmdistaravtalet: http://www.covenantofmayors.eu/index_en.html
Energy Cities: http://www.energy-cities.eu/
ICLEI, Local Governments for Sustainablity: http://www.iclei.org/

Resilient Cities series, Annual Global Forum on Urban Resilience &
Adaptation: http://resilient-cities.iclei.org/

100 Resilient Cities: http://www.100resilientcities.org/
Energispartips for hemmet: http://www.elskling.se/energispartips/

Berdkna kontorselen: http://iis.energiradgivningen.se/misc/www/
kalkyler/kontorsel/kontorsel.aspx

Berdkna energianvéndningen hemma: http://energikalkylen.
energimyndigheten.se/

Smarta energispartips: http://smergy.se/

10 tips for en energieffektiv arbetsplats: http://www.eonenergy.
com/for-your-business/small-to-medium-energy-users/saving-
energy/business-energy-saving-guide

Vdlja rdtt instrument for att paverka beteende: http://www.
energikontorsydost.se/|/projekt/4688

Norrképing Grona kontor: http://www.norrkoping.se/organisation/
valfard/gronaverk/gront-kontor/

Handbok Green Office http://eugreenoffice.eu/handbook

Resebesparande métesplanerare; http://reseplanerare.
norrlandsresan.se/bin/query.exe/sn?L=vs_
norrlandsresan&application=MEETINGFINDER&

MECHanisms — Make Energy Change Happen Toolkit: http://
mechanisms.energychange.info/home

Nattvandringar for att identifiera slésaktiga vanor: http://www.
night-hawks.eu/sweden/nattvandringar/

Femtio nyanser av gront — en ekologisk eventguide: hitp://
academy.lyyti.com/se/miljovanliga-event-2015

Putt del Pino, S., Bhatia, P. (2002) Working 9 to5 on Climate Change:
An Office Guide, World Resources Institute. Tillgénglig fran: http://
www.wri.org/sites/default/files/pdf/wri_co2guide.pdf



Spara energi. Save @ Municipalities: http://www.nhsaves.com/
save-municipalities/

Tips il kontor: www.orebroklimatarena.se/klimatarena/index.
asp?npageid=1209

Bra information om belysning: smartbelysning.nu/

Miliokartldggningsverktyg: http://www.ecotoolkit.eu/ecomapping.php

Checklistor for kontor tillgéingliga pd olika sprék: http://www.
eugreenoffice.eu/checklista

Projektet DEEP (Dissemination of Energy Efficiency Measures
in the Public Buildings Sector), sjdlvutvarderings- och
upphandlingsverktyg: http://deep.iclei-europe.org/index.
php?id=75

EMAS Easy — Milidledningssystem for smé och medelstora bolag:
http://www.emas-easy.eu/

Virtuellt inldrningssystem: http://eugreenoffice.eu/virtual_office

Goda exempel WWF:s Green Office http://www.en.bestpractices.
wwi fi/en

WWEF:s konsumentvaneundersokning http://goquestionnaire.wwif.
fi/survey/index.php?sid=34985&lang=en

Open Space: http://openspaceworld.org/wp2/, hitp://www.
openspaceworld.com/users_guide.htm

World Café: http://www.theworldcafe.com/

Fishbowl-teknik: https://en.wikipedia.org/wiki/
Fishbowl_%28conversation%29 och http://transitionculture.
0rg/2008/04/04/12-tools-for-transition-no12-how-to-run-a-
fishbowl-discussion/

Verktyg ndtverket omstdliningsstdder: https://www.
transitionnetwork.org/support/12-ingredients

Carbonfund.org:s verksamhetsrdknare: https://www.carbonfund.
org/business-calculator

CoolClimate Network:s verksamhetsrdknare: http://coolclimate.
berkeley.edu/business-calculator

Ekologisk fotavtrycksréknare for kontor: hitp://www.eugreenoffice.
eu/eco_footprint_calculator

Ecopassenger, rdknaren som jamfor olika transportsdtt: http://
www.ecopassenger.org/

Kontorets fotavtrycksrdknare: http://www.thegreenoffice.com/
carboncalculator/calculator/

WWF:s klimatrdknare http://www.climatecalculator.net/en

Berdkna kontorets klimatbelastning: www.vattenfall.se/sv/foretag-
energiraknaren-kontor.htm

Ecolabel Index: http://www.ecolabelindex.com/ecolabels/

EU Ecolabel: http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/

EU energimdrkning: http://www.newenergylabel.com/index.php/
start/

EU mdrkning av organiska produkter: hitp://ec.europa.eu/
agriculture/organic/index_en.htm

Fairtrade: http://www.fairtrade.net/

Filmer EnergyNeighbourhoods: http://www.
energyneighbourhoods.eu/en_uk/film-competition

Blue Man Group om klimatféréndring: https://www.youtube.com/
watch?v=eKBI_N3géro

Isbjérn pratar om ansvar fér klimatférdndring: https://www.
youtube.com/watch?v=EDIP71Lviys

Planerat aldrande: https://www.youtube.com/
watch?v=vibbF3oxf-E

Tainted tin: den dédliga kostnaden fér smarta telefoner: http://
www.youtube.com/watch?v=sWepnneC4FY&feature=player_
embedded

Videos The Story of Stuff Project: https://www.youtube.com/user/
storyofstuffproject

Projektet Story of Stuff dndrar sdttet vi gér, anvander och slénger
saker sa vi far en gladare och hdlsosammare planet.

There’s No Tomorrow: https://www.youtube.com/
watch?v=VOMWzjrRiBg&feature=youtu.be

5 basta tipsen for att spara energi pd ert kontor: https://www.
youtube.com/watch?v={VYw7_cg378

Vampyrenergi (GOOD Magazine) https://www.youtube.com/
watch?v=zgZfry82LC4

The Age of Stupid av Franny Armstrong, 92 minuter (2009): https://
www.youtube.com/watch?v=ScTvxviNSY4

En obekvdm sanning av Davis Guggenheim, 100 minuter (2006):
http://www.climatecrisis.net

In Transition 2.0: a story of resilience and hope in extraordinary
times, 50 minuter (2012): https://www.youtube.com/
watch?v=FFQFBmMq7X84

Home av Yann Arthus-Bertrand, 93 minuter (2009): https://www.
youtube.com/watch?v=jgxENMKaeCU

The End of Suburbia av Gregory Greene, 52 minuter (2004): https://
www.youtube.com/watch?v=Q3uvzcY2Xug

De tio bdsta filmerna som stddjer féréndring, i urval av Transition
initiatives: http://transitionculture.org/2012/12/05/the-top-ten-
films-as-chosen-by-transition-initiatives/

Disruption av Kelly Nyks & Jared P. Scott, 52 minuter (2014):

https://www.youtube.com/watch?v=ktgEzXZDtmc&index=2&list=
PLe3Q1TdGg2gabsZ9eYHBIPZsWgzGvozOz

Klimatsdnger: http://www.climatesongs.com/

8 bdsta sangerna om klimatforandring: http://music.tutsplus.com/
articles/top-8-songs-about-climate-change--audio-2734



BILAGA HANDBOK

Det har dr ett exempel pa ett frdgeformuldr till dina kollegor i bérjan av kampanien for att méta nivén pé
deras medvetenhet och kunskap.

e Besvara féljande frdgor genom att gradera i vilken utstréickning péstdendet dr sant.
1 =Inte alls; 5 = | stor utstréckning

1. Vart kontor gér sitt basta for att spara energi genom vdra val av belysning.
O1 O2 O3 O4 Os
2. Vianvander mycket naturligt ljus.
O1 O2 O3 O4 Os
3. Viforsoker spara sé mycket energi som majligt med vdra uppvdrmnings- och kylmetoder.
O1 O2 O3 O4 Os
4. Vidr uppmdrksamma pd vér anvdndning av varmvatten och forsoker minska var férbrukning.
O1 O2 O3 O4 Os5

5. Vi ar valdigt ambitiosa vad gdller energianvdndningen fér vara datorer och annan elekirisk
kontorsutrustning och gor vart bdsta for att minimera elanvéndning och stand-by-forbrukning.

O1 O2 O3 O4 Os

6. Vi har strikta regler kring utskrifter och kopiering for att undvika onddig anvdndning och ytterligare
oka var energibesparing.

O1 O2 O3 O4 Os

7.  Kontorets kok dr ocksa ett bra stdlle att praktisera var energimedvetenhet - vi forsdker sdkerstdlla att
utrustningen anvdnds effektivt.

O1 O2 O3 O4 Os5
8. Vianvander fornybar energi i vara kontor.
O1 O2 O3 O4 Os

9. Nadrviorganiserar ett evenemang ldgger vi stor vikt vid arrangemangets gréna och energibesparande
aspekter.

O1 O2 O3 O4 Os
10. Vér lednings energimedvetenhet dr mycket stor.
O1 O2 O3 O4 Os
1. Var personals energimedvetenhet Gr mycket stor.
O1 O2 O3 O4 Os
12. P& det stora hela dr vér arbetsmilio gron och energieffektiv.
O1 O2 O3 O4 Os

13.  Enligt min mening skulle vi spara mest energi genom att (férklara var och hur kontoret skulle kunna
spara mest genom dndrat beteende):
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