INFORMATION EFTER VILLAINSTALLATION

Nu nar fibern &r ansluten fill din fastighet &@r det enkelt fér dig att koppla in din egen hardvara (dator,
router, tv) fill kundenheten som behdvs fér att f& tillgéng till dina valda tjanster.

Fér att dvergéngen mellan din nuvarande leverantér/operatér till OKTV ska ske s& smidigt som méjligt,
kan du nu sdga upp dina befintliga tjanster av bredband och tv (dock inte telefoni, se férklaring under
punkten Telefoni p& andra sidan). Du maste sjalv saga upp dina befintliga avtal med dina andra
leverantérer. Vi kan inte géra det &t dig, utan det maste géras av den person som stér p& avtalen.

Eftersom det finns olika bindningstider p& olika tjanster, ber vi dig kontakta oss och meddela om du
dnskar att vi inte ska aktivera tv och/eller bredband direkt. Om vi inte hér nagot fran dig bérjar
faktureringen av dina bestallda tjanster direkt, eftersom fastigheten nu ar ansluten och tjénsterna som

du bestallt ar aktiva.

Bredband

Routern (eller datorn) kopplas in i port 1 p& kundenheten, se bild nedan.

Vi rekommenderar att du ansluter bredbandet till en bredbandsrouter istallet f6r att ansluta direkt till
datorn. D& kan du kéra tradlést bredband i fastigheten.

Du kan inte képa en router frén oss. Vi saljer ingen kundutrustning, utan hanvisar till elektronikhandeln

for inkép av routrar.

Port 2
Har du IP-telefoni ansluts

Port 1 telefonadaptern i port 2
Anslut routern eller datorn

Tv-uttag

Noteral Det kan férekomma olika utseende pd kundenheten.
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Kabel-tv

For att 14 tillgang till vart basutbud ska tv-uttaget anslutas fill tv eller det befintliga antennatet.

Vi erbjuder ett digitalt basutbud - nagra kanaler &r fria digitala kanaler och nagra ar kodade.

For att kunna se det fria digitala basutbudet behévs digitalbox antingen inbyggt i tvin eller en extern
box*. For att f& tillgang till hela det digitala basutbudet kravs, férutom digitalbox™®, aven

programkort* och CA-modul* fran oss. Vi har dven inspelningsbara boxar.

Vi erbjuder aven ett stort antal tillaggspaket om du dnskar fler kanaler. Hela vart utbud hittar du pa

var webbsida, www.oktv.se/kabel-tv.

Fritt digitalt basutbud Digital box antingen inbyggt i TV:n | Du behéver géra en digital
(DVB-C) eller en extern box kanals6kning pa din TV for att se
kanalerna. F&r mer information,
http.//oktv.se/fragor-och-svar

Kodat digitalt basutbud Digital box antingen inbyggt i TV:n | v oktv. se/basutbud

(DVB-C) med en CA-modul * eller | kontakta OKTV for att bestlla.
en extern box.

Programkort *

Tillaggspaket Digital box antingen inbyggt i TV:n | iy, oktv. seftilfaggspaketen

(DVB-C) med en CA-modul * eller | Kontakta OKTV for att bestalla.
en extern box.

Programkort *
* Extern box/CA-modul och programkort finns att hyra hos OKTV.

Telefoni

Nu nar ditt bredband &r igéng har du méjlighet att bestalla telefoni. Det gér du frén vér webbplats
www.oktv.se/bestall-ip-telefoni.

Telefonadaptern kopplas in i fiberenheten (kundenheten) i port 2, se bild p& andra sidan.

Telefonen kopplas sedan in i telefonadaptern.

OBS! Om du vill behélla ditt befintliga telefonnummer ar det sarskilt viktigt att du inte sager upp
avtalet med din nuvarande telefonoperatér. OKTV sager upp avtalet med din nuvarande
telefonoperatér. Vi vill dock upplysa om att det finns telefonleverantérer som inte tillater att annan an
den person som star p& avtalet sager upp det. Nar du har bytt till OKTV:s telefoni, bér du darfér
kontrollera att avtalet med din gamla operatér har upphért.

Om du har fragor kan du kontakta oss pa telefon 0454 - 980 50



