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OKTV OM OSS

OLOFSTROMS KABEL-TV

Olofstroms Kabel-TV ar en lokal leverantér med manga ar i branschen.
Vi erbjuder ett komplett utbud av tjanster inom bredband, tv och IP-
telefoni. Vi ger kunderna mojligheten att kombinera vara tjanster utifran
kundernas behov, allt fran en och samma leverantor.

O lofstréoms Kabel-TV

bildades for att kunna
erbjuda Olofstromsborna
kabel-tv. Vid projektstarten
fanns féorhoppningar om att
ge kunderna mojlighet att se
Hockey VM 1989 som sandes
pa TV3. Ett ar efter projektets
start hade nastan samtliga
flerfamiljshus i Olofstrém och
Jamshog anslutit sig till kabel-
tv via OKTV.

Framtidens teknik

Tidigt borjade planeringen
for framtidens teknik.

1 september 1990 berattade
davarande marknadschef pa
OKTV i en intervju, om hur
kablarna som drogs fram for
kabel-tv i framtiden skulle
kunna anvandas foér brand-
och stoéldlarm, eller for
datadverforing. Nu vet vi att
det resulterade i vart koaxnat
som vi var bland de forsta i
Sverige med.

Din lokala leverantér av
bredband, tv och telefoni
Mycket har hant sedan
starten for trettio ar sedan.
Fran att endast kunna
erbjuda 7 olika kanaler till
boende i Olofstrém och
Jamshog, erbjuds idag runt
100 digitala kanaler till cirka
2 350 villor samt de flesta

flerbostadshus i Olofstréom,
Jamshog, Kyrkhult, Granum
och Vilshult. Numera kan vi
aven erbjuda 99 % av
hushallen i Olofstroms
kommun bredband. Vi
erbjuder aven bredband till
vissa delar av Bromodlla
kommun.

Varfor ni ska valja OKTV
Hos oss kan ni samla alla era
tjadnster som internet, tv och
telefoni pa ett och samma
stalle. Vi ger er mojlighet att
kombinera vara tjanster
utifran era behov. Eftersom vi
ar en lokal leverantdr har ni
alltid nara till support.

Valkommen till oss!

1989

A 13juni1989

OKTV bildas av stiftelsen
Olofstromshus (55 %) och
Olofstroms Energiservice
(45%).

2

September 1990 v Juli 1989
Erbjuder boende i Jamshdg EE Erbjuder boende i Vilboken
kabel-tv. kabel-tv.

1994

Olofstrémshus tar dver
Olofstréms Krafts andelar
(heldgt av Olofstrémshus).

¥

Arsskiftet 1999/2000

Olofstroms Kraft AB forvirvar

1999

1998
7= Erbjuder tv-kunderna i
| Olofstrém och Jamshdg Olofstroms Kabel-TV AB av

Bdrjar som en av de forsta i
; landet att erbjuda bredband 1998
via kabel-tv-natet.
_ direktuppkoppling till internet :‘-{: Olofstromshus AB (helagt av
(Obegransad surf). Erbjuder Olofstroms Kraft).
kabel-tv till Kyrkhult och
Vilshult.
Februari 2007 2009 i

Borjar erbjuda
bredbandskunderna IP-
telefoni.

Blekinge, erbjuder Valje och
Edenryd bredband, tv och
telefoni.

Férsta etableringen utanfér
I Olofstréms kommun och

2018
Vinner pris for arets bista
stadsnat

'

Dagslaget

Ca 4200 anslutna bredbandskunder, Ca 2 000 villor och flerbostadshus far tv-programutbud
via kabel-tv och ca 1 500 privatabonnemang har IP-telefoni
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KOAX

OKTV

Bredband via kabel-tv-natet for snabbt och stabilt bredband.

K oax eller fiberkoax ar

bredband via kabel-tv-natet. Det ger
stabilt och snabbt bredband. Precis
som for alla andra fasta bredband
ar det obegransad datamangd for
alla abonnemang via kabel-tv.

Nar ni tecknar avtal for bredband
via koax far ni kopa ett kabelmodem
av oss. Om kabelmodemet gar
sonder finns garanti som gor att du
far ett nytt modem av oss utan extra
kostnad.

Med hjalp av en antenn/koaxkabel
kopplar ni in modemet i multimedia-
uttaget i lagenheten eller villan.
Darefter kopplar ni in modemet till
datorn eller routern.

| korthet kan man saga att
bredband via kabel-tv ar ett bra
alternativ som bér 6vervagas nar
det inte gar att fa internet via
fiberoptisk kabel.
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Anslutningskostnad for koax (engangskostnad)

Alternativ 2
Bredband eller kabel-TV
2 995 kr

Alternativ 1
Bade bredband och kabel-TV
1995 kr *
for anslutning inklusive uttag **

for anslutning inklusive uttag **

Valja att delbetala
60 kr/man
i 36 manader.

Valj att delbetala
90 kr/man

i 36 manader.

*Vid uppsagning innan 24 manader debiteras den hogre kostnaden (mellanskillnaden).
** Priset avser anslutning inklusive ett uttag. Modem hamtas upp pa vart kontor.

Utrustning Priser for koax:

Modem Pris Hastighet Pris

Modem 495 kr

WiFi-modem
5/1 Mbit/s
10/1 Mbit/s

25 kr/man

WiFi-modem 25 kr/man 195 kr/man
255 kr/man
20/5 Mbit/s 275 kr/man
50/10 Mbit/s 295 kr/man

75/10 Mbit/s 345 kr/man

100/25 Mbit/s

375 kr/man

250/25 Mbit/s 475 kr/man
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KABEL-TV

Med digital-tv fran OKTV far du tillgang till tv med bra ljud och bild. For att se det
digitala basutbudet behdéver du endast en digitalmottagare, OKTV bjuder p3d ett
programkort sa att du aven kan se de krypterade kanalerna i basutbudet. Du kan
sedan sjalv valja att utéka med fler kanaler ur ett utbud med bl.a. premiumkanaler

fran TV4 och V sport.

Priser:

Basutbud

Extra programkort
Cl+ modul
Harddisk

Dilog DVBCIP-802

e

Basutbud

| vart basutbud ingar manga av de
populdraste tv-kanalerna. Totalt ar
det 18 st. okrypterade kanaler.
Véljer du att anvanda program-
kortet som ar inkluderat i manads-
kostnaden, far du tillgang till
ytterligare 19 kanaler.

Okrypterade kanaler

For att kunna se det digitala
basutbudet kravs att din tv har
inbyggd digitalbox (IDTV-integrerad
digital-tv). Har den inte det
behover du en digitalmottagare av
typen DVB-C. Digitalbox finns att
hyra eller kdpa hos OKTV.

179 kr/man

19 kr/man

Hyra: 39 kr/man, kdpa: 695 kr
29 kr/man

Hyra: 49 kr/man, képa: 1095 kr

Krypterade digitala kanaler
Vissa digitala kanaler ar krypterade
pa grund av krav fran program-
leverantdren. Valjer du att anvanda
programkortet som ar inkluderat i
manadskostnaden, far du tillgang
till ytterligare 19 kanaler. For att
anvanda programkortet kravs en
digitalbox eller en CA-modul med
stdd for Cryptoguard, detta kan du
hyra eller kopa fran oss.

Tillaggspaket

Vi erbjuder ett tjugotal
tillaggspaket. Till TV4, Viasat,
Disney och Family Vision gar det

OKTV TV

aven att kopa till tvilling-
abonemang. Pa var webbsida
www.oktv.se/kabel-tv finns
information om vart aktuella
kanalutbud.

Playtjanster

Nar du tecknar ett V- eller
TV4-abonnemang far du tillgang till
streamingtjansterna Viaplay eller
TV4 Play, beroende pa vilket
abonnemang du tecknar.

Vilka kanaler
vill du ha?
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IP-TELEFONI

Vi erbjuder en prisvard telefonilésning till vara bredbandskunder. Ni far battre dversikt
over era samtal och en smidig hantering av era valda tillaggstjanster. Ni ringer billigt
bade inom Sverige och till utlandet.

Vad ar Ip-telefoni?

IP-telefoni innebar att ni ringer
via er bredbandsuppkoppling,
istallet for via det traditionella
telenatet. Det enda som behdvs
ar en internetuppkoppling och
en IP-telefon.

Ring billigt

Med IP-telefoni far ni samma
fordelar som med vanlig telefoni
men till ett mycket battre pris.

| vart abonnemang ingar alltid
kostnadsfri nummer-
presentation. Onskar ni
rostbrevlada, hemligt nummer,
nummerportering (behalla ert
gamla telefonnummer) gar detta
att bestalla som extra tillval.

Engangskostnad

Vi har dessutom ingen
bindningstid, dock galler 30
dagars uppsagningstid.

Teknisk information

Nar ni tecknat IP-telefoniavtal
med oss kan ni kopa till ett
tradlost telefonisystem. Detta
finns att hamta pa vart kontor pa
Ostra Ringsvagen 219 i
Olofstrom.

Ni ringer som vanligt
och marker ingen
skillnad.

Bara pa priset!

Tradlost telefonisystem, Gigaset A690 IP

Nummerportering
Hjalp med inkoppling av
tradlost telefonisystem

Manadsavgifter

Abonnemangsavgift
Uppkopplingsavgift per samtal
Fastnatssamtal inom Sverige
Mobilsamtal inom Sverige
Priser pa utlandssamtal

* Flytt av befintligt telefonnummer.
* Notera att vissa beta/samtal kan kosta mera.

59 kr/man

45 ore*

0, 15 kr/min

0, 85 kr/min
www.oktv.se/priser

** Sag inte upp telefonin hos din nuvarande operatér, om du vill ha kvar ditt telefonnummer.

OKTV IP-TELEFONI
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OKTVGRAVA

INFORMATION OM HUR NI GRAVER
FOR KOAXANSLUTNING

Har foljer information och tips for hur ni graver for koaxanslutning pa egen tomt.

Innan ni bérjar grava

Ni ska mottagit en slang fran oss enligt
overenskommelse. Om sd inte skett, ber vi er
ringa eller mejla oss, med namn, adress och
antal meter slang som behdvs. Slangen ska
gravas ner fran tomtgransen till husfasaden.

Ar ni osaker p& om det finns kablar i marken
pa tomten, kan ni boka en kostnadsfti
kabelvisning via www.ledningskollen.se

Placering av multimedia-uttag

Ett s& kallat multimedia-uttag (bild till
hoger) ska placeras inne i huset.

Det ar dar modem och antennkabel till tv
kommer kopplas in. Installatdéren

monterar multimedia-uttaget pa insidan av
huset, pa den plats vi kommit

overens om. Det finns aven mojlighet att
montera flera uttag, mot en extra

kostnad.

Grava pa egen tomt

Fran tomtgransen till husfasaden graver ni
ett schakt som ar30 - 40 cm

djupt och cirka 10 cm brett. Svangarna och
bodjarna pa slangen far inte vara

for skarpa, detta for att undvika att slangen
knacks.

Narmast huset boér ni grava lite djupare, sa
att slangen far en mjuk bdj upp mot
fasaden. Slangen lamnas sa att den sticker
upp ovanfoér jord utanfor fasaden. Slangen
ska inte borras in i kallare eller liknade,
installatéren kommer klippa av ev. dverskott
och fasta den pa fasaden.

Efter slangen gravts ner

Nar slangen ar nergravd kontaktar ni OKTV
pa telefonnummer 0454 - 980 50 eller via
e-post info@oktv.se Vi lamnar sedan vidare
uppdraget till en installationsfirma.
Installatéren skoter aven borrandet i
fasaden och installerar multimedia-uttaget
inne i fastigheten.

Hjalp med att grava

Om ni inte vill grava sjalva erbjuder vi hjalp
med gravning till en kostnad p& 120
kr/metern. Startkosthad p& 500 kr
tillkommer som en engangsavgift. Kontakta
OKTV om ni vill bestalla hjalp med
gravningen. Om ni redan har fyllt i en
bestallning pa gravhjalp pa avtalet behdver
ni inte kontakta oss.
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Haltagningspunkt dér koaxkabeln dras in till
koaxuttaget. OBS! detta gérs av installatéren.

Gravdjup 30 - 40 cm
(ca 2 spadtag djupt)

V)

Koaxuttag varifran koaxkabeln dras vidare till
modem. Onskas extra uttag gar det att képas till for
700 kr/uttaget.



OKTV KOPPLA IN MODEM

KOPPLA IN MODEM

Nedan ar en beskrivning av hur du kopplar in ditt modem till Koax-uttaget.

Ta fram en koaxialkabel/antennkabel och anslut den till antenn-
V7 uttaget med skruvanslutning, markt Data. se bild 1.

Den andra &nden av kabeln ansluts till skruvuttaget pa
modemet, uttaget ar ofta markt Coax eller Cable. Se bild 2.

Koppla en natverkskabel i férsta porten pa modemet. Finns det
fler portar ar de oftast markta med siffror. Den andra anden av
natverkskabeln ansluts till routern (eller annan enhet du vill
Exempel pa ett koaxuttag ansluta) Se bild 3, cirkel 1.

Koppla strémkabeln fran eluttaget till modemet och tryck pa
modemets “av/pa-knapp”. Se bild 3, cirkel 2.

Vanta nagra minuter, sen ska ditt internet vara igang.

Om du vill surfa tradlést (via WiFi) kravs det att du har modem
med inbyggd router eller en separat router. Pa sidan eller
undersidan av modemet hittar du information om natverks-
namn (network name) och I6senord (wireless key). Leta upp
samma natverksnamn i listan pa den enhet du vill ansluta och
skriv in I6senordet.

Bild 2.
Exempel pa ett modem.

Bild 3.
Exempel pé hur ett
inkopplat modem kan se ut. A



Nedgravd koaxkabel

1. Koaxuttag som anvands till tv och modem.

2. Router fér tradlést internet. Detta tillhandahalls infe
av OKTV, utan kunden inférksaffar router sjalv.

3. For internetuppkoppling ansluts en
kabel fran koaxuttaget till modemet.




OLOFSTROMS KRAFTS APP

| Olofstroms Krafts finns manga smarta funktioner och tjanster.

Fa koll pa din energi- och
vattenforbrukning - direkt i mobilen!
Med appen kan du gora allt som du gor i
din dator p& Mina sidor. Fa full koll pa din
energi- och vattenfoérbrukning, var du an
befinner dig. Fa tillgang till var
driftinformation, sé att du vet nar och om
det hander nagot som paverkar dig.

Var app underlattar for dig att halla koll pa
din férbrukning av el, fjarrvarme och vatten.
Den gor det enklare for dig att ha tillgadng
till dina fakturor, hantera dina uppgifter och
fa reda pa eventuella driftstérningar som vi
har. Allt detta direkt i din mobiltelefon.

Appen finns att ladda ned pa App
Store och Google Play. Appen ar gratis!

Smarta funktioner och tjanster

¢ Logga in pa Mina sidor med BankID.

e Fa koll pa din férbrukning.

e Lamna din vattenavlasning.

e Se dina fakturor och vilken
betalningsstatus de har.

e Fainformation om eventuella
driftstérningar.

e Fa viktiga meddelanden via push-
notiser.

¢ Informera oss om trasig gatubelysning
eller liknande.

o GOr speedtest.

o Gor felsdkning av ditt bredband.

¢ Kom i kontakt med kundservice.

Information som finns utan att behéva logga in
Det finns mycket information i appen som du
kommer &t utan att logga in. Bland annat kan du se
avbrottskartan, fa viktiga meddelande, se
badtemperaturer, kontakta oss och mycket annat.

Vilj vilka meddelande du vill ta emot.
| appen finns sd kallade meddelandegrupper. Det ar
bara att kryssa i vilka meddelandegrupper du vill
finnas med i. Pa sa satt slipper du fa meddelande
som kanske inte bero6r dig. Vi har bland annat skapat
meddelandegrupper efter omradena pa var
driftkarta (sa att du t.ex. kan f& information
om strémavbrott dar du bor), OKTV, evenemang mm.
Nar du laddar ner appen ar alla meddelandegrupper
automatiskt markerade och du maste sjalv kryssa ur
de grupper du inte vill f& meddelande ifran.
e Gainiviktiga meddelande (kuvertet uppe i hégra
hornet pa startsidan).
e Tryck pd kugghjulet uppe i hégra hérnet.
e Har kan du bocka i vilka meddelande du vill ta
emot.
e Nar en grupp ar ikryssad ar rutan bla.



PLACERING AV ROUTER

Trots att du har ett bra abonnemang kan
internet ibland kdnnas langsamt. Ofta beror
det pa att routern ar felplacerad. Har ar nagra
tips som kan hjalpa dig att fa snabbare

tradloést internet.

Var ska routern sta?

Goém inte routern i ett skap
eller bakom mobler. Undvik
ocksa att stalla den bakom
en tv eller annan elektronisk
utrustning. Helst ska routern
vara placerad centralt i
bostaden, garna nagon
meter upp frdn golvet, till
exempel uppe pa en

byrd. Om du behdver en
langre kabel, for battre
placering av routern, kan du
kontakta oss.

Undvik synliga hinder.
Tanka pd var du sjalv
befinner dig nar du surfar.
Ar du skymd av ett skdp,
betongvagg eller en stangd
dorr kan rackvidden av ditt
trddlésa bredband bli nagot
samre. Ju narmre du har
routern, desto hoégre
hastighet kommer du fa.
Bast ar att befinna sig i
samma rum som routern.

Anslut vissa enheter med
kabel.

Hastigheten i bostaden
delas via routern mellan alla
enheter som ar
uppkopplade samtidigt. Lat
enheter som inte behover
vara tradlésa, till exempel
spelkonsoler och tv, vara
uppkopplade via kabel
istallet. P& sa satt kan du
optimera ditt tradlésa
surfande for de enheter som
verkligen behdéver det.

Stang av annan elektronik.
Vanliga elektriska apparater
i hushallet kan stoéra
signalen fran routern. Det
kan rora sig om
dammsugaren,
mikrovagsugnen eller en
tradlos telefon. Testa att
stanga av dem for att se om
den tradldsa anslutningen
blir snabbare.

Uppgradera router.

Manga byter regelbundet
dator, surfplatta och telefon,
men glémmer bort att
uppgradera routern eller
forstarka natverket i
bostaden. Dessutom
ansluter vi fler enheter till
wifi i dag an for nagra ar
sedan och den 6kande
trafiken staller hégre krav pa
bade wifi och router. Om du
haft samma router ett antal
ar ar det kanske dags att
inforskaffa en ny som ar
gjord for dagens
teknik.Ingen router klarar for
manga vaggar eller rum, har
du ett stort hus kan du
behéva komplettera routern
med en accesspunkt.

Genom att placera
routern pa ratt plats
far du basta mojliga

WiFi-tackning.
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HAR NAR NI 0SS

Har ni fragor om vara tjanster kan ni mejla dem till:
info@oktv.se eller ringa: 0454 - 980 50

Observera att vi inte har nagon support pa datorer,
tredjepartsprogram och liknande utan hanvisar da till
privata it-foretag for support.

Var hemsida: www.oktv.se




