ANSLUT
FASTIGHETEN
TILL FIBER

Information om fibernatet
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Denna villa ansluts
till OKTV:s fibernat!

Ring 0454-980 50
www.oktv.se

Fiber skapar méjligheter och med fiber fran OKTV far du tillgang till ett brett tjansteutbud

av internet, tv och telefoni.

Fiber &r det framtidssakra sattet att fa
tillgadng till bredband, tv och telefoni. Det
ger en snabb anslutning med minimala
storningar. Att ansluta fastigheten till
fiber innebar att du far tillgadng till en
infrastruktur byggd efter den modernaste
teknikstandarden.

| dag sker allt mer pa natet som utbildning,
arbete, shopping, kommunikation med
mera. Framtidens internettjanster kommer
utvecklas och utbudet via natet kommer
6ka med tjanster som staller krav pa

uppkopplingen.

Med fiber far du snabb tillgadng till hela
varlden utan begrdnsningar pa hur mycket
datatrafik som far forbrukas.

Har du redan bestamt dig?

Har du redan bestamt dig for att ansluta
din fastighet till fibernatet? Las igenom
avtalet och de allméanna villkoren. Skriv
under och skicka till oss. Behéver du hjalp,
eller har fragor om avtalet kan du tidsboka
ett besdk hos oss s hjalper vi dig.

Valkommen till oss pa Olofstréms Kabel-TV!
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FRAMTIDEN MED FIBER

Nya anvandningsomraden kommer hela tiden
och vi vet inte hur morgondagens tjanster
kommer se ut. Det enda vi kan vara sakra pa ar
att tjdnsteutbudet via natet kommer 6ka och
bli viktigare for varje dag som gar.

Med fiber kan du anvanda
bredband, tv och telefon
(bredbandstelefoni)
samtidigt. Du behdver ingen
parabol och du ar inte
beroende av avstandet till
stationen som fastigheten
ligger, for att f& maximal
hastighet. Med fiber far du
hela hemmets kommunik-
ation ur ett enda uttag.

En levande landsbygd
Vart samhalle ar beroende
av en levande och attraktiv
landsbygd dar manniskor
kan bo och arbeta pa
samma villkor som de

som bor i storre orter och
stader. Med valfungerade
bredband skapas
mojligheter for manniskor
att bo pa landsbygden, fler
kan flytta hit, féretag kan
etableras och vidare-
utvecklas, bénder kan sakra
driften av ett modernt
jordbruk, distansarbete kan
6ka och resorna minska.
Darmed ar fibernatet en
investering i badde férbattrad
miljo, en levande landsbygd
och en viktig forutsattning
for var kommuns utveckling.

En av anledningarna till att
det gors stora satsningar pa
fiber 6verallt i Sverige ar att
kopparkabeln (kabel som i
dag anvands av

manga till telefoni och
internet), kommer slackas
ned och de telefonkablar av
koppartrad som vi i Sverige
sedan lange har forlitat oss
pd kommer inte langre

vara i drift. Nar kopparnatet
stangs ner aterstar mobil
teknik eller fiberteknik.

Framtiden

Teknikskiftet kommer pa sikt
berdra alla, oavsett om man
ar intresserad av ny teknik
eller inte. Internets intag i
vdra hem gér i princip att
jamfoér med nar elnaten
introducerades. Manga

var dvertygade om att de
aldrig skulle behoéva el i
stugan. D& var det svart att
forutse hur bekvamt och

i vissa fall nédvandigt det
skulle bli med elektricitet.
Sedan 1960-talet har
hemmen éversvammats med
nya elektriska bekvam-
ligheter, som vi inte forstar
hur vara farfoéraldrar klarade
sig utan.
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VARFOR SKAFFA FIBER?

Med bredband och smarta, digitala tjdnster kan
du leva enklare och tryggare, oavsett hur eller var

du bor i landet.

Avveckling av kopparnatet
Nedslackningen av koppar-
natet har redan pabodrjats.
Nar kopparnatet slacks ned
fungerar inte den fasta
telefonen langre. Det gar
inte heller att na internet via
ADSL. Darfér kan det vara
klokt att byta till fiber i tid.
Telia som ager kopparnatet
goér beddmningen att det
gamla kopparnatet inte
langre lever upp till fram-
tidens behov av driftsakerhet.
Det ar svart att hitta reserv-
delar till stationerna nar de
gar séonder, och fallande trad
kan slad ut telefonin under
lang tid. Inom néagra ar
kommer inte heller
kapaciteten racka till for all
den kommunikation vi
anvander.

Anledningar till att skaffa
fiber:

e Din fastighet kan dka i
varde. Aven om du inte
sjalv ar intresserad av fiber,
kanske den som koéper
fastigheten en dag ar det.
For médnga kommer
troligen tillgdngen till fiber
pa sikt ha en avgdérande
roll vid bostadskop. En
fiberinstallation ar en
l[angsiktig investering som
ska ses i l[juset av manga
ars anvandning.

Fibernatet bestar av
glastradar som inte leder
strom. Det ar darfor
okansligt for elektroniska
stérningar och aska.
Daremot ar utrustning i
hemmet naturligtvis
askkanslig eftersom den ar
ansluten till elnatet.

Det kan bli lattare att
anvanda olika elektroniska
samhallstjanster, till
exempel inom vard och
omsorg, banktjanster,
kontakter med Skatteverket
och Fdérsakringskassan etc.

Fiber ger en stabilare och
snabbare uppkoppling och
kan utan problem anvandas
for bade telefon, tv och
internet samtidigt.

Du bidrar till landsbygds-
utvecklingen. Brist pa bra
bredbandsuppkoppling kan
pa sikt leda till att det blir
svarare for manniskor att bo
och verka pa landsbygden.




PRISER

OKTV kan erbjuda ett fordelaktigt pris pa
fiberanslutning, med olika rabatter beroende
pa om du redan har en anslutning eller valjer
att binda dina tjanster hos oss.

Du valjer de erbjudande du énskar ta del av. Ordinariepris pa
anslutningskostnaden ar 18 995 kr, men just nu har vi ett
rabatterat erbjudande.

Endast fiberanslutning 12 995 kr
Rut-avdrag* -3 300 kr
Kampanjpris, -2 500 kr

forbestallning av tv &
bredband (tjansterna binds
i 24 manader)*

Totalpris for anslutningskostnad
med alla rabatter & avdrag 7 195 Kr

Erbjudandet galler t.o.m. 31 december 2024

Billigare fiberanslutning gar
nog inte att fa!

*Delbetalning ej méjlig om rut-avdrag nyttjas. Information om du ar berattigad till rut-avdrag hittar du p& Skatteverkets hemsida. OBS! Rut-
avdragets storlek kan andras till foljd av forandrade skatteregler. Priserna forutsatter maximalt 5 m fiberdragning inomhus (fran ingdngshal till
fibermottagare).

* Kampanjpris med férbestalining av bredband och tv-tjanst forutsatter att ett avtal om fibertjanster ingas och skickas in till OKTV. Om forbestallt
bredband och tv-tjanst inte inkommer till OKTV, sdgs upp innan bindningstiden 16pt ut eller av annan anledning inte godkanns, ager OKTV ratt
att debitera fullpris for bredbandsanslutning.
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BREDBAND

I dag sker allt mer pa natet; utbildning, arbete, shopping, kommunikation med mera.
Framtidens internettjanster kommer utvecklas och utbudet via natet kommer 6ka med
tjanster som stéller krav pa uppkopplingen. Med fiber far du snabb tillgang till hela
véarlden utan begransningar pa hur mycket datatrafik som far férbrukas.

Valja hastighet

For dig som vill surfa, mejla och streama
musik med en stabil anslutning.

10 Mbit/s

Vi bjuder alltid vara kunder
som tecknar bredband i
24 manader pa 2 manader
gratis.

Nar du vill streamar tv och musik,
J[RYIJiviM spelar online och ladda upp och ner
tunga filer.

For dig som vill surfa snabbt, ladda ner
IOV tunga filer, streama hd-film och spela
online - p3 flera enheter samtidigt.

1 Gbit/s Gor vad du vill utan begransningar.

Oavsett om du spelar, streamar film, lyssnar pa musik eller bara
kollar mejlen, har vi en hastighet som passar dig.

Hastigheter vi erbjuder via fiber:

Hastighet Pris

10/1 Mbit/s 195 kr/man
20/5 Mbit/s 255 kr/man
50/10 Mbit/s 275 kr/man

100/10 Mbit/s 295 kr/man
100/50 Mbit/s 345 kr/man
100/100 Mbit/s 375 kr/man
250/100 Mbit/s 475 kr/man
500/100 Mbit/s 595 kr/man
1000/100 Mbit/s 695 kr/man




KABEL-TV

Med digital-tv fran OKTV far du tillgang till tv med bra ljud och bild. For att se det digitala
basutbudet behéver du endast en digitalmottagare, OKTV bjuder pa ett programkort sa
att du aven kan se de krypterade kanalerna i basutbudet. Du kan sedan sjalv valja att
utoka med fler kanaler ur ett utbud med bl.a. premiumkanaler fran TV4 och V sport.

Basutbud

| vart basutbud ingadr manga av de
popularaste tv-kanalerna. Totalt ar det 18 st.
okrypterade kanaler. Valjer du att anvanda
programkortet som ar inkluderat i manads-
kosthaden, far du tillgang till ytterligare 19
kanaler.

Okrypterade kanaler

For att kunna se det digitala basutbudet
kravs att din tv har inbyggd digitalbox (IDTV-
integrerad digital-tv). Har den inte det
behdver du en digitalmottagare av typen
DVB-C. Digitalbox finns att hyra eller kdpa
hos OKTV.

Krypterade kanaler

Vissa digitala kanaler ar krypterade pd
grund av krav frdn programleverantoren.
Valjer du att anvanda programkortet som
ar inkluderat i manadskostnaden, far du
tillgang till ytterligare 19 kanaler. For att
anvanda programkortet kravs en digitalbox
eller en CA-modul med stéd for
Cryptoguard, detta kan du hyra eller kdpa
fran oss.

Tillaggspaket

Vi erbjuder ett tjugotal tillaggspaket.

Till TV4, Viasat, Disney och Family Vision gar det dven
att kdpa till tvillingabonemang. Pa var webbsida
www.oktv.se/kabel-tv finns information om vart
aktuella kanalutbud.

Playtjanster

Nar du tecknar ett V- eller

TV4-abonnemang far du tillgang till
streamingtjansterna Viaplay eller TV4 Play, beroende
pa vilket abonnemang du tecknar.

Priser:

Basutbud

Extra programkort

179 kr/man

19 kr/man

Hyra: 39 kr/man, kopa: 695 kr
29 kr/man

Hyra: 49 kr/man, képa: 1095 kr

Cl+ modul
Harddisk

Dilog DVBCIP-802
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IP-TELEFONI

Vi erbjuder en prisvard telefonilésning till
vara bredbandskunder. Du far battre 6versikt
over dina samtal och en smidig hantering av
dina valda tillaggstjanster. Du ringer billigt
bade inom Sverige och till utlandet.

Vad ar Ip-telefoni?

IP-telefoni innebar att du ringer via
din bredbandsuppkoppling,
istallet for via det traditionella tele-
natet. Det enda som behdvs ar en
bredbandsuppkoppling och en IP-
telefon.

Ring billigt

Med IP-telefoni far du manga av
férdelarna som finns med
traditionell telefoni, det till ett bra
pris. | vart abonnemang ingar alltid
kostnadsfri nummerpresentation.
Onskar du réstbrevidda, hemligt
nummer, nummerportering
(behalla ditt gamla
telefonnummer) gar detta att
bestalla som extra tillval.

Engangskostnad

Vi har dessutom ingen
bindningstid, dock galler 30
dagars uppsagningstid.

Teknisk information

Nar du tecknat IP-
telefoniavtal med oss kan du
kopa till ett tradlost
telefonisystem. Detta finns
att hdmta pa vart kontor pa
Ostra Ringsvagen 219 i
Olofstrom.

Du ringer som

vanligt och marker

ingen skillnad.
Bara pa priset!

Tradlost telefonisystem, Gigaset A690 IP

Nummerportering
Hjalp med inkoppling av
trddlost telefonisystem

Manadsavgifter
Abonnemangsavgift
Uppkopplingsavgift per samtal
Fastnatssamtal inom Sverige
Mobilsamtal inom Sverige

Priser pa utlandssamtal

59 kr/man
45 6re ™
0,15 kr/min
0, 85 kr/min

www.oktv.se/priser

* Sag inte upp telefonin hos din nuvarande operatdr, om du vill ha kvar ditt telefonnummer.

* Notera att vissa beta/samtal kan kosta mera.




HUR GAR DET TILL ATT ANSLUTA

FASTIGHETEN?

Olofstroms Kabel-TV bygger fibernat i omraden dar méanniskor vill ha det. Vi gér en
gemensam insats och graver ner fibernat samtidigt som Olofstroms Kraft graver ner

elnat.

1. Intresseanmalan

Forsta steget ar att ta reda pa vilka méjligheter
det finns for att ansluta fastigheten.

Det gor du via var intresseanmalan som finns pa
oktv.se/bestall-fiber

Du kan ocksa kontakta oss for att fa mer
information om mojligheterna att ansluta din
fastighet till vart fibernat.

2. Avtal

Nasta steg ar att teckna avtal. Avtalet maste
undertecknas skriftligen av kund. Det gors
antingen genom att du kommer till OKTV och
skriver pa avtalet eller s& skickar vi hem avtalet till
dig som du undertecknar och skickar tillbaka.

3. Beredning

Nar undertecknat avtal kommit in till oss gor vi en
beredning av arendet. Detta sker ofta tillsammans
med Olofstroms Kraft for att kombinera eventuell
samgravning. Under beredningstiden planerar vi
hur och nar fastigheten ska anslutas. Om det ar
fler fastigheter i sammma omrade som ska anslutas
prioriteras omradet hégt.

4. Gravning

Kunden far information om nar det blir aktuellt att
grava. En slang kommer att [@mnas. Denna ska gravas
ner enligt medfdljande anvisningar.

Vill du inte grava sjalv?

Du kan képa in gravhjalp fran oss. Det kostar 120 kr/m
och en startavgift pa 500 kr tillkommer pa
totalsumman. Fyll i pa avtalet att du vill ha hjalp.

5. Installation

Efter gravningsarbete ar klart, kommer svetsning och
installation ske. Installatéren kontaktar dig ndgon dag
innan de kommer. Installationen brukar ta ndgon
dag.

6. Klart
Nar installatoren ar klar kontaktas OKTV for att
fardigstalla och leverera den bestallda tjansten.

Nar fibern ar ansluten till din fastighet ar det enkelt
att koppla in hdrdvara (dator, router, tv, telefon) till
kundenheten som behovs for att fa tillgang till dina
valda tjanster.

OBS! Kunden star sjalv for kostnaden for dragning av tele- och datakabel inne i fastigheten, fran fiberenheten.
Fastighetsagaren kan anlita installator for att utfora dessa arbeten.




INFORMATION OM HUR NI GRAVER
FOR FIBERANSLUTNING

Detta ar en guide till er som bor i villa och sjalv téankt grava ner fiberslang pa tomten.
Nedan féljer information om hur fiberinstallationen gar till och vad som éar viktigt att

tanka pa.

Innan ni borjar grava

Ni ska mottagit en fiberslang fran oss enligt
dverenskommelse. Om sa inte skett, ber vi er ringa
eller mejla till oss, med namn, adress och antal
meter slang som behovs.

Slangen ska gravas ner fran tomtgransen till
husfasaden, dar haltagningspunkten ska vara.
Haltagningspunkten ska vara i nara anslutning till
fiberenheten som placeras inne i huset.
Observera att slangen inte ska dras in i
fastigheten. Detta gors senare av behdrig
installator.

Ar ni osdker pd om det finns kablar i marken pa
tomten, kan ni boka en kostnadsfri kabelvisning
via www.ledningskollen.se

Gravning och kanalisation pd den egha tomten ska
vara utférd inom skalig tid efter att vi avlamnat
material.

Placering av fiberenheten

Fiberenheten ar er anslutningsbox som placeras
inne i huset. Det ar fran den ni drar natverkskablar
for internet, tv och telefoni vidare i huset. Vi
monterar fiberenheten pa insidan av huset, vid
den haltagningspunkt vi kommit éverens om.
Fiberenheten placeras max 5 meter kabellangd
fran haltagningspunkten, d.v.s. den maximala
langden pa kabeln far hogst vara 5 meter.

P& ndsta sida finns en skiss som férklarar hur grdvningen ska se ut.

Grava pa egen tomt

Fran tomtgransen till husfasaden (dar
haltagningspunkten ska vara) graver ni ett schakt
som ar 30 - 40 cm djupt och cirka 10 cm brett.
Svangarna och boéjarna pa fiberslangen far inte
vara for skarpa, detta fér att undvika att slangen
knacks. Narmast huset bor ni grava lite djupare, sé
att slangen far en mjuk bdj upp mot fasaden.
Slangen ldmnas sa att den sticker upp ovanfor
jord utanfér fasaden. Slangen ska inte borras in i
kallare eller liknade, installatéren kommer fasta
den pa fasaden.

Efter slangen gravts ner

Nar slangen ar nergravd kontaktar ni OKTV pad
telefonnummer 0454 - 980 50 eller via e-post
fiber@oktv.se. Vi skickar da ut en installatér som
faster slangen pa fasaden. Installatéren skoter
aven borrandet i fasaden och installerar
fiberenheten inne i fastigheten.

Hjalp att grava

Om ni inte vill grava sjalva erbjuder vi hjalp med
gravning till en kostnad pa 120 kr/metern, plus en
startavgift p& 500 kr (engdngsavgift). Kontakta
OKTV om ni vill bestalla hjalp med gravningen.
Om ni redan har fyllt i en bestallning pa gravhjalp
pa avtalet behdver ni inte kontakta oss.
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Haltagningspunkt dar fiberkabeln dras in till
fiberenheten. Fiberkabeln far inte vara mer an

5 meter lang.

Gravdjup 30 - 40 cm

VY

Fiberenheten varifran natverkskablar dras vidare i
huset. Tank pa att fiberenheten maste anslutas till
ett eluttag.
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Nedgravd fiberslang

1. Fiberenhet avsedd fér
bredband, tv och telefoni.
Fiberenheten kan se ut p&

olika s&tt, se ett exempel
nedan.

2. Router for tr&dlost et S e L Rl
internet. il

3. Fér internetuppkoppling

ansluter du en
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natverkskabel frén . f
fiberenheten till routern
eller direkt till datorns l
natverksuttag. |
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Port 1 Port 2
Anslut router eller dator Har ni IP-telefoni ansluts

telefonadaptern i port 2




PLACERING AV ROUTER

Trots att du har ett bra abonnemang kan
internet ibland kdannas langsamt. Ofta beror
det pa att routern ar felplacerad. Har ar nagra
tips som kan hjalpa dig att fa snabbare

tradloést internet.

Var ska routern sta?

Goém inte routern i ett skap
eller bakom mobler. Undvik
ocksd att stalla den bakom
en tv eller annan elektronisk
utrustning. Helst ska routern
vara placerad centralt i
bostaden, garna nagon
meter upp fran golvet, till
exempel uppe pa en

byra. Om du behodver en
langre kabel, for battre
placering av routern, kan du
kontakta oss.

Undvik synliga hinder.
Tanka pa var du sjalv
befinner dig nar du surfar.
Ar du skymd av ett skap,
betongvagg eller en stangd
dorr kan rackvidden av ditt
trddldésa bredband bli ndgot
samre. Ju narmre du har
routern, desto hoégre
hastighet kommer du fa.
Bast ar att befinna sig i
samma rum som routern.

Anslut vissa enheter med
kabel.

Hastigheten i bostaden
delas via routern mellan alla
enheter som ar upp-
kopplade samtidigt. Lat
enheter som inte behover
vara tradloésa, till exempel
spelkonsoler och tv, vara
uppkopplade via kabel
istallet. P& sa satt kan du
optimera ditt tradlosa
surfande for de enheter
som verkligen behover det.

Stdng av annan elektronik
Vanliga elektriska apparater
i hushallet kan stoéra
signalen fran routern. Det
kan réra sig om damm-
sugaren, mikrovagsugnen
eller en traddlos telefon.
Testa att stanga av dem for
att se om den tradldsa
anslutningen blir snabbare.

Uppgradera router.

Manga byter regelbundet
dator, surfplatta och telefon,
men glémmer bort att
uppgradera routern eller
forstarka natverket i
bostaden. Dessutom
ansluter vi fler enheter till
wifi i dag &n fér nadgra ar
sedan och den dkande
trafiken staller hégre krav pa
bade wifi och router. Om du
haft samma router ett antal
ar dr det kanske dags att
inforskaffa en ny som ar
gjord for dagens teknik.
Ingen router klarar for
manga vaggar eller rum, har
du ett stort hus kan du
behdéva komplettera routern
med en accesspunkt.

Genom att placera
routern pa ratt plats
far du basta mojliga

WiFi-tackning.
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OLOFSTROMS KRAFTS APP

I Olofstroms Krafts finns manga smarta funktioner och tjanster.

Fa koll pa din energi- och
vattenforbrukning - direkt i mobilen!
Med appen kan du géra allt som du gor i
din dator p& Mina sidor. Fa full koll pa din
energi- och vattenférbrukning, var du an
befinner dig. F4 tillgang till var
driftinformation, sa att du vet nar och om
det hander nagot som paverkar dig.

Var app gor det enklare for dig att ha
tillgang till dina fakturor, hantera dina
uppgifter, fa aktuell information, snabb
atkomst till mejlen mm. Allt detta direkt i
din mobiltelefon.

Appen finns att ladda ned pa App
Store och Google Play. Appen ar gratis!

Smarta funktioner och tjanster

e Logga in pa Mina sidor med BankID.

e Fa koll p& din férbrukning.

¢ Lamna din vattenavlasning.

e Se dina fakturor och vilken
betalningsstatus de har.

e Fa information om eventuella
driftstérningar.

e Fa viktiga meddelanden via push-
notiser.

¢ Informera oss om trasig gatubelysning

o GOr speedtest.

o GOr felsékning av ditt bredband.

Information som finns utan att behéva logga in
Det finns mycket information i appen som du
kommer at utan att logga in. Bland annat kan du se
avbrottskartan, fa viktiga meddelande, fa svar pa
vanliga fragor, kontakta oss och mycket annat.

Vilj vilka meddelande du vill ta emot.
| appen finns sd kallade meddelandegrupper. Det ar
bara att kryssa i vilka meddelandegrupper du vill
finnas med i. Pa sa satt slipper du f& meddelande
som kanske inte berdr dig. Vi har bland annat skapat
meddelandegrupper efter omradena pa var
driftkarta (sa att du t.ex. kan fa information
om stromavbrott dar du bor), OKTV, evenemang mm.
Nar du laddar ner appen ar alla meddelandegrupper
automatiskt markerade och du maste sjalv kryssa ur
de grupper du inte vill f& meddelande ifran.
e Gainiviktiga meddelande (kuvertet uppe i hogra
hornet pa startsidan).
e Tryck pa kugghjulet uppe i hégra hornet.
e Har kan du bocka i vilka meddelande du vill ta
emot.
e Nar en grupp ar ikryssad ar rutan bla.
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HAR NAR DU 0SS

Har du fragor kring fiber kan du mejla: fiber@oktv.se
ovriga fragor kan mejlas till: info@oktv.se
Ring oss pa: 0454 - 980 50
Var hemsida: www.oktv.se

Eller Besdk oss pa: Ostra Ringvdgen 219 i Olofstrém

Vi ber er att tidsboka besok i forvag, detta for att vi ska kunna
hjalpa er pa basta satt. Tid bokas genom att ringa eller mejla
till oss enligt kontaktuppgifterna ovan.

Observera att vi inte har nagon support pa datorer,
tredjepartsprogram och liknande utan hanvisar da till privata
it-foretag for support.
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