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1 ALLMANT OM FORETAGET

1.1 Bakgrund

Alvesta Elnat AB ar det bolag inom Alvesta Energikoncernen som har natkoncession i Alvesta och
Moheda med omkringliggande landsbygd och darmed ansvarar for eldistributionen till knappt 5.000
kunder i detta omréde.

Overvakningsplan ska upprattas enligt 3 kap 17 § ellagen (1997:857) och har sin bakgrund i och &r en
konsekvens av art 10.2.d och 15.2.d i elmarknadsdirektivet 2003/54/EG.

Overvakningsplanen ska syfta till att sakerstalla att Alvesta Elnat AB som eldistributér inser vikten av att
agera neutralt, objektivt och icke-diskriminerande, dvs att inte oftillborligt gynna nagon aktor pé
marknaden. Overvakningsplanen ska fokusera p& uppgifter/information som har av betydelse for att
klarlagga att ingen diskriminering sker.

1.2 Organisation — juridisk och funktionell atskillnad

Alvesta EInat AB ér ett helagt dotterbolag till Alvesta Energi AB som tillsammans bildar koncernen Alvesta
Energi.

Alvesta Energi koncernen ags av det kommunala bolaget Alvesta kommunféretag AB och ingér som en
underkoncern vid sidan av 6vriga kommunala bolag.
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Verksamheten i Alvesta EInat AB omfattar distribution av el inom delar av Alvesta kommun. Bolaget
erbjuder dessutom entreprenad, service och energitjanster inom elomrédet. Alvesta Energi-koncernen
bedriver ingen egen elhandel. Alvesta Energi AB ar del&gare i elhandelsbolaget Bixia AB. | Alvesta Energi
AB produceras el vid kraftverket i OHS ca 3 GWh/ar. Alvesta EInat AB ager 100% av BIVA, som i sin tur
ager aktier i det med Vaxjo, Lessebo och Tingsryds kommuner gemensamma agda bredbandsbolaget
Wexnet AB.

Styrelsens bestér av ordférande, vice ordférande och tre ordinarie ledaméter, samtliga med personlig
ersattare. Styrelseledamoéterna utses enligt beslut i kommunfullmaktige, Alvesta kommun och tillsatts vid
ordinarie bolagsstamman.

For att minimera kostnaderna for koncernen och dess kunder & ménga funktioner gemensamma inom
koncernen t.ex. ledning, ekonomi etc. Aven stodsystem, lokaler och ett flertal inkdpta tjanster sdsom
kundtjanst, personaladministration, ekonomistdd, IT-tjanster &r gemensamma.

Vid inkép och férsaljining inom koncernféretag tillampas sjalvkostnadsprincip for prissattning. Personalen
som &r anstalld i och erhaller I6ner och ersattning frdn Alvesta Elndt AB utfor dven arbete &t Alvesta
Energi AB. En fordelning av personalkostnader sker i forhdllande till vilket bolag personalen arbetar
genom tidsskrivning. Personalkostnaden som avser Alvesta Energi AB:s andel faktureras fran Alvesta
EInat AB till Alvesta Energi AB. Samma princip tillampas for VD och styrelseledamoter.

Alvesta Elnat AB:s riktlinjer och policys for att undvika diskriminering utarbetas av arbetsgrupp bestdende
av VD, ekonomichef med stéd av nyckelpersoner inom organisationen och faststélles av VD.

Riskerna fér att diskriminering kan férekomma &ar framst genom att kommersiellt kanslig information
delges eller anvands pa felaktiga grunder och att rutiner ar oklara eller ej foljs. For att undvika att detta
sker géller att bolaget tydligt definierar vad som avses med kommersiellt kanslig information och att
berérd personal har kunskap om hur man ska hantera denna.

1.3 Hantering av information

Med kommersiellt kanslig information avses s&dana uppgifter som de/s innebar att enskild elhandlare
ges konkurrensfordelar, de/s ar av sadan art att den enskilde elhandlaren inte kan fa tillgang till dem péa
annat satt. Med kommersiellt kanslig information menar vi darfor:

— Kannedom om framtida affarsmajligheter som nya kunder eller anlaggningar.
— Information om kundens elavtal och nuvarande leverantor.

- Information om kunders specifika forh&llande (till annan an den elhandlare som har avtal med aktuell
kund).

Dessutom galler att personuppgifter hanteras i enlighet med Personuppgiftslagen.

Kommersiellt kanslig information hanteras framst av personal inom verksamhetsomrédena Kundtjanst,
Matning, Ekonomi, och Fdretagsledning.

Den som har tillgéng till eller fatt kunskap om kommersiellt kanslig information enligt definition ovan far
inte medverka till att denna utnyttjas pa ett satt som ar diskriminerande for en eller flera elhandlare.
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2 SKYLDIGHETER SOM ANSTALLDA HAR FOR ATT MALET OM ICKE-DISKRIMINERING SKA UPPNAS

2.1 Riktlinjer fér VD och évrig personal i bolagets interna arbete

Aktuell dvervakningsplan ska finnas tillganglig for berérd personal inom Alvesta Elnat vilka ar skyldiga att
ha skaffa sig tillracklig kannedom om Overvakningsplanen och dess innehdll for att kunna efterleva
denna.

Den som &r anstalld eller arbetar pa uppdrag av Alvesta Elnat AB och som har tillgang till eller fatt
kunskap om kommersiellt kanslig information enligt definition i féregdende avsnitt, far inte medverka till
att denna utnyttjas pé ett satt som ar diskriminerande for en eller flera elhandlare.

Vid beddémning om vad som ar kommersiell kanslig information ska férsiktighetsprincipen tillampas. Vid
osakerhet ska narmaste arbetsledare konsulteras.

For att sakerstalla att méalet om icke-diskriminering uppnas ska ett systematiskt arbete ske inom Alvesta
Elnat AB i enlighet med foljande definierade ansvarsomréaden:

Ansvarsomrade Ansvarig
Overvakningsplan, tillganglig for berérd personal VD
Arlig uppféljning, utvardering av o6vervakningsplanen VD och ekonomichef

samt sammanstallning av arsrapport.

Offentliggdra &rsrapporten pa Alvesta Energis hemsida. VD och ekonomichef
Skicka in arsrapport till El senast 15 mars.

Efter uppféljiningen ska eventuella atgarder och eventuell VD och ekonomichef
revidering av Overvakningsplan och rutiner géras.

Efter revidering av 6vervakningsplan ska utbildning héallas VD och Elnatschef
med berdérd egen personal, styrelse samt externa

personer med tillgdng il kommersiellt  kanslig

information.

Nyanstéllda och fillfalligt inhyrd personal ska omgéende Respektive arbetsledare
introduceras och utbildas vad galler évervakningsplanen.

Vid forandringar som har tydlig och betydande paverkan VD
pa overvakningsplanen ska denna snarast revideras,
annars sker &rlig utvardering som planerat.

Felaktigt hanterande av kommersiell kanslig information enligt denna Gvervakningsplan ska omgaende
rapporteras till VD som beslutar och vidtar atgarder. Arende som rér VD ska hanteras av styrelsen.

2.2 Utbildning fér att forhindra diskriminering
Berord personal ska:

— Utbildas i relevanta delar av Ellagen

- Utbildas i denna plans innehéll, minst efter varje revidering.

- Hatillgang till och fa stod i att skaffa sig kdnnedom om bolagets rutiner och policys
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— Vid behov f& utbildning och l6pande information i samband med ordinarie personalmoten.

Uppfoéljning av att berdrd personal har tagit del av dvervakningsplanen gors i samband med ordinarie
arlig uppfoéljining och &rsrapportering.

2.3 Hantering av kunder och 6vriga aktoérer

Rutiner och policys finns for nyckelaktiviteter.

3 FASTSTALLELSE, RAPPORTERING OCH OFFENTLIGGORANDE

3.1 Nulagesbeskrivning

Se avsnitt 2.1

3.2 Uppfdljning och utvardering av évervakningsplanen
Se avsnitt 2.1

Gallande dvervakningsplan och genomfdrda revisioner:

2006-11-01 Version 1
2008-03-07 Version 2
2016-02-03 Version 3
3.3 Ansvar for évervakningsplanen

Se avsnitt 2.1

3.4 Ansvar for rapporten

Se avsnitt 2.1

3.5 Offentligg6rande av rapporten

Se avsnitt 2.1
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