Manadsrapport mars 2020

Hallandstrafiken

Ett bolag inom Region Halland



Snabbkoll mars 2020

Pagaende Coronakris paverkar kollektivtrafiken kraftigt under de tre sista veckorna i mars. Kollektivtrafiken ar en viktig samhallsfunktion och Hallandstrafiken
uppratthaller kollektivtrafiken i den man det ar méjligt utifran radande omstandigheter.

Marknadsandel Resandeutveckling
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Marknadsandelen landade pa 19,0%. Trenden Trenden for resandet ar starkt negativ under
har varit positiv under hst/vinter likt arets tre forsta méanader, -14,7%. Resandet

féregaende ar. sjunk drastiskt under mars med -32,8%.
(redovisning exkl Oresundstag/Pagatag/Krosatag).

Nojdhet Punktlighet
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Utifran kundernas ndjdhet med senaste resan Punktligheten inom tagtrafiken ar pa fortsatt
ar atta av tio resenarer nojda vilket fortsatt ar rekordnivaer, Oresundstag 96,0% och
hdgre an den generella néjdheten. Nojdheten Kungsbackapendeln 94,3%(exkl. instlida

ar fortsatt en bra bit ifran uppsatt malbild utan avgangar). Inom Serviceresor ligger

tendens till varken positiv eller negativ trend. punktligheten pa en fortsatt hog niva.




Hallandstrafikens stadsbussar, regionbussar samt Visttagen
Resandeutveckling m.a.a. Covid-19
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Kommentar:
Denna manadsrapport kompletteras med bild 6ver hur resandet har utvecklats under mars manad. Pagaende pandemi slog

med full kraft till under andra veckan i mars och vid manadens utgang(tisdag vecka 14) har resandet minskat med 50-60%.




Marknadsandel Halland (rullande 12)
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Den positiva trenden fér marknadsandel under host/vinter foljer utvecklingen fran
foregaende ar. Pavisar att kollektivtrafikens konkurrenskraft 6kar under namnda del av

Kommentar

t. Malet for 2020 ar en marknadsandel pa 19%.
*Marknadsandelen baseras pd Kollektivtrafikbarometern och dess frdgor om resvanor. Kollektivtrafikens

marknadsandel avser andelen resor med kollektiva fdrdmedel bland samtliga resor med motordrivna

are
fordon.
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Stadsbuss Halmstad (rullande 12)
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Kommentar:

Vid jamforelse av arets tva forsta manader med féregaende ar minskar resandet med

10,5%. Detta tillsammans med Coronakrisen pavisar en kraftig resandeminskning under

period januari till mars, -18,8%. Tagplan 2020 beddéms ha stor paverkan dar “hela resan”

de Coronakris
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Stadsbuss Falkenberg, Varberg, Kungsbacka (rullande 12)
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Kommentar: Ackumulerat 2020 jmf 2019 -16,1%
Resandet minskar kraftigt i saval Varberg, Falkenberg och Kungsbacka. | Varberg har Jmf féregaende &r (manad/manad) ~40,2%
. . o . o\ e . R~ . Jmf R12 motsvarande period foreg. ar -4,8%
passningen till tagtrafiken pa Vastkustbanan kraftigt forsamrats med anledning av den - . —
o . . . o . . . 0, '
nya tagtidtabellen vilket bedéms paverka resandet negativt i stadsbusstrafiken. ab‘” © 2000 i 2019 Mo —
. e\ e . . ckumulera jm -13,1%
Principen med anpassade byten till/fran Vastkustbanan har sedan tidigare varit en Jmf foregaende ar (manad/manad) 30.1%
framgangsfaktor. Coronakrisen paverkar starkt i mars vid jamforelse motsvarande Jmf R12 motsvarande period foreg. &r 0,6%
manad foregaende ar, minskning i storleksordning 30-40%. Kungsbacka [- B2
Ackumulerat 2020 jmf 2019 -17,1%
Jmf féregaende ar (manad/manad) -36,7%

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar -4,5%



Regionbuss totalt (rullande 12)
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Kommentar
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Kungsbackapendeln (rullande 12)
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Kommentar: Ackumulerat 2020 jmf 2019 -10,8%
Kungsbackapendeln pavisade en mindre 6kning under arets tva forsta manader med Jmf féregaende &r (manad/ménad) -31,5%
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar -0,7%

+0,5%. Nar vi inkluderar mars manad pavisas en resandeminskning med -10,8% vilket
tydligt pavisar effekten av pagaende Coronakris.




Totalt exkl. Oresundstag/Pagatag/Krésatag (rullande 12)
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Kommentar:

Det totala resandet pavisar en minskning med 14,7% under arets tre foérsta manader.
Aret inleddes med en negativ resandeutveckling dar Tagplan 2020 bedéms har stor
paverkan genom att “hela resan” med kollektivtrafiken forsvarats.

Effekten av Coronakrisen synliggors vid jamférelse mars manad med foregaende ar
genom en resandeminskning om 32,8%. Pagaende pandemi slog med full kraft till under
andra veckan i mars och vid manadens utgang har resandet minskat med 50-60%.

Totalt exkl. Otag/Ptag/Ktag
Ackumulerat 2020 jmf 2019

Jmf foregaende ar (manad/manad)
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar



Nojdhet kund/allmanhet Halland (rullande 12)
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Kommentar:
Nojdheten ligger fortsatt en bra bit ifran uppsatt malbild utan tendens till storre upp-
eller nedgang.

*Néjdheten baseras pa Kollektivtrafikbarometern. Som kund definieras personer som reser minst varje
manad med kollektivtrafiktrafikbolaget. Som allmdnhet definieras samtliga svarande, det vill séiga bade
kunder och icke-kunder.




Nojdhet senaste resan Halland (rullande 12)
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Kommentar

Utifran kundernas ndjdhet med senaste resan ligger denna fortsatt hogre én den

generella néjdheten, drygt 8 av 10 resendarer ger kollektivtrafiken ett hogt betyg.

*Néjdheten med senaste resan baseras pd Kollektivtrafikbarometern. N6jdheten avser kunder som reser

med bolaget.




Punktlighet Oresundstag Hallandstrafiken, RT+5
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Kommentar:

Punktligheten sedan tidtabellsskiftet i december har haft en positiv utveckling och i
mars nas en ny toppnotering med 96,0%. Den hogre punktligheten ska dock stallas i
relation till Tagplan 2020 med férlangda restider och en tagtidtabell i otakt.

Redovisad punktlighet inkluderar inte instadllda avgangar.




Punktlighet Kungsbackapendeln, RT+3
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Kommentar:

Punktligheten for Kungsbackapendeln ligger fortsatt stabilt och dverstiger det
branschgemensamma malet om 95%. Pendelns forutsattningar att avga i tid har ett
starkt beroende av Oresundstagens punktlighet harlett till trangsektorn Kungsbacka in
mot Goteborg.

Redovisad punktlighet inkluderar inte installda avgangar.




Punktlighet — Serviceresor
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Kommentar:

Punktligheten for Hallandstrafikens serviceresor ar fortsatt mycket hog och mars manad innebar nytt rekord for
matperioden. Med anledning av Coronakrisen och ett lagre resande ges mer tid mellan koruppdragen vilket bidrar till en
hogre punktlighet.
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