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KORT OM MANADSRAPPORT

Kollektivtrafiken ska bidra till
hog attraktivitet och en
hallbar samhallsutveckling

Pyramiden visar Hallandstrafikens
malbild med visionen Béasta resvalet
med koppling till regionala
styrdokument. Prioriterat mal ar 6kad
marknadsandel samt med tillhérande
delmal om forbattrad leverans, okat
resande och 6kad nojdhet.

Basta livsplatsen

Nyckeltalen kopplar an till uppsatta mal
med I6pande uppfdljning i denna
manadsrapport. | Kollektivtrafikplan satts
malniva for respektive ar och nyckeltal
enligt tabellen under pyramiden.

Manadsrapporten publiceras kring den
20:e varje manad, undantagsvis for
juni/juli som behandlas i samma
manadsrapport.

Mal for Mal for
nyckeltal 2018  nyckeltal 2019

Nyckeltal Utfall 2017

Marknadsandel* 16,6%  : 17,0%  : 17,5%

Resandeutveckling +5,1% +5,0% : +5,0%

Nojdhet* : : .
e Kund 60,6% i  700%  : 80,0% dstraf“(en
o Aliménhet 51,9% :  60,0% : 70,0% _ _
* Senaste resan 79% . 850% .- 90,0% inom Region Halland




Snabbkoll november 2018

Marknadsandel

£ A

Fortsatt positiv utveckling och i november
tar sig marknadsandelen 6ver malet for
2018 pa 17%

Nojdhet

AN

No6jdheten fortsatter att ligga kvar
oférandrad och i nulaget ar det en bra bit
upp till uppsatta mal fér 2018. En klar
forbattring kravs.

Resandeutveckling

£ A

Resandeutvecklingen pekar fortsatt uppat
och ligger i november strax éver 5%
ackumulerat

Punktlighet

Kungsbackapendeln har en fortsatt positiv
trend men Oresundstag minskar ater i
punktlighet. Punktligheten i den
anropsstyrda trafiken fortsatter att ligga
over uppsatt malbild.



Marknadsandel Halland (rullande 12)
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HALLAND eeeese M3l 17%, marknadsandel

Kommentar:

Marknadsandelen fortsatter att 6ka och ligger nu 6ver malet for 2018 pa 17%.
Kollektivtrafiken plockar darmed andelar fran biltrafiken men fortfarande sker mindre
an var 5:e resa med kollektivtrafik i Halland.

Hallandstrafiken

Ett bolag inom Region Halland

£\arknadsandelen baseras pd Kollektivtrafikbarometern och dess fragor om resvanor.
iktrafikens marknadsandel jimférs med andelen motoriserade resor. Cykel Qg
ed inte i denna jdmférelse dd dessa dr kompletterande i




Stadsbuss Halmstad (rullande 12)
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Halmstad
Kommentar: Ackumulerat 2018/2017

Nagot svagare utveckling i Halmstad under november. Jamfort november foregaende ar Jm foregaende &r (mAnad/manad)
ligger resandet i princip still. Sett till ackumulerat resande fortsatter dock 6kningen med | ImfR12 motsvarande period foreg. &r

5,1%. Framforallt ar det huvudlinjerna som okar och bidrar till den positiva
Hallandstrafiken

resandeutvecklingen.
Ett bolag inom Region Halland




Stadsbuss Falkenberg, Varberg, Kungsbacka (rullande 12)
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Kommentar: Ackumulerat 2018/2017 25, 7%
+ Resandet i Varberg fortsatter att 6ka och narmar sig 800 000 resor sett till rullande jﬂ:f;;zg;i::;f;;;"ea:::grgz';‘g . illi:z
12. Inget tyder i nuldget pa en avmattning i resandeutvecklingen.

* | Kungsbacka fortsatter resandet att 6ka i stadig takt med en ackumulerad 6kning pa Ackumulerat 2018/2017 10,6%
over 10%. Kungsbacka narmar sig Falkenberg i resande. Jmf féregéende &r (manad/ménad) 2,4%
Falkenberg har en avstannad resandeutveckling sedan 1,5 ar tillbaka och ligger Jmf R12 mots\arande period foreg. ar 10.9%

0 000 resor sett till rullande 12.

Ackumulerat 2018/2017 1,4%
Jmf foregdende ar (ménad/manad) -1,2%
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 1,2%

&



Regionbuss totalt (rullande 12)
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Kommentar. . . . L . Ackumulerat 2018/2017
Regionbusstrafiken fortsatter att 6ka med en ackumulerad resandedkning pa 2,4%. Jmf foregaende &r (mAnad/ménad) 0.4%
Jamfort foregaende november ar dock resandet ungefar detsamma. Framforallt ar det Jmf R12 motsvarande period foreg. &r

huvudlinjerna som star for 6kningen.
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Kungsbackapendeln (rullande 12)
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Kommentar: Kungsbackapendeln
. o ° ° . o . Ackumulerat 2018/2017

Kungsbackapendeln jamfors nu med utgangsar 2017 da en 6vergang skedde till Imf foregéende & (manad/ménad) 26,9%
kundrakningssystem. Pa grund av ytterligare upprakning av missade turer har en Jmf R12 motsvarande period foreg. & 7,9%

uppskruvning av resandet skett under hosten vilket paverkar resandeutvecklingen
positivt.

Hallandstrafiken
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Totalt exl. Oresundstdg/Pagatag (rullande 12)
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Kommentar:
) : . . . . . Ackumulerat 2018/2017 5,3%
Sett till totalen fortsdtter den mycket positiva utvecklingen och med stérsta sannolikhet ¢ gyregaende ar manadimanad) 6.7%
kommer resandet 6ka med 6ver 5% vid jamforelse 2018/2017. Pa arsbasis aterstar att Jmf R12 motsvarande period féreg. &r 5,3%

summera resandet fér Oresundstdg som baseras pa manuella resanderikningar. Utan
Kungsbackapendeln inrdknat ligger den ackumulerade 6kningen pa 4,9%.
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Nojdhet kund/allmanhet Halland (rullande 12)
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Kommentar:

Nojdheten bland kunder och allménhet ligger fortsatt kvar pa samma niva utan tendens
till varken upp- eller nedgang.
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Nojdhet senasteresan Halland (rullande 12)

81,2%

HALLAND eeeeee V3| 85%, senaste resan

Kommentar:

Nojdheten med senaste resan ligger fortsatt hogt jamfort den generella ndéjdheten. Det
ar dock en bit upp till malet pa 85% for 2018 och inget tyder i nuldget pa en positiv
trend.

Hallandstrafiken
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Punktlighet Oresundstag Hallandstrafiken, RT+5
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Kommentar:

Punktligheten hamnar aterigen strax under 90% och minskar nagot jamfort oktober.
Trenden dr dessvarre negativ. Hallandstrafiken tillsammans med 6vriga aktérer inom
Oresundstdg och jarnvigsbranschen arbetar kontinuerligt med att skapa en robust och

punktlig tagtrafik. Observera att punktlighetsstatistiken inte inkluderar installda
wesngar Hallandstrafiken

Ett bolag inom Region Halland




Punktlighet Kungsbackapendeln, RT+3
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Kommentar:

Punktligheten gick upp nagot for Kungsbackapendeln under sommaren men har efter
sommaren gatt ner ndgot igen. Punktligheten haller sig dock relativt stabilt kring 90%
(sett till trendlinjen) och har en positiv trend under oktober/november. Observera att
punktlighetsstatistiken inte inkluderar installda avgangar.

Hallandstrafiken
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Réttidighet inom 10 minuter

Rittidighet inom 10 minuter Anropsstyrd Trafik
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Kommentar:

Trenden for rattidigheten t.o.m. november dr generellt sett fortsatt positiv. Vi har dock
haft problem med mycket forseningar i Kungsbacka under november manad pa
personbilssidan, vilket vi verkar ha kommit tillratta med genom samtal med
trafikforetaget som dger avtalet. December manad brukar historisk sett vara kantad av
er forseningar an vanligt p.g.a. 6kad efterfragan pa den privata marknaden. Utfal
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Rullande 12 antal

Antal resor Anropsstyrd Trafik (rullande 12)
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Kommentar:

Resandeutvecklingen utifran rullande tolv visar pa ett fortsatt starkt 6kat resande i
samtliga instanser férutom Kungsbacka kommun, sjukresor och ”Hallandstrafiken”
(nartrafik, och anropsstyrda linjer). Detta beror pa skolresorna som fran och med
hostterminen 2018 tillkommit for Varberg, Falkenberg, Halmstad, Laholm och Hyltes

mun. Kungsbackas kommuns skolresor har HLT utfort i flera ar och darfér hamg Ha"alldStI'aﬁken

or pd en mer “normal” niva. Ett bolag inom Region Halland




