Manadsrapport augusti 2018

Hallandstrafiken

Ett bolag inom Region Halland



KORT OM MANADSRAPPORT

Pyramiden visar Hallandstrafikens
malbild med visionen Béasta resvalet
med koppling till regionala
styrdokument. Prioriterat mal ar 6kad
marknadsandel samt med tillhérande
delmal om forbattrad leverans, okat
resande och 6kad nojdhet.

Kollektivtrafiken ska bidra till
hog attraktivitet och en
hallbar samhallsutveckling

Nyckeltalen kopplar an till uppsatta mal
med I6pande uppfdljning i denna
manadsrapport. | Kollektivtrafikplan satts
malniva for respektive ar och nyckeltal
enligt tabellen under pyramiden.

Manadsrapporten publiceras kring den
20:e varje manad, undantagsvis for
juni/juli som behandlas i samma
manadsrapport.

Bé&sta livsplatsen

Nyckeltal Utfall 2017 Mal for

nyckeltal 2018  nyckeltal 2019

dstrafiken

Marknadsandel* 16,6% 17,0%
Resandeutveckling +5,1% +5,0%
Nojdhet* :
e Kund 60,6% :  70,0%
o Allminhet 51,9%  : 60,0%
e Senaste resan 79% ~,. 850%

inom Region Halland




Snabbkoll augusti 2018

Marknadsandel

£ A

Marknadsandelen har fortsatt en positiv
trend och narmar sig malet for 2018.

Nojdhet

No6jdheten fortsatter att ligga kvar

oférandrad och i nulaget ar det en bra bit

upp till uppsatta mal fér 2018. En klar
forbattring kravs.

Resandeutveckling

£ A

Resandet pekar fortsatt uppat och den
ackumulerad okningen ligger nara malet
for 2018 pa 5%.

Punktlighet

Kungsbackapendeln fortsatter att ligga
stabilt dver 90% medan trenden for
Oresundstag ar svagt negativ.



Marknadsandel Halland (rullande 12)
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Kommentar:
Trenden &r fortsatt positiv for marknadsandel och malet for 2018 kommer med hogsta sannolikhet att nas. Nuvarande marknadsandel visar pa en stor
potential stallt till den stora andel som idag inte reser kollektivt.

Marknadsandelen baseras pa Kollektivtrafikbarometern och dess fragor om resvanor. Marknadsandelen utgar utifran motoriserade resor, cykel och gang
inkluderas ej.



Stadsbuss Halmstad (rullande 12)
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Kommentar: Halmstad n % -

Den positiva utvecklingen fortsitter i Halmstad med en ackumulerad resandedkning pa 6,0%. Aven Ackumulerat 2018/2017 6,0%
jamfort foregdende augusti syns en kraftig 6kning pa 7,1%. Jmf foregdende ar (manad/manad) 7,1%

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 5,6%




Stadsbuss Falkenberg, Varberg, Kungsbacka (rullande 12)
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Jmf foregdende &r (manad/manad) 36,5%
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 23,8%
Kommentar:
Fortsatt mycket positiv resandeutveckling i Varberg med en ackumulerad resandedkning pa 27,7%. Ackumulerat 2018/2017 13,1%
Jmf féregdende &r (manad/méanad) 22,4%
| Falkenberg ligger alltjamt resandet pa en oférandrad niva med varken tendens till upp- eller nedgang. Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 14,2%
| Kungsbacka pekar fortsatt resandet uppat och ndrmar sig nu Falkenberg sett till rullande 12. Ackumulerat 2018/2017 1,5%
Jmf féregdende &r (manad/méanad) 0,4%

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 0,9%



Regionbuss totalt (rullande 12)
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Kommentar: Regionbuss totalt ﬂ %
Resandeutvecklingen i regionbusstrafiken har 6kat rejalt den senaste tiden och aterigen noteras ”all Ackumulerat 2018/2017 3,6%
time”-high. Jmf foregdende &r (ma&nad/manad) 5,0%

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 1,2%



Kungsbackapendeln (rullande 12)
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Kommentar: Kungsbackapendeln ﬂ %
Kungsbackapendeln jamférs nu med utgangsar 2017 da en overgang skedde till kundrakningssystem. | |Ackumulerat 2018/2017 2,3%
Sett till ackumulerat resande ligger 6kningen kring 2%. Under sommaren har en viss uppgang skett Jmf foregdende &r (manad/manad) 4,7%

vilket har fortsatt under augusti.

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 10,0%



Totalt exl. Oresundstag/Pagatag (rullande 12)
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Kommentar:
Resandeutvecklingen sett till totalen visar pa en fortsatt resandedkning. Sett till ackumulerat resande  Ackumulerat 2018/2017 5,2%
ligger okningen stabilt kring 5%. Utan Kungsbackapendeln inrdknat ligger den ackumulerade Jmf foregdende &r (m&nad/méanad) 7.5%

okningen nagot hogre. Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 6,0%



No6jdhet kund/allminhet Halland (rullande 12)
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Nojdhet senaste resan Halland (rullande 12)
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Kommentar:

Nojdheten bland kunder och allmanhet ligger
fortsatt kvar pa samma niva utan tendens till
varken upp- eller nedgang. For att kunna na
malet for 2018 kravs en klar forbattring
géllande nojdheten.

Nojdheten med senaste resan ligger fortsatt
hogt jamfort med den generella ndjdheten.
Det ar dock en bit upp till malet pa 85% for
2018.



Punktlighet Oresundstidg Hallandstrafiken, RT+5
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Kommentar:
Punktligheten hamnar aterigen strax under 90%. Observera att punktligheten inte inkluderar instéllda avgangar.



Punktlighet Kungsbackapendeln, RT+3
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Kommentar:
Punktligheten har gatt upp nagot for Kungsbackapendeln under sommaren. Punktligheten haller sig darmed relativt stabilt kring 90%. Observera att
punktligheten inte inkluderar installda avgangar.



Resandeutveckling anropsstyrd trafik

Kommentar:

Augusti manad visar pa en avsevart hogre
resandeutveckling &n normalt. Detta ar for att
vi nu har lagt in skolresorna for Varberg,
Falkenberg, Halmstad, Laholm och Hylte 160 000
kommun. Kungsbackas kommuns skolresor ar
redan inne i vart planeringssystem sedan
innan, vilket ar anledningen till att deras
utvecklingskurva féljer en mer “normal” takt.
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Antal resor Anropsstyrd Trafik (rullande 12)
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Punktlighet anropsstyrd trafik (10min)
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Kommentar:

Trenden for rattidigheten inom den anropsstyrda trafiken ar fortsatt positiv. Siffran for augusti manad i ar ar nagot hogre dn augusti 2017. Till detta bor
tillaggas att vi fran och med i ar dven planerar och utfor sarskolresorna i Varberg, Falkenberg, Halmstad, Laholm och Hylte.



