Manadsrapport juni/juli 2018

Hallandstrafiken

Ett bolag inom Region Halland



KORT OM MANADSRAPPORT

Pyramiden visar Hallandstrafikens
malbild med visionen Béasta resvalet
med koppling till regionala
styrdokument. Prioriterat mal ar 6kad
marknadsandel samt med tillhérande
delmal om forbattrad leverans, okat
resande och 6kad nojdhet.

Kollektivtrafiken ska bidra till
hog attraktivitet och en
hallbar samhallsutveckling

Bé&sta livsplatsen

Nyckeltalen kopplar an till uppsatta mal
med I6pande uppfdljning i denna
manadsrapport. | Kollektivtrafikplan satts
malniva for respektive ar och nyckeltal
enligt tabellen under pyramiden.

Manadsrapporten publiceras kring den
20:e varje manad, undantagsvis for
juni/juli som behandlas i samma
manadsrapport.

Utfall 2017

Nyckeltal Mmal for M3l for ‘

nyckeltal 2018  nyckeltal 2019

Marknadsandel* 16,6% = 17,0% H 17,5%
Resandeutveckling +5,1% = +5,0% . +5,0%
Néjdhet* . :
e Kund 60,6% * 70,0% . 80,0%
e Allminhet 51,9% = 60,0% H 70,0% -
o Senasteresan 79% %, 850% o  90,0% e “andstraf Iken

Ett bolag inom Region Halland



Snabbkoll juni/juli 2018

Marknadsandel

£ A

Marknadsandelen har fortsatt en positiv
trend och narmar sig malet for 2018.

Nojdhet

No6jdheten fortsatter att ligga kvar

oférandrad och i nulaget ar det en bra bit

upp till uppsatta mal fér 2018. En klar
forbattring kravs.

Resandeutveckling

£ A

Resandet pekar fortsatt uppat, t.o.m. juli
manad har resandet 6kat med 4,9%
ackumulerat.

Punktlighet

A

Viss stabilisering av punktligheten i
tagtrafiken efter nedgangen i maj for bade
Oresundstag och Kungsbackapendeln.




Kommentar:

Trenden ar fortsatt positiv for marknadsandel
och malet for 2018 kommer med hogsta
sannolikhet att nds. Nuvarande marknadsandel
visar pa en stor potential stéllt till den stora
andel som idag inte reser kollektivt.

Marknadsandelen baseras pa
Kollektivtrafikbarometern och dess fragor om
resvanor. Marknadsandelen utgar utifran

motoriserade resor, cykel och gang inkluderas ej.

Marknadsandel

Marknadsandel Halland (rullande 12)
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Resandeutveckling - stadsbuss Halmstad

LA R Stadsbuss Halmstad (rullande 12)
Resandeutvecklingen i Halmstad ar fortsatt

ang m q 4400 000
positiv med en ackumulerad resandedkning
pa +5,8%. Sommarresandet har varit starkt
o o ° o sae o o R ° 4300 000
jamfort foregdende ar, jamfort juli manad
Okar resandet med 13,0%.
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Ackumulerat 2018/2017 5,8%
Jmf foregdende ar (manad/manad) 13,0%

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 5,5%



Resandeutveckling - Stadsbuss Falkenberg, Varberg och
Kungsbacka

Kommentar:

Resandet pekar fortsatt starkt uppat i Varberg.
Den ackumulerade resandeutvecklingen visar en
okning pa nara +27%. Framforallt ar det
huvudlinjerna som star fér 6kningen dven om
ovriga linjer ocksa okar.

| Falkenberg pekar fortsatt resandet svagt uppat
men som rullande 12 visar har
resandeutvecklingen under en lang tid flackats
ut. Under sommaren har framforallt linje 1 och 7
stuckit ut pa ett positiv satt med en 6kning pa
+9,7% resp. +18,3% jamfort samma period 2017.
Resandet pa linje 10 ar oforandrat jamfort
samma period foregaende ar.

| Kungsbacka fortsatter ocksa den positiva
utvecklingen och resandet har nu passerat 500
000 resor sett till rullande 12. Linje 1 och 2 star
for ca 70% av resorna.

Stadsbuss Falkenberg, Varberg, Kungsbacka (rullande 12)
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Ackumulerat 2018/2017
Jmf foregdende &r (manad/ménad)
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar
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Ackumulerat 2018/2017
Jmf foregdende &r (manad/ménad)
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar
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Kungsbacka ﬂ % hd

Ackumulerat 2018/2017 11,9%
Jmf foregdende &r (manad/méanad) 28,7%
Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 14,2%



Resandeutveckling - regionbuss

Kommentar: Regionbuss totalt (rullande 12)
Resandeutvecklingen i regionbusstrafiken har varit

G o Q 5 600 000
positiv for sommaren. Efter en nagot svagare
utveckling i inledningen av 2018 nar resandet "all
time high” under juli med 6ver 5,4 miljoner resor sett
till rullande 12.
5 400 000
Jamfort juli manad med foregaende ar 6kar resandet
med 11,1% pa huvudlinjerna. Ovriga linjer 6kar ocksa
med 14,7%
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Regionbuss totalt n% -
Ackumulerat 2018/2017 3,4%
Jmf foregdende ar (manad/méanad) 12,4%

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 0,6%



Resandeutveckling - Kungsbackapendeln

Kommentar:

Kungsbackapendeln jamférs nu med
utgangsar 2017 da en 6vergang skedde till
kundrakningssystem. Sett till ackumulerat
resande sker en 6kning med +2,0%. Under
sommaren har en viss uppgang skett och
jamfort juli foregaende ar okar resande med
nastan 17%.
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Ackumulerat 2018/2017 2,0%

Jmf foregadende ar (manad/méanad) 16,8%

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 12,3%



Resandeutveckling totalt exl. Oresundstag/Pagatag

Kommentar:

Resandeutvecklingen sett till totalen visar pa
en fortsatt resandedkning. Sett till
ackumulerat resande ar 6kningen nara 5%.
Sommarresandet har visat sig positivt och
jamfort juli foregdende ar okar resandet med
15,0%. Utan Kungsbackapendeln inrdknat
ligger den ackumulerade 6kningen pa +5,6%
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Totalt ex|. Otdg/Ptag [~ [
Ackumulerat 2018/2017 4,9%
Jmf foregaende ar (manad/manad) 15,0%

Totalt exl. Oresundstag/Pagatag (rullande 12)

Jmf R12 motsvarande period foreg. ar 6,0%



NOjdhet allman kollektivtrafik

Kommentar: Nojdhet kund/allménhet Halland (rullande 12)
Nojdheten bland kunder och allmanhet ligger oot
fortsatt kvar pa samma niva utan tendens till o0
varken upp- eller nedgang. For att kunna na 205
malet for 2018 kravs en Klar forbattring SO et nnnns
gallande nojdheten. 60% e — T T—
50% ——— ————— _ _ =
Nojdheten med senaste resan ligger fortsatt 20%
hogt jamfort med den generella néjdheten. 30% 62,1%
Det ar dock en bit upp till malet pa 85% for 20%
2018. 10%
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Punktlighet Oresundstag

Kommentar:

Punktligheten fér Oresundstag hade ett
bottennapp i maj men visar battre punktlighet
for juni/juli. Dock ligger punktligheten lagre an
tidigare da den oftast legat 6ver 90%.
Observera att punktligheten inte inkluderar
installda avgangar.
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Punktlighet Kungsbackapendeln

Kommentar: Punktlighet Kungsbackapendeln, RT+3

Punktligheten har gatt upp nagot fér o e B 93 w500
Kungsbackapendeln under sommaren. ; . o S 02, - - ” ey
Punktligheten haller sig darmed relativt stabilt
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Resandeutveckling anropsstyrd trafik

Kommentar:

Resandeutvecklingen fortsatter att peka svagt
uppat. Det som kommer paverka statistiken
framover ar att skolresorna kommer utféras
pa uppdrag av Hallandstrafiken. Detta
kommer framforallt markas nar vi presenterar
statistik for augusti manad.
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Punktlighet anropsstyrd trafik

Kommentar: Rittidighet inom 10 minuter Anropsstyrd Trafik
Med tanke pa trafikstarten 1 juli och de
inkérningsproblem som brukar infinna sig sa 99,00%

har dnda rattidigheten hamnat pa en god niva.

| augusti manad drar skoluppdragen igang

vilket kommer ge oss mer statistik och annu

tydligare bild av hur helheten ser ut. 95.34%
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