Systematiskt kvalitetsarbete med Vardhygien
Vard och omsorgsforvaltningen
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Effektkedja: Hygienombudsorganisation

Mojliga risker & Onskad effekt enhetschef och Onskad effekt Hygienombud Onskad effekt vard- och Onskad effekt brukare
hinder 6nskad effekt: |[stodfunktioner omsoraspersonal lanag sikt:

 Risk att effekt * Axlar sitt ansvar » Saker i sin roll * Vet ombudens mandat + Okat fortroende for
uteblir d& grupper * Ser forbattringspotentialen i egen  « Saker pa sitt mandat » Ar riskmedvetna personalens
fortsatter i verksamhet och ar motiverad att * Har strategier for att agera i situation « Vet varfor hygienrutinerna kompetens
inarbetade monster handla » Agerar i situation finns + Okad trygghet
» Risk att effekt  Agerar tillsammans med * Anvander mina ombudskollegor som stéd « Reflekterar kring sitt ansvar « Minskad risk for
uteblir da individer hygienombud som ett team och bollplank gentemot brukaren vardskada i form av
fortsatter i « Ar tydliga med ombudens mandat + Féregar med gott exempel « Arbetar enligt Basala hygien- overforing av smitta
inarbetade moénster gentemot personalen * Instruerar och informerar om risker med och kladrutiner « Okad
» Chef lagger 6ver  * Erbjuder handledning och bristande hygienrutiner inom sin enhet - Spritar handerna innan/efter  patientsakerhet
ansvaret over erfarenhetsutbyte med « Vet hur de ska instruera och informera pa patientkontakt samt mellan » Minskad risk for
resultatet pa hygienombuden vid konflikter eller ett satt som ger effekt i personalgruppen  vardmoment och byte av lidande
ombuden sarskilda situationer * Har och anvéander verktyg och handskar
* Risk att ombudet * Sprider information och genomfor samtalsformer for att instruktioner och - Anvander handskar vid risk
tvingas hantera foérandringar information ska tas emot for kontakt med kroppsvatska Tecken/indikatorer:
konflikter med * Foljsamheten till rutiner/lokala » Skapar dialog kring risker genom och byter dem mellan moment « Antalet intraffade
kollegor instruktioner foljs upp exempelvis: falldiskussioner, diskussion - Anvander inte handskar nar  vardskador minskar
* Tar fram relevanta fall for diskussion kring intraffade handelser och avvikelser det inte finns risk for
och Ovrigt samtalsunderlag for » Anvander former for samtal som skapar kontakt med kroppsvatska
reflektion trygghet och reflektion - Hijalps at att paminna
« Arbetar aktivt for ett tryggt varandra nar nagon har pa
samtalsklimat sig ring, nagellack, dyl.
* Avsétter tid for dialog och arbete - Bar langt har/skagg uppsatt
med falldiskussioner - Anvander korrekt

arbetskladsel och byter
kladerna dagligen samt om
de blir smutsiga eller vata
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Effektkedja: Hygienombudsorganisation

Ledningsgrupp Onskad effekt enhetschef

« Mandat fran
forvaltnings-
ledningen

 Bestar av
chefer,
sjukskaoterskor,
MAS

» Operativ
ledning och
styrning av
organisationen

» Rapporterar till
forvaltnings-
ledningen

Arbetar for ett tryggt
samtalsklimat

Avsaétter regelbundet
tid for dialog

Foljsamhet till rutin
foljs upp

Genomfor
forandringar

Agerar i team med
ombuden

Ar tydliga med vilket
mandat ombuden har

Onskad effekt hygienombud

Skapar dialog kring
risker

Foregar med gott
exempel

Instruerar och
informerar

Ar saker i sin roll

Ar séker pa sitt
mandat

Onskad effekt vard Onskad effekt
och omsorgspersonal pa brukaren

Ar
riskmedvetna
Arbetar enligt

Basala hygien-
& kladrutiner

Kanner till
ombudens
mandat

Okad
patient-
sakerhet

Minskad
risk for
overforing
av smitta

Engagerad ledning, Sakerhetskultur, Kunskap & kompetens, Patienten som medskapare
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Struktur éver tid — Vard och omsorgsforvaltningen Partille

Namnd

Forvaltningsledning

Styrgrupp
Planerar, utvarderar, rapporterar

Hygien- Hygien-
ombudsdag ombudsdag
Véardhygienisk PPM PPM
Egenkontroll BHK BHK
Januari December

Vardhygien staende punkt pa APT

Introduktion och utbildning av nya medarbetare
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Att organisera for starkta hygien —
och kladrutiner — Premiar snart!
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Vard och omsorgsférvaltningens stora TACK till

Hygienombud och
fantastiska
medarbetare - for det
dagliga arbetet for att
varna om brukaren

v

PARTILLE KOMMUN
*‘*

Ledningsgruppen — for
engagemang och
uthallighet

Roseli Sandbreck och
kollegorna pa
Vardhygieniska
enheten Sahlgrenska —
for det aldrig sinande
stodet
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